Izvjestaj

Komisije domacih i medunarodnih stru¢njaka za ocjenjivanje i reviziju kvaliteta i
davanje preporuka o akreditaciji studijskog programa prvog ciklusa studija
Turizmologija u okviru klasterske akreditacije studijskih programa na Prirodno-
matemati¢kom fakultetu Univerziteta u Tuzli



Naziv visokoSkolske ustanove: Prirodno-matematic¢ki fakultet Univerziteta u Tuzli

Adresa: Dr. Tihomila Markoviéa br. 1, 75 000 Tuzla, Bosna i Hercegovina

Datum posjete: 11. i 12. novembar 2025
Sastav komisije:

Mariana Luki¢ Tanovi¢, predsjednik/sekretar, predstavnik akademske zajednice BiH
Vladica Risti¢, predstavnik medunarodne akademske zajednice

Ajla Smajlovi¢, predstavnik privrede i1 prakse

Belmina Sari¢ Medié, predstavnik studenata

Komisija domacéih i medunarodnih strucnjaka za ocjenjivanje i reviziju kvaliteta i davanje
preporuka o akreditaciji visokoSkolskih ustanova, odnosno njihovih studijskih programa radi
u skladu sa Odlukom o normama kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog
obrazovanja u Bosni i Hercegovini (,, Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 100/11 i 26/19) i Odlukom
o kriterijumima za studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija u Bosni i Hercegovini
(,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 47/17).
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Uvodne napomene

Komisija stru¢njaka prezentuje svoje misljenje na osnovu samoevaluacijskog izvjestaja i
opisuje zateceno stanje na visokoskolskoj ustanovi u skladu sa Odlukom o normama kojima se
odreduju minimalni standardi u podru¢ju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini
(,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 100/11 i 26/19) i i Odlukom o kriterijumima za studijskih
programa prvog i drugog ciklusa studija u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj:
47117).

1. Komisija

1.1 Sastav

Komisija strucnjaka je imenovana RjeSenjem Agencije za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvaliteta, broj: 05-33-1-517-2/25 datum: 22. 10. 2025, u sastavu:

Mariana Luki¢ Tanovi¢, predsjednik/sekretar, predstavnik akademske zajednice BiH
Vladica Risti¢, predstavnik medunarodne akademske zajednice, ¢lan

Ajla Smajlovi¢, predstavnik privrede i prakse, ¢lan

Belmina Sari¢ Medié¢, predstavnik studenata, ¢lan

Howbde

Clanovi Komisije su na osnovu &lana 24. stav (7) Pravilnika o postupku akreditacije
visokoskolskih ustanova i studijskih programa Tuzlanskog kantona za sekretara Komisije,
odnosno osobu koja ¢e koordinirati rad Komisije sa visokoskolskom ustanovom 1 Agencijom,
te obavljati administrativne poslove u Komisiji imenovali prof.dr. Marianu Luki¢ Tanovié, iz
reda ¢lanova predstavnika akademske zajednice

1.2 Zadatak /uloga

Komisija stru¢njaka ima zadatak da :
- 1zvrsi evaluaciju kriterija 1 indikatora za akreditaciju visokoskolske ustanove
- uoci dobre i loSe strane visokoskolske ustanove
- definiSe preporuke za unapredenje visokoskolske ustanove

1.3 Metod rada
Procedura rada Komisije stru¢njaka obuhvata sljedece faze:

1. Priprema

2. Posjeta visokoSkolskoj ustanovi
3. Pisanje izvjestaja komisije

4. Formiranje mi§ljenja



1.3.1 Priprema

Svi ¢lanovi Komisije stru¢njaka analizirali su samoevaluacijski izvjestaj i njegove priloge,
definisali su listu pitanja, dali preliminarnu ocjenu ispunjenosti kriterija sa argumentima na
osnovu podataka iz samoevaluacijskog izvjestaja.

Predstavnica Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta Sanela Pasi¢ —
Delahmetovi¢, ¢lanovima Komisije 22. 10. 2025. godine dostavila je RjeSenje Agencije o
imenovanju Komisije. Nakon isteka roka za zalbu na RjeSenje o imenovanju Komisije,
¢lanovima Komisije dostavljeni su:

- Samoevaluacijski izvjestaj u dve jeziCke varijante (BHS 1 engleski jezik), sa prilozima

- Odluka o normama kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog
obrazovanja u Bosni 1 Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 100/11 126/19)

- Odluka o kriterijima za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija
u Bosni 1 Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 47/17)

- Metodologija pisanja Izvjestaja (aneks 24)

- Agenda posjete visokoskolskoj ustanovi (aneks 14)

- Eticki kodeks za strucnjake (aneks 15)

- Obrazac i smjernice za stru¢njake (aneks 16)

- Tabelu za pitanja (aneks 17)

- Obrazac Ocjena ispunjenosti kriterija (aneks 18)

- Obrazac Izvjestaja Komisije strucnjaka (aneks 21)

- Metodologija pisanja izvjesStaja Komisije stru¢njaka (aneks 24)

- Podaci o kontakt osobi sa Prirodno-matematickog fakulteta u Tuzli (dekan dr. sc Isat
Skenderovic)

Predstavnica Ministarstva obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona dostavila je:

- Pravilnik o postupku akreditacije visokoskolskih ustanova i studijskih programa, koji je
na snazi u Tuzlanskom kantonu. Navedenim pravilnikom je propisana procedura
akreditacije studijskih programa po modelu klastera

- Odluku o utvrdivanju visine troskova akreditacije visokoskolskih ustanova i troskova
akreditacije studijskih programa ("SluZzbene novine Tuzlanskog kantona", broj: 11/22)

Clanovi Komisije odrzali su prvi online sastanak 29. 10. 2025. godine. Nakon konsultacija i
usaglasavanja, dogovoren je pripremni sastanak za 10. 11. 2025. i usvojen Dnevni red
pripremnog sastanka, a Agenda posjete dostavljena visokoskolskoj ustanovi 31. 10. 2025.
godine.

Clanovi Komisije pojedina¢no su analizirali samoevaluacijski izvjeitaj i njegove priloge, te
definisali i pripremili listu pitanja za posjetu kako bi utvrdili stepen ispunjenosti kriterija,
izvrili vrednovanje, odnosno utvrdili preliminarnu ocjenu ispunjenosti kriterija sa
argumentima na osnovu podataka iz samoevaluacijskog izvjeStaja i dali preporuke za
poboljsanje kvaliteta.

1.3.2. Posjeta visokoskolskoj ustanovi

Sekretar Komisije je koordinirala pripremu i cjelokupnu organizaciju posjete Prirodno-
matematiCckom fakultetu Univerziteta u Tuzli u skladu sa dnevnim redom koji je dat u prilogu.
Pripremni sastanak Komisija je odrzala u ponedjeljak 10. 11. 2025. godine sa poc¢etkom u 18.00



sati, a eksterna evaluaciona posjeta Prirodno-matematickom fakultetu trajala je 2 dana, 11.112.
11. .2025. godine. U toku posjete Prirodno-matematiCkom fakultetu Univerziteta u Tuzli
Komisija je intervjuisala i obavila razgovore sa predstavnicima menadZzmenta, timom za
samoevaluaciju studijskih programa u klasteru, predstavnicima akademskog osoblja,
predstavnicima studenata | ciklusa studija, administracijom (pravni i finansijski sektor),
predstavnicima studentske sluzbe i internacionalnog ureda, kao i sa predstavnicima alumnija i
trzista rada.

Tokom posjete Clanovi Komisije su odrzavali i konsultativne sastanke bez prisustva
predstavnika Prirodno-matemati¢kog fakulteta Univerziteta u Tuzli.

Komisija je 12. 11. 2025. godine obisla prostorije koje koriste studijski programi u klasteru, $to
je Komisiji pomoglo u kompletiranju opste slike 1 dalo uvid u fizicke resurse sa kojima
raspolaZe institucija na kojoj se realiziraju studijski programi koji su predmet akreditacije.
Nakon zavrsetka svih planiranih razgovora i obilaska resursa Komisija je jednoglasno usvojila
ocjene o0 ispunjenosti svakog Kkriterijuma, sa podkriterijima, usaglasila preporuke za
unapredenje kvaliteta rada u svim segmentima rada, te pripremila i na zavrSnom sastanku
prezentovala usmeni izvjeStaj sa naglaskom na uoCenim dobrim stranama i klju¢nim
preporukama za unapredenje.

1.3.3 Pisanje izvjeStaja komisije

Na osnovu samoevaluacionog izvjestaja, priloga iz izvjestaja, sadrzaja 1 dokumenata sa web
stranice Prirodno-matematickog fakulteta i Univerziteta u Tuzli, zateCenog stanja na
visokoskolskoj ustanovi, podacima 1 dokumentima dobijenim tokom intervjua sa
predstavnicima svih zainteresovanih strana, Komisija je pristupila pisanju Izvjestaja. Po
usaglaSavanju nacrta IzvjeStaja od strane ¢lanova Komisije i njegovog usvajanja, isti je 3. 12,
2025. godine dostavljen visokoskolskoj wustanovi Prirodno-matematickom fakultetu
Univerziteta u Tuzli. Ustanova je u roku sedam dana dostavila svoje komentare na izvjestaj
komisiji

1.3.4 Formiranje misljenja
Nivo ispunjenosti svakog od deset kriterija, propisanih Odlukom o kriterijima za akreditaciju
studijskih programa prvog ciklusa studija u Bosni i Hercegovini, Komisija je ocijenila opisno
u skladu s Odlukom o normama kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog
obrazovanja u Bosni i Hercegovini. Vrednovanje i procjenjivanje nivoa ispunjenosti svih
kriterija, sa podkriterijjuma, izvrSeno je u skladu s dokumentom Agencije pod nazivom
Metodologija pisanja izvjeStaja Komisije stru¢njaka za akreditaciju studijskih programa (ocjena
ispunjenosti kriterija). Nakon toga Komisija je konsenzusom donijela ocjene o nivoima
ispunjenosti svakog od svih deset kriterija, sljede¢im opisnim ocjenama:

- potpuno ispunjen,

- znatno ispunjen,

- djelimi¢no ispunjen,



- neispunjen.
Na osnovu ocjena svih deset kriterija za akreditaciju, Komisija u skladu s Odlukom o normama
kojima se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini
donosi kona¢no misljenje u jednom od sljedeca tri oblika:
- akreditiranje studijskog programa, ako su svi Kriteriji ocijenjeni kao potpuno ili
znatno ispunjeni,
- upucivanje pisma ocekivanja, kada je vise od polovine kriterija ocijenjeno kao
potpuno ili znatno ispunjeno, a svi ostali kao djelimi¢no ispunjeni,
- odbijanje akreditacije, ako je najmanje jedan kriterij ocijenjen kao neispunjen ili ako
je viSe od polovine kriterija ocijenjeno kao djelimi¢no ispunjeno.



2. Izvjestaj

2.1 Opste informacije o visokoskolskoj ustanovi, odnosno studijskom programu

Naziv, adresa i e —mail

visokoSkolske ustanove

Prirodno-matematic¢ki fakultet Univerziteta u Tuzli
Urfeta ~ Vejzagica 4, 75000 Tuzla, BiH
isat.skenderovic@untz.ba

Univerzitet u Tuzli Dr. Tihomila Markovi¢a 1, 75000
Tuzla, BiH

Internet adresa

http://pmf.untz.ba/, https://untz.ba/

Naziv, broj i datum akta o
osnivanju studijskog programa

Odluka Senata broj: 03-2775-1.7/18 od 16.05.2018
(Turizmologija I ciklus)

Poresko-identifikacioni broj

4209444710145

Ime, prezime i adresa (naziv i
sjediSte) osnivaca

Skupstina Tuzlanskog kantona, Rose Hadzivukovica 1,
7500 tuzla

Broj i datum odluke o
imenovanju lica ovlaStenog za
zastupanje

Dr.sc. Isat Skenderovi¢, red.prof.

Odluka o imenovanju broj: 02/12-1-6523-1-3/24 od
12.11.2024.godine, rjeSenje o upisu u sudski registar broj:
032-0-Reg-25-001358 od 13.10.2025.godine

Broj i datum dozvole za rad
visokoSkolske ustanove

Zakon o izmjena i dopunama Zakona o Univerzitetu
(Sluzbene novine TK broj: 02/02)

Broj i datum dozvole za
izvodenje studijskog programa

Licenca broj: UPI-10/1-38-017257-2/18 od

13.06.2018.godine (Turizmologija I ciklus)

Broj i datum dozvole za rad
van sjediSta

Kontakt osoba (za posjetu)

Dr.sc. Isat Skenderovié¢, redovni profesor

Broj telefona

035320860
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2.2 KRITERIJI ZA AKREDITACIJU STUDIJSKIH PROGRAMA PRVOG | DRUGOG
CIKLUSA STUDIJA

2.2.1 POLITIKA OSIGURANJA KVALITETA STUDIJSKIH PROGRAMA

2.2.1.1 Visokoskolska ustanova ima usvojenu i javno dostupnu politiku unutra$njeg
osiguranja kvaliteta studijskih programa kao dio njenog strateskog upravljanja

Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa Univerziteta u Tuzli predstavlja zreo, stabilan
1 potpuno transparentan normativni okvir kojim se usmjerava razvoj i odrzavanje akademskog
standarda, a njena primjena u studijskom programu Turizmologija — I ciklus potvrduje
dosljednost i visoku institucionalnu uskladenost sa evropskim standardima kvalitete. Politiku
je usvojio Senat Univerziteta 20.04.2011. godine, a njen sadrZaj, zajedno s prate¢im propisima
(Pravilnik o kvalitetu, Procedure donosenja i evaluacije studijskih programa, sistem e-PIK),
javno je dostupan putem zvani¢ne web stranice Univerziteta www.untz.ba i Centra za kvalitet,
¢ime se osigurava potpuna transparentnost i lako dostupna dokumentacija za sve interne i
eksterne zainteresirane strane.

Primjena politike kvaliteta jasno je vidljiva u svakodnevnom funkcionisanju studijskog
programa Turizmologija, gdje se svi procesi — od planiranja nastave do evaluacije — provode u
skladu s unaprijed definisanim procedurama. Studentske evaluacije kroz platformu eUniversity
https://eus.untz.ba provode se dvaput godiSnje, a njihovi rezultati se koriste kao obavezujuca
osnova za unapredenje nastavnih metoda, sadrzaja predmeta i profesionalne prakse nastavnika.
Potpuna javna dostupnost syllabus materijala, ishoda u¢enja i nastavnih sadrzaja omoguéena je
putem repozitorija silabusa Univerziteta https://untz.ba/syllabus ¢ime se dodatno osnazuje
transparentnost procesa uc¢enja i poucavanja.

Kvalitet programa potvrduje 1 funkcionalan sistem interne i eksterne evaluacije, ukljucujuci
kontinuirano pracenje pokazatelja kroz sistem e-PIK, redovne izvjeStaje Vijeca odsjeka,
Naucno-nastavnog vije¢a i Odbora za upravljanje kvalitetom http://pmf.untz.ba/ Istovremeno,
web-stranica studijskog programa http://pmf.untz.ba/turizmologija Ovaj nivo transparentnosti
demonstrira snaznu posvecenost Univerziteta primjeni ESG standarda i odrzavanju visokog
nivoa odgovornosti.

U studijskom programu Turizmologija politika kvaliteta se ogleda kroz kontinuirano inoviranje
nastavnog plana, stalno azuriranje literature, interdisciplinarnu angaziranost nastavnika sa vise
fakulteta, kao i aktivnu medunarodnu mobilnost studenata i osoblja. Informacije o mobilnosti i
medunarodnim partnerstvima redovno se objavljuju putem Ureda za medunarodnu saradnju
http://international.untz.ba/ ¢ime se studentima i nastavnicima omogucava pravovremeni
pristup Erasmus+ i drugim medunarodnim programima.

Sveukupno, politika osiguranja kvaliteta je javna, dostupna, sveobuhvatna, dosljedno
implementirana i snazno integrisana u svakodnevne aktivnosti. Kroz dokumentovane procese,
transparentne informacione platforme i stalno unapredenje, ovaj program ostvaruje zahtjeve
HEA BiH 1 ESG standarda, ¢ime potvrduje stabilnu osnovu za dalji razvoj 1 medunarodnu
konkurentnost.

2.2.1.2 Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa je usmjerena na promociju:
istraZivaCkog rada, ucenja i poucavanja, mobilnosti i internacionalizacije na studijskim
programima, kao i sprjeCavanju plagijata radova nastavnika i zavrSnih radova
studenata

Studijski program Turizmologija — I ciklus na Prirodno-matemati¢kom fakultetu Univerziteta
u Tuzli pokazuje visok stepen zrelosti u primjeni politike osiguranja kvaliteta, koja se ne
ostvaruje samo kroz formalna dokumenta, ve¢ kroz jasno prepoznatljive, mjerljive i odrzive
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akademske prakse. Politika kvaliteta, utemeljena na nivou Univerziteta, predstavlja
dinami¢an mehanizam koji prozima sve procese — od organizacije resursa do unapredenja
istrazivackih i nastavnih aktivnosti — ¢ime se gradi stabilna kultura akademske odgovornosti
I izvrsnosti. Program dosljedno primjenjuje evropske standarde i uspijeva ih pretvoriti u
konkretne procese koji unapreduju istrazivanje, nastavu i medunarodnu saradnju.

Promocija istrazivackog rada vidljiva je u aktivnom ukljuéivanju nastavnika i studenata u
projekte od lokalnog i regionalnog znacaja, interdisciplinarnom pristupu Odsjeka za
geografiju, terenskim i projektnim zadacima, te kontinuiranom razvoju metodoloskih
kompetencija studenata. Ovakav ambijent omoguéava da istrazivanje bude sastavni dio
ucenja, a ne izdvojena aktivnost. Strateski organizirani resursi — savremeno opremljena GIS
laboratorija, adekvatni kabineti, stabilna informati¢ka infrastruktura 1 dostupnost
specijalizirane opreme — dodatno jacaju istrazivacke kapacitete studenata i nastavnika.
Bibliotecki fond, uvecan 1 profesionalno obnovljen angazovanjem bibliotekara, uz preko
5200 printanih naslova, elektronske baze 1 digitalni repozitorij, stvara snaznu osnovu za
nau¢no utemeljeno ucenje. Istovremeno, dobro razvijeni mehanizmi akademskog integriteta
— etiCki kodeksi, transparentna evaluacija nastavnog procesa 1 jasne procedure provjere
autenti¢nosti radova — efektivno minimiziraju rizik od plagijata, pa je akademsko poStenje
prepoznato kao jedno od najstabilnijih obiljezja programa.

Mobilnost i internacionalizacija predstavljaju jedan od najrazvijenijinh segmenata kvalitete
ovog studijskog programa. Studenti 1 nastavno osoblje aktivno ucestvuju u programima
Erasmus+, CEEPUS, Mevlana, D4D i drugim medunarodnim inicijativama, kroz koje sti¢u
iskustva na prestiznim univerzitetima i u turistickim institucijama Sirom svijeta. Realizacija
projekata poput GEOWEB 1 ECOBIAS dodatno je osnazila infrastrukturu, unaprijedila
nastavne planove i otvorila nove medunarodne akademske veze. Profesionalna praksa koju
studenti obavljaju u javnim ustanovama, turistickim organizacijama, acrodromima, hotelima
1 muzejima dodatno proSiruje dimenziju mobilnosti na lokalni 1 regionalni nivo,
priblizavajuc¢i ih realnom sektoru i evropskim standardima profesionalnog angazmana.
Primjena informacionih sistema poput eUniversity platforme, elektronskih prijava ispita i e-
PIK sistema za pracenje istrazivackih aktivnosti osigurava funkcionalno i modernizirano
okruzenje koje podrzava kvalitetno ucenje, transparentnu komunikaciju i kontinuirani razvoj
studijskog programa. Evaluacije studenata i nastavnog osoblja, stalna revizija programa i
integrisana saradnja sa privredom dodatno potvrduju da se unapredenje kvaliteta odvija
sistemski i kontinuirano.

Sveukupno, program prvog ciklusa Turizmologija demonstrira razvijenu istrazivacku
kulturu, savremene oblike ucenja 1 poucavanja, stabilne medunarodne veze, izgradene
mehanizme spreavanja plagijata i snaznu integraciju resursa u funkciju kvaliteta.

2.2.1.3 Politika podrzava razvoj Kkulture kvalitete u kojoj svi unutarnji sudionici
doprinose kvaliteti studijskih programa, te definira nacin ukljucivanja vanjske
sudionika u tome

Provedena analiza Studijskog programa Turizmologija — I ciklus potvrduje da politika
unutraS$njeg osiguranja kvaliteta Univerziteta u Tuzli funkcioniSe kao zreo, koordiniran i
potpuno integrisan sistem koji obuhvata sve faze planiranja, realizacije i evaluacije
studijskog procesa. Ovaj sistem ne djeluje samo kao formalni okvir, ve¢ kao aktivna i Ziva
struktura koja se na Fakultetu i odsjeku primjenjuje svakodnevno, kroz jasno organizirane
mehanizme 1 stalnu interakciju svih ucesnika. Integrisano djelovanje Vijeca studijskog
odsjeka, Naucno-nastavnog vije¢a, Odbora za upravljanje kvalitetom i menadzmenta
Fakulteta osigurava da se politika kvaliteta provodi kontinuirano, transparentno i u
potpunosti u skladu sa strateSkim dokumentima Univerziteta i vaze¢im pravilnicima.
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Sistematsko prikupljanje i analiza podataka putem platformi eUniversity, e-PIK, redovnih
studentskih anketa i izvjeStaja nastavnika omogucava da se procesi nastave, prac¢enja ishoda
ucenja, evaluacije resursa i opterecenja studenata odvijaju u jasno definisanim ciklusima koji
podrzavaju stalno unapredenje. Na operativnom nivou, Vijeée odsjeka Geografija ima
klju¢nu ulogu u implementaciji politike kvaliteta, jer kroz ovaj forum nastavnici, saradnici i
studenti zajedniCki analiziraju stanje studijskog procesa, definiSu mjere poboljSanja i
osiguravaju da program ostane uskladen s potrebama trziSta rada i strateskim ciljevima
Univerziteta. Odbor za upravljanje kvalitetom, kao centralno tijelo formirano odlukom
Senata, objedinjavanjem podataka svih odsjeka dodatno ucvrSéuje sistem i omoguéava
donosenje odluka zasnovanih na dokazima.

Unutras$nji uéesnici — nastavnici, saradnici, studenti i administrativno osoblje — predstavljaju
okosnicu kulture kvaliteta. Njihov doprinos vidljiv je kroz redovnu evaluaciju nastave, stalno
unapredenje silabusa, metodoloske inovacije, angazman na projektima i aktivno uceSce
studenata u radu vije¢a 1 komisija. Time se politika kvaliteta oblikuje kao partnerski proces
u kojem se povratne informacije ne samo prikupljaju nego i efektivno prevode u konkretne
mjere unapredenja. Istovremeno, vanjski ucesnici — turisticke organizacije, javne ustanove,
razvojne agencije, aerodromi, hoteli, muzeji i medunarodni akademski partneri — doprinose
kvalitetu kroz saradnju, stru¢nu praksu, razmjenu iskustava i uceS¢e u inoviranju nastavnih
sadrZzaja. Posebno se izdvajaju medunarodni projekti Erasmus+, CEEPUS i ECOBIAS, koji
su unaprijedili laboratorijske kapacitete, modernizirali nastavu 1 omogucili mobilnost
nastavnika i studenata.

Sinergija unutrasnjih i vanjskih aktera rezultira time da se politika osiguranja kvaliteta na
programu Turizmologija ne oc€ituje samo kroz zadovoljavanje normativnih zahtjeva, ve¢ kroz
konkretna, mjerljiva postignuca: razvijene GIS laboratorije, obnovljene bibliotecCke resurse,
poveéanu mobilnost, savremene nastavne metode, transparentnu komunikaciju, efikasnu
evaluaciju 1 kontinuitet unapredenja studijskog procesa. Takav model potvrduje da je politika
kvaliteta potpuno funkcionalna, duboko integrisana 1 u potpunosti uskladena sa evropskim
standardima. Studijski program Turizmologija — I ciklus ostvaruje stabilan, odrziv i efektivan
sistem upravljanja kvalitetom koji znaCajno nadmasuje minimalne zahtjeve propisane
standardima.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

Ocjena ispunjenosti
o ] . . kriterija
1. Politika osiguranja kvaliteta

NE | DI | ZI Pl FO

Visokoskolska ustanova ima usvojenu i javno dostupnu politiku
unutras$njeg osiguranja kvaliteta studijskih programa, kao dio njenog X
1. strateskog upravljanja.

Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa je usmjerena na
promociju: istrazivackog rada, u¢enja i pouc¢avanja, mobilnosti i

2 internacionalizacije na studijskim programima, kao i sprecavanju X ZI
plagijata radova nastavnika i zavrsnih radova studenata na svim
ciklusima studija.

Politika podrzava razvoj kulture kvaliteta u kojoj svi unutrasnji ucesnici
doprinose kvaliteti studijskih programa, te definira nac¢in ukljucivanja X
3. |vanjskih ucesnika u tome

Legenda: NE-neispunjen, DI-djelimicno ispunjen, ZI-znatno ispunjen, PI-potpuno ispunjen, FO-finalna ocjena

11



Preporuke Komisije stru¢njaka:

Politika kvaliteta je javno dostupna, jasno definisana i integrirana u sve procese planiranja,
izvodenja 1 evaluacije nastave, a njena primjena prepoznatljiva je kroz kontinuirano
inoviranje programa, aktivnu upotrebu digitalnih platformi, stabilne mehanizme evaluacije,
razvijenu kulturu akademskog integriteta te snaznu internacionalnu i istrazivacku dimenziju.
Uces¢e unutrasnjih i vanjskih uc¢esnika u unapredenju programa dodatno potvrduje zrelost i
odrzivost sistema kvaliteta. Na osnovu izvrSenog uvida u politiku osiguranja kvaliteta
studijskih programa Univerziteta u Tuzli, dostavljenu dokumentaciju, Samoevaluacijski
izvjestaj, informacije objavljene na zvani¢énim web-stranicama, te razgovore sa nastavnicima,
studentima, alumnijima, upravom Fakulteta 1 vanjskim akterima, Komisija daje sljedece
preporuke za unapredenje ovog kriterija:

e Preporucuje se dodatno unaprijediti digitalnu vidljivost politike kvaliteta 1 svih
povezanih akata na nivou studijskog programa, kroz pros$irene i azurirane podstranice
na web-stranici Fakulteta i odsjeka, $to bi omogucilo jo$ brzi pristup informacijama
studentima, nastavnicima i vanjskim partnerima.

e PoZeljno je institucionalizirati redovne konsultacije s vanjskim ucesnicima —
turistickim organizacijama, hotelijjerskim sektorom, aerodromima, razvojnim
agencijama 1 medunarodnim partnerima — kroz formalizirane godiSnje sastanke,
zapisnike 1 strukturirane upitnike, kako bi se osiguralo kontinuirano prilagodavanje
nastavnih sadrzaja potrebama trziSta rada.

e PreporuCuje se dalje jacanje mehanizama promocije akademskog integriteta,
ukljucujuéi dodatne radionice za studente o akademskom pisanju, etici u istrazivanju
i pravilnom koriStenju izvora, $to bi doprinijelo jo§ snaznijoj kulturi odgovornog
akademskog ponasanja.
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2.2.2 KREIRANJE | USVAJANJE STUDIJSKOG PROGRAMA

2.2.2.1 Visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za Kkreiranje i usvajanje
studijskih programa koji ukljucuju studente i sve zainteresirane strane.

Proces kreiranja i usvajanja studijskog programa Turizmologija — | ciklus na Prirodno-
matematic¢kom fakultetu Univerziteta u Tuzli utemeljen je na zrelom, jasno strukturiranom i
transparentnom sistemu, koji se dosljedno provodi u skladu sa Statutom, pravilnicima i
vaze¢im univerzitetskim procedurama. Dokumentovana praksa potvrduje da se svi koraci —
od identifikacije potreba i izrade prijedloga do kona¢ne odluke Senata — realizuju u skladu s
evropskim standardima, uz potpuno poStivanje propisa koji reguliSu licenciranje 1
akreditaciju studijskih programa.

Program se razvija kroz kontinuirane konsultacije na nivou Vijeca odsjeka, gdje se analizira
stanje u nastavi, potrebe trzista rada, podaci o prolaznosti i zaposljivosti studenata te interes
buduc¢ih kandidata. Ovakav pristup omogucava da program ostane aktuelan, fleksibilan 1
multidisciplinaran, a posebno relevantan u kontekstu turistickog sektora Tuzlanskog kantona
1 Sire regije. Revizije nastavnog plana i1 programa provode se planski, na osnovu
sveobuhvatnih analiza i internih evaluacija, $to dodatno potvrduje funkcionalnost sistema i
njegovu sposobnost prilagodavanja savremenim zahtjevima.

Proces karakteriSe izraZzena participativnost: osim nastavnog osoblja mati¢nog odsjeka
Geografija i drugih fakulteta Univerziteta, aktivno su ukljuCeni studenti, alumnisti i
predstavnici privrednog i druStvenog sektora — turistiCke agencije, hoteli, razvojne agencije,
aerodrom Tuzla i druge partnerske institucije. Njihovo kontinuirano uces¢e kroz konsultacije,
strucne prakse 1 pisma podrSke osigurava snaznu vezu izmedu akademskog obrazovanja i
potreba realnog sektora, ¢ime se unapreduje kvalitet i relevantnost studijskog programa.
Uloga institucionalnih tijela jasno je definisana: Vije¢e odsjeka inicira i predlaze izmjene,
Naucno-nastavno vijec¢e razmatra i potvrduje akademsku opravdanost prijedloga, dok Senat
Univerziteta donosi konacne odluke. Ovaj sistem potvrduje uskladenost s Preporukama
Agencije 1 Standardima i normativima visokog obrazovanja Tuzlanskog kantona, te odrazava
visok nivo institucionalne odgovornosti i akademske vjerodostojnosti.

Sveobuhvatna analiza pokazuje da studijski program Turizmologija — | ciklus nije samo
formalno uskladen s propisima, nego predstavlja primjer dobre prakse u projektovanju
savremenih, trziSno relevantnih 1 evropski kompatibilnih studijskih programa. Utvrdeni
procesi obezbjeduju dugoro¢nu odrzivost i moguénost daljeg unapredenja programa u skladu
s potrebama studenata, nau¢nog okruZenja 1 turisticke industrije.

2.2.2.2 Studijski programi su uskladeni sa naucnim i obrazovnim standardima i
dostignu¢ima odredene nau¢ne/umjetnicke oblasti, zahtjevima srodnih naucnih oblasti
u cilju sticanja multidisciplinarnih znanja, zahtjevima trZiSta rada i medunarodnih
reformskih procesa

Analiza pokazuje da je studijski program Turizmologija — I ciklus uskladen s nau¢nim,
obrazovnim i medunarodnim standardima. Inoviranje programa provedeno 2022/23. godine
potvrduje strateSku opredijeljenost institucije da stalno uskladuje nastavne sadrzaje sa
savremenim nau¢nim dostignuc¢ima, trendovima turisti¢ke industrije i promjenama na trzistu
rada. Ove inovacije rezultat su sistemskih konsultacija unutar akademske zajednice i aktivne
saradnje s vanjskim akterima, ukljucujuéi turisticke zajednice, javne institucije, aerodrom
Tuzla, razvojne agencije i brojne poslovne subjekte s kojima Fakultet ima potpisane ugovore
o saradnji. Prakti¢na nastava koja se realizira u realnom turistickom sektoru predstavlja jasan
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dokaz o funkcionalnom povezivanju teorije i prakse i potvrduje da steCene kompetencije
imaju direktnu primjenjivost u profesionalnom okruzenju.

Program svoj multidisciplinarni karakter gradi kroz integraciju geografije, ekonomije, prava,
komunikologije, zastite okoliSa i drustvenih nauka, ¢ime studentima pruza Sirok spektar
znanja uskladenih s Evropskim kvalifikacijskim okvirom i ESG standardima kvaliteta. Na
nivou organizacione jedinice kontinuirano se prate medunarodni reformski procesi, a
mobilnost studenata i nastavnog osoblja putem Erasmus+ i Mevlana programa dodatno
potvrduje medunarodnu otvorenost i implementaciju savremenih obrazovnih trendova.
Informacije o mobilnosti i otvorenim pozivima javno su dostupne putem platformi
Univerziteta https://untz.ba/erasmus, Sto doprinosi transparentnosti i Sirokoj dostupnosti
mogucnosti ucenja u medunarodnom kontekstu. U cjelini, studijski program demonstrira
visok nivo uskladenosti sa savremenim nau¢nim dostignu¢ima, potrebama trziSta rada 1
medunarodnim reformskim procesima, te time uvjerljivo potvrduje da je kriterij znatno
ispunjen. Program je dinamican, aktuelan 1 orijentiran ka stvaranju kompetentnih stru¢njaka
koji mogu odgovoriti na izazove savremene turisticke industrije.

2.2.2.3 Ciljevi studijskog programa i ishodi u¢enja su jasno definirani i podudarni sa
sadrzajem studijskih programa i nivoom ciklusa studija i u skladu su sa strategijom
ustanove. Ciljevi studijskog programa i ishodi ucenja su uporedivi sa istim i/ili slicnim
programima na visokoSkolskim ustanovama u BiH i inostranstvu

Studijski program Turizmologija — I ciklusa ima jasno definisane, strateski uskladene i
medunarodno uporedive ciljeve i ishode ucenja. Program je oblikovan u skladu sa misijom 1
vizijom Univerziteta u Tuzli, te odrazava opredjeljenje ustanove da obrazuje stru¢njake sa
interdisciplinarnim znanjima i prakti¢nim kompetencijama potrebnim za savrementi turisticki
sektor. Ciljevi su precizno operacionalizirani, dosljedno povezani sa sadrzajem predmeta i u
potpunosti kompatibilni sa akademskim standardima prvog ciklusa studija, nacionalnim
kvalifikacijskim okvirom i realnim potrebama trzista rada.

Uporedivost programa sa slicnim studijima u Bosni 1 Hercegovini i inostranstvu jasno je
potvrdena strukturom nastavnih sadrzaja, raspodjelom ECTS bodova, metodama izvodenja
nastave 1 integracijom prakticnih iskustava, $to ga svrstava medu programe uskladene s
Bolonjskim procesom i evropskim obrazovnim praksama. Mobilnost studenata i nastavnog
osoblja kroz relevantne medunarodne programe dodatno potvrduje njegovu kompatibilnost
sa evropskim modelima turizmoloskog obrazovanja.

Program posjeduje adekvatne prostorne, tehnicke, laboratorijske, informaticke i bibliotecke
resurse koji su u skladu s propisanim kriterijima i omogucéavaju kvalitetnu realizaciju svih
nastavnih aktivnosti. Moderni GIS kabineti, laboratorije, dobro organizovana Citaonica,
digitalni repozitorij i obnovljeni bibliotecki fond pruzaju stabilnu infrastrukturu za ucenje 1
istrazivanje, dok planirana ulaganja i razvoj novih fakultetskih kapaciteta unutar kampusa
potvrduju dugoro¢nu odrzivost resursa.

Univerzitet posjeduje funkcionalan i transparentan sistem osiguranja kvaliteta koji obuhvata
redovno pracenje prolaznosti studenata, zapoSljivosti diplomiranih, uspjes$nosti realizacije
nastave i zadovoljstva studenata. Rezultati evaluacija dosljedno se koriste za inoviranje
programa, unapredenje nastavnih metoda i uskladivanje nastavnih sadrZaja sa savremenim
trendovima. Aktivno uceS¢e studenata u anketama i1 upravljackim tijelima potvrduje visok
nivo inkluzivnosti i odgovornog akademskog upravljanja.

Program ostvaruje snaznu saradnju sa turistiCkim preduzeé¢ima, javnim institucijama i
medunarodnim organizacijama, $to studentima omogucava kvalitetnu stru¢nu praksu,
profesionalne kontakte i sticanje realnih radnih iskustava. UceS¢e nastavnika i studenata u
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medunarodnim projektima, stru¢nim skupovima i radionicama doprinosi razvoju savremenih
kompetencija i otvara dodatne moguénosti za internacionalizaciju studija.

Informisanje javnosti o programu odvija se pravovremeno i transparentno putem savremenih
komunikacijskih kanala, osiguravajuci jasne, dostupne i azurirane podatke o ciljevima,
ishodima, nastavnicima i svim aspektima studijskog procesa.

2.2.2.4 Ishodi ucenja su utvrdeni i navedeni na svakom nivou studijskog programa, te
su povezani sa standardima kvalifikacija, Kvalifikacijskim okvirom u BiH i Okvirom
kvalifikacija Evropskog prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA)

Studijski program Turizmologija — I ciklusa ima jasno definisane, metodoloski konzistentne
1 medunarodno uskladene ishode ucenja, koji predstavljaju ¢vrstu akademsku osnovu
cjelokupnog kurikuluma. Ishodi ucenja su precizno razvijeni na nivou programa i svakog
pojedina¢nog predmeta, javno dostupni i uskladeni sa Kvalifikacijskim okvirom Bosne 1
Hercegovine 1 Evropskog prostora visokog obrazovanja, §to potvrduje dosljednu primjenu
bolonjskih nacela 1 osigurava punu pedagoSku transparentnost. Povezanost ishoda sa
sadrzajem nastave, metodama ucenja i realnim optere¢enjem studenata jasno odrazava visok
nivo akademske zrelosti i odgovornosti studijskog programa, omogucéavajuci studentima
razvoj klju¢nih znanja 1 vjeStina relevantnih za savremeni turisticki sektor.

Program uspjesno povezuje teorijska polazista i prakti¢nu primjenu, razvijajuc¢i kod studenata
Sposobnost analize geografskih i ekonomskih faktora turizma, primjene istrazivackih metoda,
koriStenja savremenih informacionih tehnologija 1 interpretacije kompleksnih turistickih
pojava. Jasno strukturirani ishodi u¢enja uporedivi su sa vode¢im turizmoloskim studijama u
regionu 1 Evropi, ¢ime se osigurava medunarodna kompatibilnost, mobilnost 1
prepoznatljivost kompetencija studenata. Balans izmedu kontakt-nastave, samostalnih
obaveza, terenskog rada i prakti¢nih angazmana potvrduje da je ocekivano optereéenje
studenata racionalno, opravdano 1 uskladeno sa ECTS sistemom, §to doprinosi kvalitetnom
sticanju znanja i razvijanju profesionalnih navika.

Informisanje javnosti o programu provodi se pravovremeno i objektivno, putem razli¢itih
komunikacijskih kanala koji osiguravaju potpunu dostupnost podataka o ciljevima studija,
ishodima uc¢enja, nastavnicima i svim relevantnim aspektima obrazovnog procesa. Ovakav
nivo transparentnosti jaca povjerenje javnosti i potvrduje posvecenost Fakulteta akademskoj
odgovornosti. Program dodatno njeguje svoju prepoznatljivost kroz promotivne aktivnosti,
saradnju s medijima i prisustvo na druStvenim mrezama, Sto znacajno doprinosi vidljivosti
studijskog programa u lokalnom i regionalnom prostoru.

Kontinuirano praéenje kvaliteta, periodicne evaluacije 1 redovno inoviranje programa
provode se u skladu sa jasno definisanim internim procedurama. Analize prolaznosti,
evaluacije studenata, preporuke nastavnika i sugestije vanjskih partnera redovno se ugraduju
u unapredenje nastave i strukture programa. Saradnja sa privrednim sektorom daje
programima dodatnu relevantnost i potvrduje da se studijski proces dinami¢no prilagodava
potrebama trziSta rada i savremenim turizmoloskim trendovima.

Mobilnost studenata i nastavnog osoblja predstavlja snazan segment razvoja programa. Kroz
uceS¢e u medunarodnim projektima i mrezama razmjene, studenti i nastavnici sti€u nova
znanja, iskustva i kompetencije, dok jasno definisani mehanizmi priznavanja ECTS bodova
1 vremena provedenog u mobilnosti omogucavaju punu akademsku integraciju stecenih
rezultata. UceS¢e u medunarodnim projektima i saradnja sa evropskim univerzitetima
dodatno osnazuju program i doprinose njegovom modernizovanju.

Struktura, koncept ishoda ucenja, transparentnost, kvalitet evaluacije i razvijen sistem
mobilnosti na studijskom programu prvog ciklusa — Turizmologija, potvrduju da je rije¢ o
savremenom, konkurentnom i medunarodno kompatibilnom studijskom programu koji u
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potpunosti odgovara potrebama visokog obrazovanja i razvoju turistickog sektora u Bosni i
Hercegovini.

2.2.2.5 Nastavni plan i program sadrZi minimalno: pregled obaveznih i izbornih
predmeta, okvirni sadrZaj nastavne materije za svaki od predmeta (podijeljenu prema
broju sedmica/nastavnih jedinica u sklopu jednog semestra), opterecenje studenta po
predmetu, bodovnu vrijednost svakog predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-om, na¢ine
provjere i vrednovanja kontinuiranog sticanja znanja studenta, bodovnu ECTS
vrijednost zavrSnog rada na I i II ciklusa studija, ovisno o statusu ustanove, metode
osiguranja kvaliteta, listu obavezne i dopunske literature za svaki pojedini predmet,
obaveznu i specificnu opremu za izvodenje programa/predmeta prema zahtjevima
naucne/umjetnicke oblasti

Studijski program Turizmologija — I ciklus na Prirodno-matematickom fakultetu Univerziteta
u Tuzli predstavlja jasno artikulisan, metodicki dosljedan 1 strateski utemeljen akademski
okvir, koji u potpunosti potvrduje zrelost institucije 1 njenu sposobnost da obrazuje
savremene, kompetentne i trziSno potrebne strucnjake iz oblasti turizma. Program je
koncipiran u skladu sa Statutom Univerziteta, zakonskim regulativama i procedurama
usvojenim na nivou Univerziteta, ¢ime se osigurava da proces planiranja, donoSenja i
inoviranja nastavnog plana i programa bude transparentan, interdisciplinaran i uskladen sa
evropskim standardima kvaliteta.

Kurikulum je strukturiran na na¢in koji omogucava potpunu jasno¢u studijskog procesa — od
pregleda obaveznih i izbornih predmeta, kroz detaljno razradene sedmi¢ne sadrzaje, do jasno
definisanih metoda provjere znanja i precizno uracunatih ECTS bodova. Program odlikuje
realisticna procjena studentskog opterecenja, Sto garantuje da sistem bodovanja nije
formalan, ve¢ u praksi odrazava stvarni rad studenta, ukljucujuci predavanja, seminare,
terenski rad, prakticne zadatke i samostalno ucenje. Nastavne metode su uskladene sa
ciljevima predmeta i kompetencijama koje se o¢ekuju na nivou prvog ciklusa studija; one
kombinuju tradicionalne i savremene pedagoske pristupe, poticu aktivno ucenje, kriticko
misljenje, istrazivacke vjesStine i profesionalnu odgovornost studenata. Poseban doprinos
kvalitetu nastave predstavlja snazna integracija prakse, terenskog rada i konkretnih
profesionalnih situacija u turistickom sektoru, ¢ime se teorijska znanja pretvaraju u prakticne
kompetencije.

Raspolozivi prostorni i materijalni resursi Fakulteta i Odsjeka za geografiju u potpunosti
podrZzavaju strukturu i zahtjeve programa. Postojanje laboratorije za GIS, informatickih
ucionica, kabineta nastavnika i savremenih nastavnih sredstava osigurava da studenti imaju
stabilne uslove za ucenje. Biblioteka i1 saradnja s Narodnom i univerzitetskom bibliotekom
dodatno jaCaju dostupnost literature i naucnih izvora, dok uspostavljeni elektronski
repozitorij i prisutnost stru¢nog bibliotekara od 2024. godine doprinose modernizaciji i vecoj
pristupacnosti resursa.

Univerzitet 1 Fakultet strateski planiraju razvoj infrastrukture i ulaganja, Sto potvrduju
projekti izgradnje nove zgrade u okviru Kampusa i kontinuirano obnavljanje opreme putem
grantova, medunarodnih projekata i procedura javnih nabavki. Upravljanje informacijama je
uredeno kroz jasno strukturirane obrasce, izvjestaje i digitalne platforme koje omogucavaju
praenje prolaznosti, mobilnosti, zaposljivosti diplomanata, studentske evaluacije i
akademskog angazmana nastavnika. Time se gradi odrZiv sistem samoevaluacije i
unapredenja.

Mobilnost studenata 1 nastavnika predstavlja snazan segment kvaliteta programa. Uces¢e u
ERASMUS+, CEEPUS, Mevlana i drugim medunarodnim programima, kao i uspjesno
realizovane posjete univerzitetima u inostranstvu, potvrduju da je sistem priznavanja ECTS
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bodova dosljedan, jasno regulisan i funkcionalan. Studenti imaju mogucnost da dio studija
realizuju u inostranstvu, a program sadrzi mehanizme Kkoji osiguravaju potpunu
transparentnost i pravednost priznavanja bodova. Uz to, obavezna stru¢na praksa u
relevantnim subjektima turistiCkog sektora doprinosi boljoj zaposljivosti, povezanosti sa
trziStem rada i razvoju profesionalnih kompetencija.

Informisanje javnosti o studijskom programu odvija se na viSe nivoa, kroz web-stranice
Univerziteta i Fakulteta, drustvene mreze, medijske nastupe i brojne promotivne aktivnosti.
Ovaj segment pokazuje visok stepen otvorenosti, savremenosti i institucionalne odgovornosti
prema studentima, javnosti i budu¢im generacijama.

Sveukupno, studijski program Turizmologija, njegova struktura, resursi, pedagoska
metodologija, medunarodna dimenzija, sistem pracenja i evaluacije, te jasno definisani
mehanizmi za kontinuirano unapredenje potvrduju da se radi o stabilnom, savremenom i
strateski razvijenom programu, potpuno uskladenom sa evropskim standardima i potrebama
trziSta rada. Program demonstrira akademsku dosljednost, organizacionu zrelost 1 snaznu
orijentaciju ka studentu, $to ga pozicionira kao kvalitetno i perspektivno rjesenje u oblasti
turizma u Bosni 1 Hercegovini 1 Sirem regionu.

2.2.2.6 VisokoSkolska ustanova osigurava:interdisciplinarnost/multidisciplinarnost
plana i programa, internacionalizaciju nastavnog plana i programa, interakciju sa
profesionalnom praksom, realizaciju prakti¢ne nastave i aktivno uceS¢u studenata u
nau¢nom/umjetni¢kom istrazivanju u okviru studijskog programa

Studijski program Turizmologija — | ciklusa na Prirodno-matematiCkom fakultetu
Univerziteta u Tuzli predstavlja zrelo koncipiran, savremeno strukturiran i metodoloski
dosljedan visokoskolski program koji uspje$no povezuje pedagosku, stru¢nu i istrazivacku
dimenziju ucenja. Program u znaCajnoj mjeri odrazava savremene zahtjeve visokog
obrazovanja, integriraju¢i Sirok spektar multidisciplinarnih sadrzaja iz geografije, turizma,
ekonomije, ekologije 1 druStvenih nauka u jedinstven 1 koherentan kurikulum.
Interdisciplinarnost i multidisciplinarnost nisu formalni segmenti, ve¢ stvarna 0Sovina na
kojoj pociva cjelokupan nastavnicki koncept, ¢ime se program jasno pozicionira u skladu s
kvalifikacijskim okvirima BiH i Evropskog prostora visokog obrazovanja.

Dugogodisnja saradnja Fakulteta s turistickim zajednicama, aerodromom, hotelima,
agencijama, muzejima i drugim institucijama omogucava studentima redovnu, strukturiranu
1 kvalitetno organizovanu stru¢nu praksu. Ova praksa se ne realizuje formalisticki, ve¢ kao
integrisan dio procesa ucenja u kojem studenti, vodeni mentorima, u svakodnevnim
situacijama razvijaju profesionalne kompetencije i primjenjuju teorijska znanja. Uz praksu,
studentima se otvara prostor za terenski rad, volontiranje, istrazivacke projekte i organizaciju
turistickih dogadaja, $to dodatno potvrduje visoku funkcionalnost programa i njegovu realnu
povezanost sa sektorom turizma.

Internacionalizacija programa takoder je znatno ispunjena, Sto potvrduju realizirane
mobilnosti studenata i nastavnika, uceS¢e u medunarodnim projektima i partnerskim
mrezama, zajednicke radionice i1 gostujuc¢a predavanja. Kroz ove aktivnosti studenti i
nastavno osoblje sti€u iskustva i1 kompetencije uskladene s evropskim obrazovnim
standardima, dok program dodatno afirmira svoju medunarodnu prepoznatljivost. Ovakva
dimenzija studija znacajno doprinosi konkurentnosti diplomanata na trZi$tu rada i njihovoj
sposobnosti da nastave Skolovanje ili rad u medunarodnom okruzenju.

Resursna osnova programa znatno ispunjava zahtjeve licenciranja i akreditacije. Fakultet
posjeduje adekvatne ucionice, laboratorije, kabinete i savremeno opremljenu GIS
laboratoriju, dok je biblioteka, nakon kadrovskog osnazivanja, ponovo postala funkcionalan
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akademski resurs sa bogatim fondom literature. Infrastruktura je podrzana stabilnom
informatiCkom mreZzom, dostupnim racunarima, elektronskim repozitorijem i pristupom
nau¢nim bazama. Uz to, Univerzitet kontinuirano ulaZe u obnovu opreme i planira izgradnju
nove zgrade PMF-a u okviru Univerzitetskog kampusa, $to predstavlja dugoro¢no rjesenje
prostornih potreba i potvrduje stratesku orijentaciju razvoja.

Sistem upravljanja kvalitetom i informacijama znatno ispunjava Kriterije kroz jasno
definisane, funkcionalne i transparentne procese evaluacije, pra¢enja i unapredenja
studijskog programa. Redovna studentska anketiranja, analize prolaznosti, izvjeStaji o
zaposljivosti, uceSée studenata u vijeCima i1 komisijama te uvid vanjskih partnera
omogucavaju potpunu i objektivnu sliku o funkcionisanju studija. Program se periodi¢no
modernizuje, a posljednje izmjene nastale su u skladu s preporukama akademske zajednice,
potrebama trziSta rada 1 poredenjima sa programima renomiranih univerziteta u regionu.
Informisanje javnosti o studijskom programu znatno ispunjava kriterije transparentnosti i
dostupnosti, zahvaljuju¢i aktivnom koristenju web-stranica, drustvenih mreza, promotivnih
materijala 1 saradnji s medijima. Fakultet je prepoznat kao znacajan akter u akademskoj 1
lokalnoj zajednici, S§to povecava vidljivost programa i1 jaca povjerenje javnosti. Studijski
program Turizmologija — | ciklus obrazuje kompetentne, prilagodljive i profesionalno
osposobljene kadrove, te predstavlja vazan element visokog obrazovanja u oblasti turizma i
doprinos razvoju turistiCkog sektora u Bosni i Hercegovini.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

Ocjena ispunjenosti

2. Kreiranje i usvajanje studijskih programa kriterija

NE | DI ZI Pl | FO

Visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za kreiranje i
1. | usvajanje studijskih programa koji ukljucuju studente i sve X
zainteresirane strane.

Studijski programi su uskladeni sa nau¢nim i obrazovnim
standardima i dostignu¢ima odredene nau¢ne/umjetnicke oblasti,
2. | zahtjevima  srodnih nau¢nih  oblasti u cilju sticanja X
multidisciplinarnih znanja, zahtjevima trzista rada i medunarodnih
reformskih procesa.

Ciljevi studijskog programa i ishodi ucenja su jasno definirani i ZI
podudarni sa sadrzajem studijskih programa i nivoom ciklusa studija
3. | i uskladu su sa strategijom ustanove. Ciljevi studijskog programa i X
ishodi u€enja su uporedivi sa istim i/ili sli¢cnim programima na
visokoskolskim ustanovama u BiH i inostranstvu.

Ishodi ucenja su utvrdeni i navedeni na svakom nivou studijskog
programa, te su povezani sa standardima kvalifikacija,

Kvalifikacijskim okvirom u BiH i Okvirom kvalifikacija Evropskog
prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA).
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Nastavni plan i program sadrzi minimalno: pregled obaveznih i
izbornih predmeta, okvirni sadrzaj nastavne materije za svaki od
predmeta (podijeljenu prema broju sedmica/nastavnih jedinica u
sklopu jednog semestra), opterecenje studenta po predmetu, bodovnu
vrijednost svakog predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-om, nacine
5. | provjere i vrednovanja kontinuiranog sticanja znanja studenta, X
bodovnu ECTS vrijednost zavr$nog rada na I 1 II ciklusa studija, ovisno
0 statusu ustanove, metode osiguranja kvaliteta, listu obavezne i
dopunske literature za svaki pojedini predmet, obaveznu i specificnu
opremu za izvodenje programa/predmeta prema zahtjevima
nauc¢ne/umjetnicke oblasti.

Visokoskolska ustanova osigurava interdisciplinarnost/
multidisciplinarnost plana i programa, internacionalizaciju nastavnog
6. |plana i programa, interakciju sa profesionalnom praksom, realizaciju X
prakti¢ne nastave i aktivno ucescu studenata u nau¢nom/umjetnickom
istrazivanju u okviru studijskog programa.

Legenda: NE-neispunjen, DI-djelimicno ispunjen, ZI-znatno ispunjen, Pl-potpuno ispunjen, FO-finalna ocjena

Preporuke Komisije stru¢njaka:

Proces kreiranja i usvajanja studijskog programa Turizmologija pokazuje visok nivo
institucionalne zrelosti i jasno definisanih procedura, pri ¢emu je vidljivo da Univerzitet u
Tuzli dosljedno primjenjuje standarde kvalitete i osigurava potpunu transparentnost svih faza
razvoja kurikuluma. Multidisciplinarnost programa je autentiCna i prozima sve njegove
elemente — od nastavnih sadrzaja do angazmana nastavnog kadra — ¢ime se studentima pruza
Siroka 1 savremena akademska osnova u skladu sa zahtjevima turisticke industrije.
Istovremeno, program ostvaruje snaznu i funkcionalnu povezanost sa realnim sektorom, kroz
kontinuiranu saradnju sa turistickim organizacijama, hotelima, aerodromom, agencijama i
javnim institucijama, Sto ga ¢ini izrazito relevantnim i prakticno orijentisanim.

Na osnovu detaljne analize sistema kreiranja, inoviranja i usvajanja studijskog programa
Turizmologija — I ciklus, uvida u SEI dokumentaciju, pregled dostupnih web sadrzaja,
postupaka evaluacije i usvajanja programa, te uzimajuci u obzir ocjene Komisije formulisu
se sljede¢e preporuke za daljnje unapredenje i osiguranje potpune uskladenosti sa ESG
standardima i najboljim evropskim praksama:

e PreporuCuje se dodatno formalizirati mehanizme ukljucivanja vanjskih
zainteresiranih strana u proces Kreiranja i inoviranja studijskog programa, kroz
uvodenje standardiziranih obrazaca konsultacija, zapisnika i periodi¢nih sastanaka sa
privrednim sektorom.

e Preporuka za unapredenje strategije internacionalizacije. Preporucuje se izraditi i
javno objaviti posebnu strategiju internacionalizacije studijskog programa koja bi
objedinjavala mobilnosti, medunarodne projekte, zajednicke module i
meduinstitucionalne saradnje.

e Preporuka za razvoj sveobuhvatnog sistema pracenja kompetencija. Preporucuje se
uvodenje sistematiziranog okvira za pracenje steCenih kompetencija studenata tokom
studija i nakon diplomiranja, ukljucujuci povratne informacije poslodavaca i redovno
pracenje zaposljivosti.

e Preporuka za jaCanje digitalnih nastavnih metoda. Preporucuje se intenzivirati
primjenu digitalnih alata, e-ucenja, virtuelnih terenskih posjeta i multimedijalnih
obrazovnih platformi, kako bi se osiguralo da program ostane potpuno uskladen s
trendovima digitalne transformacije.
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e Preporuka za izradu komunikacijske strategije programa. Preporucuje se izraditi
posebnu komunikacijsku strategiju studijskog programa Turizmologija sa ciljem
jacanja vidljivosti, prepoznatljivosti i promocije studija u lokalnoj i regionalnoj
zajednici.

e Preporuka za unapredenje sistema dokumentovanja prakse. Preporucuje se prosiriti
dokumentovanje stru¢ne prakse kroz zajedni¢ke evaluacijske obrasce koje
ispunjavaju studenti i mentori iz institucija u kojima se praksa realizuje, radi
kvalitetnijeg pracenja profesionalnog razvoja studenata.

2.2.3. UCENJE, PODUCAVANJE I VREDNOVANJE USMJERENI NA STUDENTA

2.2.3.1 Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je prethodno pripremljeno i motivirano
za tu aktivnost, te u pripremi za tu aktivnost uzima u obzir rezultate anketa evaluacije
kvaliteta ucenja i poucavanja od strane studenata

Motivacija nastavnog osoblja na Univerzitetu i Prirodno-matematickom fakultetu nije
formalno regulisana, ve¢ se u najvecoj mjeri oslanja na li¢nu inicijativu 1 spremnost
nastavnika da se kontinuirano usavrSavaju i stiCu nove vjestine. Takav pristup doprinosi
unapredenju nastavnog procesa i jaCanju saradnje s drugim institucijama.

Na Prirodno-matematickom fakultetu vazan izvor povratnih informacija predstavljaju
rezultati anonimnih studentskih anketa, koje se provode dva puta tokom akademske godine.
Provodenje ankete uredeno je Pravilnikom o studentskoj evaluaciji kvaliteta izvodenja
nastave, kao i njegovim izmjenama i dopunama iz 2021. godine, koje je usvojio Senat
Univerziteta u Tuzli.

Nastavnom osoblju angazovanom na studijskom programu Turizmologija, prvi ciklus studija,
dostavljaju se rezultati ankete po predmetima koje izvode, a nastavnici nakon razmatranja
rezultata studentske ankete prilagodavaju na¢in poducavanja i ispitivanja, kako bi studenti
bili motiviraniji 1 lakSe usvajali znanja i1 vjeStine na nastavnom predmetu. Anketa sadrzi
rubriku u kojoj studenti mogu napisati svoje komentare (pozitivne i negativne) i prijedloge,
kako poboljsati realizaciju nastavnog predmeta, a samim tim i studijskog programa, jer se
dati prijedlozi uzimaju u obzir prilikom inoviranja silabusa nastavnih predmeta.

2.2.3.2 Akademsko osoblje motivira i ukljucuje studente na preuzimanje aktivne uloge
u istrazivackom, naucéno-istrazivackom i nastavno-obrazovnom procesu uz
odgovarajuce usmjeravanje, konsultacije i podrsku

Iako ne postoji formalno propisana procedura za ukljucivanje studenata u istrazivacke,
nauc¢no-istrazivacke i nastavno-obrazovne procese, nastavnici takvo ukljucivanje aktivno
podsti€u, primjenjuju¢i metode prilagodene sadrzaju predmeta, s ciljem razvijanja
samostalnosti studenata, kritickog miSljenja i odgovornosti za usvajanje nastavnih sadrzaja.
Te metode obuhvataju pisanje kratkih osvrta i seminarskih radova, izradu multimedijalnih
prezentacija, samostalno rjeSavanje prakticnih zadataka, kao 1 u€estvovanje u diskusijama 1
drugim oblicima interaktivne nastave.

Metode podu€avanja usmjerene su prema razvoju samostalnog ucenja, preuzimanju aktivne
uloge u nastavnom procesu i primjeni ste¢enog znanja kroz prakti¢ne zadatke, prezentacije,
debate 1 druge oblike rada. Studenti zavrSavaju prvi ciklus studija polaganjem svih ispita, te
nemaju obavezu polaganja zavrSnog rada.

Nastavnici i saradnici insistiraju na aktivnom uklju¢ivanju studenata u kontakt nastavu kroz
diskusije i druge metode interaktivne nastave. U svim fazama akademskog rada, studentima
su na raspolaganju sedmicne konsultacije u trajanju od pet sati, koje se odrzavaju u
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kabinetima nastavnika i asistenata. Cilj konsultacija je pruzanje kontinuirane podrske u
savladavanju gradiva i izgradnji istrazivackih i akademskih vjestina. U razgovoru sa
studentima, potvrdeno je da oni mogu prisustvovati konsultacijama i izvan formalnog
predvidenog termina, Sto pokazuje na spremnost, fleksibilnost i posvecenost predmetnih
nastavnika, kako bi studentima pruzili dodatnu podrsku i pomo¢ u ucenju.

Komisija je potvrdila da su termini konsultacija na prvom ciklusu studija Turizmologije jasno
definisani i javno objavljeni na vratima kabineta i na web stranici Fakulteta. Studentima je
omogucena i komunikacija putem institucionalnih e-mail adresa i platforme eUniversity, $to
dodatno olakSava pristup podrSci nastavnog osoblja. Studenti izrazavaju zadovoljstvo
dostupnoséu i kvalitetom komunikacije sa nastavnicima.

Senat Univerziteta u Tuzli, donio je Pravilnik o osiguranju kvaliteta Univerziteta u Tuzli, kao
I izmjene Pravilnika o osiguranju kvaliteta Univerziteta u Tuzli.

2.2.3.3 Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne procedure za pravedno,
transparentno i dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz razlidite oblike provjere znanja i
vjestina u skladu sa specificnostima i postavljenim ciljevima studijskog programa

Studenti na prvom ciklusu studija Turizmologije ocjenjuju se prema jasno definisanim, javno
dostupnim i transparentnim procedurama, u skladu sa Statutom Univerziteta u Tuzli (¢lan
209. i 210.) i Pravilima o polaganju ispita i ocjenjivanju studenata na Univerzitetu u Tuzli.
Ocjenjivanje obuhvata predispitne obaveze i zavr$ni ispit, a svi elementi vrednuju se
bodovima, u skladu sa Zakonom o visokom obrazovanju Tuzlanskog Kantona.

Provjera znanja odvija se prema silabusima svakog predmeta, koji propisuju kriterije i
metode ocjenjivanja i dostupni su studentima online. Tokom semestra provode se
kontinuirane provjere (pismene, usmene ili prakticne), dok se zavrSni i popravni ispiti
organizuju u utvrdenim ispitnim rokovima.

Informacije o rasporedu ispita, lokacijama ispita i odgovornim nastavnicima objavljuju se na
oglasnim plo¢ama, web stranici Fakulteta 1 platformi eUniversity, gdje se objavljuju i
rezultati u rokovima propisanim Pravilima o nac¢inu polaganja ispita i ocjenjivanju studenata.
Studenti imaju pravo pristupiti svim oblicima provjere znanja, a kona¢na ocjena formira se
na osnovu ukupnog broja ostvarenih bodova.

2.2.3.4 Procedure ocjenjivanja reguli$u: organizaciju testova i ispita, kriterije i metode
ocjenjivanja od strane ispitivaca i komisije, transparentnost ocjenjivanja i moguénost
Zalbi studenata na ocjenjivanje

Postupci provjere znanja, ocjenjivanja, odrZzavanja zavr$nog ispita i polaganja ispita pred
Komisijom uredeni su Zakonom o visokom obrazovanju Tuzlanskog Kantona, kao i
odgovaraju¢im Pravilima o nadinu polaganja ispita i ocjenjivanju studenata. Predispitne
obaveze, zavr$ni ispit i sistem bodovanja detaljno su definisani u syllabusu predmeta. Student
ima pravo uvida u sve pismene provjere znanja sa ispita, u za to predvidenim terminima, kao
1 pravo prigovora na rezultate predispitne aktivnosti i rezultate zavrSnih i popravnih ispita, na
nacin i po postupku utvrdenom Pravilima o na¢inu polaganja ispita i ocjenjivanju studenata.
Menadzment fakulteta prati implementaciju procedura vezanih za polaganje ispita i
ocjenjivanje, putem studentskih anketa o kvaliteti studijskog programa, analize prolaznosti,
broja ispisanih studenata i njihovih evaluacija prilikom ispisa, kao i ukupnog broja zalbi.
Povecan broj prigovora studenata na postupke polaganja i ocjenjivanja zahtjeva identifikaciju
problema u izvodenju nastave i ispitivanju, prilagodavanje nastavnih metoda te organiziranje
dodatnih konsultacija, kako bi se unaprijedilo usvajanje znanja i povecala uspjeSnost
studenata na ispitima.
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Na temelju rezultata provedene ankete, menadzment fakulteta (dekan, prodekani za nastavu
i studentska pitanja, te voditelji odsjeka) poduzima odgovaraju¢e mjere za unapredenje
kvaliteta nastave i po potrebi korektivne mjere. Zalbe studenata rje$ava Prodekan za nastavu
I studentska pitanja u saradnji sa Studentskom sluzbom. Tokom razgovora sa studentima
prvog ciklusa studija Turizmologije, ¢lanovi Komisije su dobili potvrdu da se provode
definirane procedure ocjenjivanja, organizacije testova i ispita, kriterije 1 metode
ocjenjivanja, transparentnost ocjenjivanja i moguénost zalbi studenata na ocjenjivanje. U SEI
i prilozima navodi se da na studijskom programu | ciklusa studija Turizmologija u zadnjih
pet godina nije bilo zalbi studenata.

2.2.3.5 Visokoskolska ustanova ima proceduru koja definira postupak izrade, strukturu
i vrednovanje zavr$nog rada studenata odredenog ciklusa studija, kao i prava obaveze
studenta i mentora i uslove za mentorstvo

Studenti studijskog programa Turizmologija | ciklusa studija nemaju obavezu pisanja
zavrSnog rada. ZavrSni-magistarski rad studenti Turizmologije piSu okonfanjem svojih
obaveza na Il ciklusu studija.

2.2.3.6 Predstavnici studenata su ukljuceni u rad tijela visokoSkolske ustanove ¢ija je
nadleZnost upravljanje i donoSenje odredenih odluka o studijskim programima

Prema Statutom Univerziteta u Tuzli i Statutu Studentskog parlamenta Univerziteta u Tuzli,
studenti su ukljuceni u rad kljucnih tijela: Vijeca studijskog odsjeka Geografija (po jedan
predstavnik sa svakog ciklusa), Nau¢no-nastavnog vije¢a Prirodno-matemati¢kog fakulteta
(Cetiri predstavnika) 1 Senata Univerziteta, koja odlu¢uju o studijskim programima i
realizaciji nastave. Student je 1 ¢lan Odbora za upravljanje kvalitetom, imenovanog prema
Clanu 116. Statuta Univerziteta, koji jednom godiSnje izvjeStava Senat o kvaliteti. Studenti
ucestvuju i u izradi samoevaluacijskog izvjestaja.

Clan 122. Statuta Univerziteta defini$e nadleZnosti Nauéno-nastavnog vijeéa, ukljucujuéi
analizu prolaznosti studenata, ocjenjivanje kvaliteta nastave i predlaganje mjera za
unapredenje. UceS¢em u Vije¢u odsjeka i Naucno-nastavnom vijecu, studenti su direktno
ukljuceni u pracenje 1 unapredenje kvaliteta nastave.

Prema Statutu Studentskog parlamenta, svi studenti Univerziteta su njegovi Clanovi, a
Parlament bira predstavnike studenata u Upravnom odboru, Senatu i drugim organima.
Njegove nadleznosti ukljuCuju razmatranje pitanja kvaliteta nastave, reforme studijskih
programa, analizu efikasnosti studiranja 1 uceS¢e u evaluaciji Univerziteta. Na nivou
organizacionih jedinica djeluju Studentska vije¢a, koja rade u skladu s op¢éim aktima
Univerziteta i Statutom Studentskog parlamenta.

2.2.3.7 VisokoSkolska ustanova ima uspostavljen mehanizam i procedure za podrsSku
studentima za savjetovanje o buduéem razvoju karijere

Studenti studijskog programa Turizmologija prvi ciklus se mogu obratiti nastavnicima
Odsjeka za geografiju i ostalim nastavnicima na Prirodno-matemati¢kom fakultetu kada je
rije¢ o planiranju njihove buduce karijere. Takva komunikacija ne sluzi samo rjesavanju
obaveza iz nastavnog plana i programa, ve¢ ima za cilj i pruzanje smjernica koje studentima
mogu pomo¢i u daljem akademskom i profesionalnom razvoju. Za ovaj vid savjetovanja ne
postoje posebno definisane procedure.

Svi nastavnici su tokom sedmice obavezni obaviti minimalno pet sati konsultacija sa
studentima. Tokom anketiranja ocjenjuje se dostupnost nastavnika i saradnika. Provedenim
anketama je utvrdeno da su studenti zadovoljni dostupnoséu nastavni¢kog i1 saradni¢kog
osoblja, te ocjenjuju dostupnost prosje¢nom ocjenom 4,8. Fakultet blisko saraduje sa
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Studentskim parlamentom i aktivno podrzava njihov rad. Zajedno ucestvuju u razli¢itim
projektima usmjerenim na poboljSanje uslova studiranja, rjesavanje problema i podizanje
kvaliteta obrazovnog procesa.

Tokom razgovora sa studentima, potvrdeno je da su informisani o moguénostima
medunarodne razmjene i horizontalne mobilnosti, putem web stranice Fakulteta i platforme
eUniversity. Takoder, savjete o razvoju karijere studenti mogu dobiti i kroz direktan kontakt
sa alumnistima.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

Ocjena ispunjenosti

3. Ulenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta kriterija
NE | DI FO
ZI PI
Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je prethodno pripremljeno i
1.| motivirano za tu aktivnost, te u pripremi za tu aktivnost uzima u obzir X
rezultate anketa evaluacije kvaliteta ucenja i poucavanja od strane
studenata.

Akademsko osoblje motivira i ukljucuje studente na preuzimanje
2.| aktivne uloge u istrazivackom, naucno-istrazivackom i nastavno- X
obrazovnom procesu uz odgovarajuce usmjeravanje, konsultacije i
podrsku.

Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne procedure za pravedno,
3.| transparentno i dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz razlicite oblike X
provjere znanja i vjestina u skladu sa specificnostima i postavljenim
ciljevima studijskog programa.

Pl

Procedure ocjenjivanja reguliSu: organizaciju testova i ispita, kriterije
4.| 1 metode ocjenjivanja od strane ispitivaca i komisije, transparentnost X
ocjenjivanja i moguénost zalbi studenata na ocjenjivanje.

Visokoskolska ustanova ima proceduru koja definira postupak izrade,
5.| strukturu i vrednovanje zavr$nog rada studenata odredenog ciklusal X
studija, kao i prava obaveze studenta i mentora i uslove za mentorstvo.

Predstavnici studenata su ukljuceni u rad tijela visokoskolske ustanove
6.| ¢ija je nadleznost upravljanje i donoSenje odredenih odluka o X
studijskim programima.

Visokoskolska ustanova ima uspostavljen mehanizam i procedure za
7.| podrsku studentima za savjetovanje o budu¢em razvoju karijere X

Legenda: NE-neispunjen, DI-djelimicno ispunjen, ZI-znatno ispunjen, Pl-potpuno ispunjen, FO-finalna ocjena

Preporuke Komisije stru¢njaka:

Na osnovu izvrSenog uvida u ucenje, poducavanje i vrednovanje usmjereno na studente
studijskog programa prvog ciklusa Turizmologije, dostavljenu dokumentaciju,
samoevaluacijski izvjestaj, informacije objavljene na zvani¢nim web-Stranicama, te kroz
razgovore sa nastavnicima, studentima, alumnijima, upravom Fakulteta i vanjskim akterima,
Komisija daje sljedece preporuke za unapredenje ovog kriterija:
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e PreporuCuje se Prirodno-matematickom fakultetu interno i na nivou Univerziteta
regulirati Pravnim aktima motiviranje i nagradivanje nastavnog osoblja, u skladu sa
nastavnim i nau¢no-istrazivackim rezultatima.

e Periodi¢no vrsiti reviziju efikasnosti koriStenja laboratorijske opreme, te sacinjavati
planove investiranja u resurse u cilju unapredenja efikasnosti rada.

e Obezbijediti redovno provodenje anketiranja za studente.

e Osnazivati kontakte sa alumnistima u cilju kvalitetnije uloge u inoviranju studijskih
programa, kao i u kontaktu sa studentima u smjeru savjetovanja o buduc¢em razvoju
njihovih karijera.

e Podsticati i motivisati studente za uces¢e u mobilnostima.

2.2.4UPIS | NAPREDOVANJE STUDENATA, PRIZNAVANJE | CERTIFICIRANJE

2.2.4.1 Upis studenata na studijski program bilo kojeg ciklusa vrsi se na osnovu
zakonskih odrednica, jasnih i transparentnih kriterija koji ukljué¢uju provjere znanja,
sklonosti i sposobnosti kandidata i uspjeh u prethodnom S$kolovanju, a u skladu sa
analiziranim druStvenim potrebama i obezbijedenim resursima za izvodenje programa.
Konkurs za upis se javno objavljuje na web stranici ustanove i u medijima

Upis studenata na | ciklusu studija na Univerzitetu u Tuzli reguliran je Zakonom o visokom
obrazovanju Tuzlanskog kantona, Statutom Univerziteta u Tuzli, Pravilima studiranja na
prvom ciklusu na Univerzitetu u Tuzli i Pravilima i procedurama za prijem i upis studenta u
prvu godinu prvog i integriranog prvog i drugog ciklusa studija na Univerzitetu u Tuzli. U
navedenim pravilnicima jasno su definisina pravila i procedure za prijem i upis studenata na
prvi ciklus studija. Pravo ucesca, bodovanje 1 rangiranje kandidata definisani su, takodje,
Pravilima i procedurama za prijem i upis u prvi ciklus studija kao i Konkursom za upis
studenata u prvu godinu prvog i integriranog prvog i drugog ciklusa studija na
fakultete/akademiju Univerziteta u Tuzli. Konkurs za upis studenata na prvi ciklus studija
Turizmologije, kao i za ostale studijske programe Univerziteta u Tuzli, objavljuje se javno
na web stranici Univerziteta u Tuzli (https://untz.ba/) kao i u dnevnoj Stampi. Privremene i
konacne rang liste objavljuju se na oglasnim plocama fakulteta, odnosno za prvi ciklus studija
Turizmologija na web stranici PMF - http://pmf.untz.ba/. Kandidati nezadovoljni rezultatima
imaju pravo na pismeni prigovor i uvid u rad koju podnose u zakonski propisanom roku.
Prijedlog upisne politike, odnosno broj studenata koji se prima na prvi ciklus studija
Turizmologije utvrduje se na Vijecu studijskog odsjeka za geografiju, i Salje se na usvajanje
na Nauc¢no-nastavnom vijecu Prirodno-matematickog fakulteta. Usvojeni prijedlog Naucno-
nastavno vijece dostavlja Senatu Univerziteta u Tuzli na usvajanje. Nakon usvajanja odluke
o broju studenata Senat odluku upucuje u dalju proceduru, odnosno osnivacu na odobrenje
usvojenih kvota. Analiza trzi$nih potreba i raspolozivih resursa se uzimaju u obzir, kada je
re¢ o upisu na prvi ciklus studija Turizmologija. Kako navode u samoevaluaciji, na Vijecu
studijskog odsjeka za geografiju, upisna politika uzima u obzir nekoliko faktora: broj
svrSenih studenata prijavljenih na evidenciji SluZzbe za zaposljavanje Tuzlanskog kantona,
broj prijavljenih studenata za upis u odnosu na broj raspolozivih mjesta u prethodnoj
akademskoj godini, broj maturanata na podru¢ju Tuzlanskog kantona, ljudski i prostorni
resursi potrebni za realizaciju studijskog programa. Prirodno-matematicki fakultet u Tuzli
prilikom pokretanja novih studijskih programa organizuje javne rasprave.

U SEI u okviru Priloga 6. vidljiv je interes za studijski program Turizmologija, odnosno
moguce je pratiti broj upisanih studenata po godini studija.
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Statutom Univerziteta u Tuzli kao i Pravilima studiranja na prvom ciklusu na Univerzitetu u
Tuzli definiSe se nacin napredovanja studenata na prvom ciklusu studija, upis u naredni
semestar, obnova studijske godine, nacin ispitivanja i ostali relevantni podaci. Takode,
prilikom upisa i napredovanja u studiju Univerzitet u Tuzli, samim tim i studijski program za
Turizmologiju, osigurava jednake uslove za sticanje znanja i kompetencija za cjelokupnu
studentsku populaciju (studenti s posebnim potrebama, strani studenti) bez obzira na njihovu
nacionalnu, etnicku, rasnu, spolnu pripadnost, a u skladu sa ¢lanom 6. Statuta Univerziteta u
Tuzli. Prema ¢lanu 206. Statuta Univerziteta, studentu koji ima status studenta sa posebnim
potrebama, moze se odobriti savladavanje studijskog programa, poducavanje i provjera
znanja pod posebnim uslovima, koje utvrduje Senat Univerziteta, na prijedlog Centra za
podrsku studentima sa posebnim potrebama.

Visokoskolska ustanova, PMF u Tuzli, kontinuirano prikuplja podatke 1 analizira uspjeh
studenata, na nivou studijskog programa daje se analiza prolaznosti studenata (SEI
Turizmologija Prilog 9). Na prvom ciklusu studija Turizmologija kontinuirano se vrsi
prikupljanje podataka o uspjeSnosti studenata na ispitima, te se analiza prolaznosti vr§i nakon
svakog ispitnog roka saCinjavanjem izvjeStaja o prolaznosti studenata na ispitima za svaki
predmet pojedinacno, kao 1 zbirnog izvjestaja za cijeli studijski program. Izvjestaj o analizi
prolaznosti razmatra Vijece studijskog odsjeka za geografiju 1 predlaZze mjere za poboljSanje
prolaznosti. Prema ¢lanu 52 Statuta univerziteta u Tuzli Senat evaluira rezultate prolaznosti
studenata po okoncanju zimskog semestra i akademske godine, te utvrduje mjere za
unapredenje stanja u nau¢no — nastavnom procesu u cjelini i u pojedinim segmentima.
Akademsko napredovanje studenata se osigurava podrSkom nastavnika 1 saradnika u
vremenu predvidenom za konsultacije. Nastavnici 1 saradnici su duzni pruzati pomo¢
studentima putem konsultacija (Statut univerziteta u Tuzli, ¢lan 213) u trajanju od 5 sati i
davati im podrsku pri izvrSavanju samostalnih zadataka i pripremati ih za savladavanje
sadrZaja i provjera znanja, a samim time i pratiti napredak studenata. Konsultacije za svakog
nastavnika su istaknute na vratima kabineta i dostupne na web stranici Fakulteta
http://pmf.untz.ba/. Pored kabinetskih konsultacija predvidenih propisima, svi nastavnici i
saradnici su dostupni za pruzanje podrske studentima i putem elektronske poste.

2.2.4.2 Procedure za priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, razdoblja studija i
prethodnog ucenja, a Sto podrazumijeva i priznavanje neformalnog i informalnog
ufenja su uspostavljene. Procedure za priznavanje su u skladu sa Lisabonskom
konvencijom o priznavanju

Akademsko priznavanje vrsi se iskljucivo u svrhu nastavka Skolovanja na Univerzitetu u
Tuzli. Pravilnikom o nadinu i postupku priznavanja inostranih visokoskolskih kvalifikacija
na Univerzitetu u Tuzli (preéiscen tekst, 29. 5. 2020) ureduje se nacin, Kriteriji i postupak
priznavanja visokoSkolskih kvalifikacija, steCenih u inostranstvu, u svrhu nastavka
obrazovanja na Univerzitetu u Tuzli.

Priznavanje dokumenata iz oblasti visokog obrazovanja vr$i se u skladu sa Lisabonskom
konvencijom i njenim prate¢im dokumentima, uz prethodno pribavljanje informacija od
Centra za informisanje i priznavanje dokumenata iz oblasti visokog obrazovanja o stranim
visokoskolskim ustanovama i programima na kojima je ste¢ena diploma. Inostrani studenti
koje Zele da nastave studiranje na PMF u Tuzli na prvom ciklusu Turizmologije, podlijezu
navedenom pravilniku.

Takode, Univerzitet u Tuzli Pravilnikom o uslovima i postupku ekvivalencije ranije stecenih
akademskih titula, odnosno nauc¢nih i strué¢nih zvanja sa novim zvanjima koja se sticu na
Univerzitetu u Tuzli, omogucava izjednacavanje i uskladivanje kvalifikacija stecenih prije
prelaska na Bolonjski sistem visokog obrazovanja.
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Dalje, Pravila studiranja na | ciklusu preciziraju uslove i nacin prelaska studenata sa drugih
univerziteta ili promjenu studijskog programa i priznavanje ranije polozenih ispita. Prema
Clanu 23 poloZeni ispiti na prethodno upisanom studijskom programu priznaju se ako
predmeti iz kojih su ispiti polozeni, po svom sadrzaju i obimu odgovaraju nastavnom
predmetu drugog studijskog programa od najmanje 80%. Priznavanjem ispita priznaje se i
ocjena kojom je student ocijenjen, te broj bodova u skladu sa nastavnim planom studijskog
programa. Studenti prvog ciklusa Turizmologije ukoliko ucestvuju u medunarodnoj
mobilnosti 1 poloze ispite u toku razmene, priznavanje ispita se vrsi prema odredbama
Pravilnika 0 medunarodnoj mobilnosti.

2.2.4.3 Diplomiranim studentima se dodjeljuje dokument koji pojasnjava ste¢enu
kvalifikaciju, ukljucujuéi ostvarene ishode ucenja, te kontekst, razinu, sadrzaj i status
studija koji su pohadali i uspjeSno zavrsili

Studentu koji je uspjesno izvrsio sve obaveze utvrdene studijskim programom, Univerzitet u
Tuzli izdaje diplomu. Svecana promocija diplomanata Univerziteta u Tuzli organizuje se dva
puta godiS$nje, u junu 1 decembru. Postupak izdavanja uvjerenja o diplomiranju, diplome 1
dodatka diplomi je jasno definisan i dosljedno se primjenjuje, u skladu sa Statutom
Univerziteta u Tuzli i Pravilima studiranja na | ciklusu studija. Uz diplomu, izdaje se i
dodatak diplomi koji je javna isprava. Obrazac Dodatka diplomi dostupan je na web stranici
Univerziteta. Pravilnik o formi i grafi¢kim standardima diplome i dodatka diplomi o
zavrSenim ciklusima studija definiSe formu diplome i grafi¢ke standarde za izradu diplome i
dodatka diplomi.

Na zahtjev studenta izdaju se 1 druge isprave o studiju kojima se potvrduje status studenta
kao i drugi podaci o kojima se vodi sluzbena evidencija (uvjerenje o diplomiranju, uvjerenje
o polozenim ispitima, uvjerenje o uspjehu u toku studija i sl.) a za izdavanje ovih isprava
zaduzena je Studentska sluzba Prirodno-matematickog fakulteta. Bachelori turizmologije
osposobljeni su za rad u: hotelijerskim preduzeé¢ima, saobracajno-turistickim preduzecima,
kulturnim i drugim institucijama koje biljeze turisticku posjecenost (muzeji, galerije,
zasti¢ena podrucja i1 kulturno-historijska podrucja, vjerski objekti i sl.); u tijelima drzavne 1
lokalne uprave; vezano za poslove informacije, komunikacije, dokumentacije, u vladinim i
nevladinim organizacijama, turistickim uredima, tour operaterima, u istrazivanju trzista,
izdavastvu, medijima; na poslovima prikupljanja i obrade prostornih podataka u nau¢nim
ustanovama i prostorno-planerskim ustanovama.

U posmatranom periodu na prvom ciklusu Turizmologije izdato je ukupno 23 diplome, §to
se potvrduje SEI Prilogom 14.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

Ocjena ispunjenosti

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje kriterija
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NE| DI| Zl Pl FO

Upis studenata na studijski program bilo kojeg ciklusa vrsi se na
osnovu zakonskih odrednica, jasnih i transparentnih kriterija koji
1 ukljuéuju provjere znanja, sklonosti i sposobnosti kandidata i uspjeh u X
prethodnom Skolovanju, a u skladu sa analiziranim drustvenim
potrebama i obezbijedenim resursima za izvodenje programa. Konkurs
za upis se javno objavljuje na web stranici ustanove i u medijima

Procedure za priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, razdoblja
studija i prethodnog ucenja, a S§to podrazumijeva i priznavanje
neformalnog i informalnog ucenja su uspostavljene. Procedure zaj X
priznavanje su u skladu sa Lisabonskom konvencijom o priznavanju

Pl

Diplomiranim studentima se dodjeljuje dokument koji pojasnjava
3. steCenu kvalifikaciju, ukljucujuéi ostvarene ishode ucenja, te kontekst, X
razinu, sadrzaj i status studija koji su pohadali i uspjesno zavrsili

Legenda: NE-neispunjen, DI-djelimicno ispunjen, ZI-znatno ispunjen, Pl-potpuno ispunjen, FO-finalna ocjena

Preporuke Komisije stru¢njaka:
Na osnovu detaljne analize dokumentacije, uvida u Samoevaluacijski izvjestaj studijskog
programa Turizmologija — prvi ciklus, pregleda dostupnih web sadrzaja, te uzimajuci u obzir
ocjene Komisije formulisu se sljedece preporuke za daljnje unapredenje kriterija:
e U budu¢nosti je potrebno da Prirodno-matematicki fakultet jasno definiSe pravila
priznavanja neformalnog i informalnog ucenja.

2.2.5 LJUDSKI POTENCIJALI

2.2.5.1 Broj i kompetentnog akademskog (nastavnici i saradnici) i neakademskog
osoblja za kvalitetnu realizaciju studijskog programa je u skladu sa odgovarajué¢im
aktom nadleZne obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje

Standardima i normativima visokog obrazovanja Tuzlanskog kantona utvrdeni su uslovi za
rad visokoskolskih ustanovu u Tuzlanskom kantonu, a ticu se kadrovskih, prostornih i
materijalno tehnic¢kih uslova za obavljanje nastavnog, naucno-istrazivackog i umjetnickog
rada. Clanovi 16. do 27. Standarda i normativa propisuju potreban broj akademskog,
administrativnog i tehni¢kog osoblja u radnom odnosu sa punim radnim vremenom kako bi
visokoSkolska ustanova mogla obavljati djelatnost visokog obrazovanja.

U skladu sa Standardima i normativima visokog obrazovanja Tuzlanskog kantona, rad
studijskog programa Turizmologija podrzava potreban broj zaposlenog akademskog osoblja,
na Univerzitetu u Tuzli, s punim radnim vremenom. Clanom 17., stavom 2. Standarda i
normativa propisano je da visokoskolska ustanova moze obavljati djelatnost visokog
obrazovanja ako ima najmanje %2 nastavnika u radnom odnosu sa punim radnim vremenom,
u odnosu na ukupan broj predavanja na svim studijskim godinama studijskog programa koji
se realizira na podruc¢ju Tuzlanskog kantona.

U akademskom procesu na Odsjeku za geografiju ucestvuje 10 nastavnika i saradnika u
stalnom radnom odnosu, i to: 8 vanrednih profesora i 2 visa asistenta. Za potrebe nastavnog
procesa angaziraju se i spoljni saradnici, 2 viSa asistenta te 2 asistenta izabrani na Odsjeku
za geografiju, a po potrebi i izabrani stru¢njaci iz prakse. Shodno sadrzaju studijskog
programa i mati¢nosti predmeta u realizaciji studijskog programa Turizmologija angaZovani
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su nastavnici i saradnici drugih fakulteta Univerziteta u Tuzli: Tehnoloski, Ekonomski,
Pravni, Filozofski i Fakultet za tjelesni odgoj i sport.

Predavanja na studijskom programu Turizmologija izvode nastavnici zaposleni na
Univerzitetu, dok vjezbe, u ve¢em broju, izvode spoljni saradnici, sa izborom na Univerzitetu
u Tuzli.

Prema Standardima i normativima, minimalno sedmi¢no opterecenje nastavnika je 6 sati
predavanja, a maksimalno 10, prosje¢no na godiSnjem nivou. Angazman nastavnog osoblja
se usvaja u okviru Plana realizacije nastave, najprije na Nau¢no-nastavnom vije¢u PMF a
zatim na Senatu Univerziteta u Tuzli.Optere¢enost nastavnika i saradnika je detaljno
prikazana u dokumentaciji koja je prilozena uz Samoevaluacijski izvjestaj. U Prilogu 2. i 16.
data je opterecenost nastavnog kadra za pet godina, vidljiv je stepen opterecenosti koji se
kre¢e od 1,0 do 1,3. U Prilogu 15. se mogu pratiti podaci o akademskom osoblju, broj
vlastitog 1 gostujuceg kadra, ¢iji se omjer kre¢e od 0,5 do 1,4, a pokrivenost nastave vlastitim
kadrom je do 69%. Prvi ciklus studija Turizmologije trenutno ne angazuje nastavni kadar iz
inostranstva. U navedenom prilogu takode je dat 1 pregled ukupnog broja studenata 1 dat
omjer student/nastavnik, koji se krece od 0,9 do 2,2.

U skladu sa normama opterecenosti, za realizaciju studijskog programa Turizmologija
angazovan je dovoljan broj akademskog i neakademskog osoblja.

2.2.5.2 Visokoskolska ustanova ima definiranu politiku upravljanja ljudskim
potencijalima sa jasnim i transparentnim kriterijima za zapoSljavanje akademskog
osoblja, zaduZenjima, optere¢enjem i odgovornostima, kriterijima za profesionalni
razvoj, napredovanje i stru¢no usavrSavanje akademskog osoblja i mehanizme za
pracenje rada akademskog osoblja sa mjerama za unapredenje

Politika upravljanja ljudskim resursima reguliSe se vazeCim Zakonom o0 visokom
obrazovanju Tuzlanskog kantona i Statutom Univerziteta u Tuzli. Ovim aktima definisani su
uslovi i procedure za izbor i zasnivanje radnog odnosa, kao i napredovanje u vise zvanje.
Statut Univerziteta u Tuzli, u ¢lanovima od 235. do ¢lana 263., detaljno definiSu proceduru
izbora akademskog osoblja (period izbora akademskog osoblja, na¢in pokretanja procedure,
uslove 1 kriterije za izbor, promjenu nau¢ne oblasti u srodnu prilikom napredovanja, istek
izbornog perioda, procedure objavljivanja internog i javnog konkursa, imenovanja komisije
za sacinjavanje izvjeStaja, rokove, te kriterije bodovanja uslova za izbor u zvanje). Nastavnici
1 saradnici na Odsjeku za geografiju biraju se u jednu od tri uZe naucne oblasti: Fizicka
geografija, Antropogeografija i Regionalna geografija. U skladu s Clanom 248. Statuta
akademsko osoblje na Univerzitetu ne moze istovremeno posjedovati izbor u dva ili vise
razli¢itih akademskih zvanja, ali nastavnicima izabranim u nau¢no-nastavno zvanje na jednoj
uzoj nau¢no-nastavnoj oblasti, na vlastiti zahtjev, ¢e se omoguditi izbor u viSe zvanje na
drugoj srodnoj uZoj nauénoj oblasti ukoliko ispunjavaju uslove za izbor u vise zvanje (Clan
249. Statuta).
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Napredovanje zaposlenog akademskog osoblja na studijskom programu prvog ciklusa
Turizmologije vrsi se putem internog konkursa, a nastavnik ili saradnik duzan je Sest mjeseci
prije isteka izbora u zvanje podnijeti zahtjev Naucno-nastavnom vije¢u za pokretanje
procedure izbora. Interni konkurs se objavljuje na web stranici Univerziteta. Zaposljavanje
akademskog osoblja i izbor u zvanje bez zasnivanja radnog odnosa se vrsi putem javnog
konkursa koji se objavljuje na web stranici i u dnevnim novinama, a postupak izbora i
zapoSljavanja se vrS$i prema procedurama utvrdenim navedenim c¢lanovima Statuta.
Saglasnost za raspisivanje javnog konkursa daje Ministarstvo obrazovanja i nauke
Tuzlanskog kantona, a na osnovu Odluke Senata Univerziteta u Tuzli u kojoj su detaljno
obrazlozeni razlozi pokretanja procedure izbora sa ili bez zasnivanja radnog odnosa bazirani
na potrebama u nastavnom procesu. Konkursi se u pravilu objavljuju u februaru mjesecu za
narednu akademsku godinu u skladu s projekcijama potreba u nastavnom procesu, ali i u toku
akademske godine kada za to postoji potreba. Takode, ukoliko na studijskom programu
Turizmologije postoji potreba za angazovanjem nastavnika ili saradnika sa drugih
univerziteta raspisuje se javni konkurs za izbor u zvanja na uZim nauc¢nim oblastima na
kojima Univerzitet nema dovoljan broj izabranih nastavnika sa ili bez radnog odnosa.
Prilikom provodenja konkursne procedure osigurava se pravic¢na i transparentna procedura,
s postovanjem definisanih rokova i1 mogué¢nos¢u ulaganja zalbe po zavrSenoj konkursnoj
proceduri. Clanovi od 251. do 255. Statuta propisuju postupak objave javnog konkursa,
imenovanje komisije za izbor, sa¢injavanje Izvjestaja, kriterije bodovanja i rokove.

Opis poslova radnog mjesta nastavnika 1 saradnika u okviru ¢etrdesto¢asovne radne sedmice
blize se utvrduje Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta,
Zakonom o visokom obrazovanju Tuzlanskog kantona, Standardima i normativima visokog
obrazovanju Tuzlanskog kantona i Statutom Univerziteta u Tuzli.

U samoevaluacijskom izvjestaju studijskog programa Turizmologija - prvi ciklus navode da
je profesionalno usavrSavanje nastavnika i saradnika na zadovoljavaju¢em nivou. Medjutim,
smatraju, Sto je 1 potvrdjeno prilikom posjete, da finansijska sredstva koja se izdvajaju za
uces¢a na konferencijama, objavljivanje nauCno-istrazivackih radova, sticanje naucnog
stepena magistra i doktora nauka nisu dovoljna. Takode, pristup bibliote¢kim bazama
podataka i nabavljanje literature predstavlja oteZzavajuce okolnosti za profesionalni razvoj.
Opterecenje nastavnika izvodenjem nastave, a samim time i nemogucnost nastavnika da se
posvete naucno-istrazivaCkom radu kao i1 nezapoSljavanje saradnika koji predstavljaju
mogucnost razvoja vlastitog kadra mogu ugroziti buduénost 1 odrzivost studijskog programa.
Univerzitet u Tuzli posjeduje mehanizme za prac¢enje rada akademskog osoblja sa mjerama
za unapredenje. Pravilnik o studentskoj evaluaciji kvaliteta izvodenja nastave ureduje
postupak evaluacije izvodenja nastave od strane studenata putem anketiranja. Ankete za cilj
imaju evaluaciju kvaliteta izvodenja nastave na nastavnom predmetu u toku semestra. Ovaj
Pravilnik takoder propisuje mjere za unaprjedenje kvalitete, odnosno korektivne mjere u cilju
postizanja zadovoljavajuéeg kvaliteta nastavnog procesa na predmetima ili kod predmetnog
nastavnika.

Na Odsjeku za geografiju, trenutno je realno optere¢enje nastavnika u nastavnom procesu od
7 do 8 sati predavanja sedmicno u prosjeku, na godiSnjem nivou, a ovo opterecenje ukljucuje
i sate na prvoj godini Studijskog programa Geografija, te smanjeno optereéenje zaposlenika
Odsjeka koji obnasa funkciju voditelja odsjeka, a sve u skladu sa Standardima i normativima.
Opterecenje spoljnih saradnika regulisano je internim aktom Univerziteta pod nazivom
Smjernice za izradu plana realizacije nastave koje usvaja Senat za svaku akademsku godinu,
a opterecenje saradnika angaZziranih za izvodenje vjezbi iznosi izmedu 6 i 15 sati sedmicno,
prosjecno na godiSnjem nivou, a zavisi od zvanja i radnog odnosa saradnika kod drugog
uposlenika. Dakle, nastavni proces edukacije bachelora turizmologije realizira dovoljan broj
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nastavnog kadra u radnom odnosu s punim radim vremenom u skladu sa Standardima i
normativima visokog obrazovanja Tuzlanskog kantona.

Voditelj Odsjeka za geografiju, kao i menadzment Fakulteta prate realizaciju nastavnog
procesa. Takode, VijeCu studijskog odsjeka i Nau¢no-nastavnom vije¢u fakulteta daju
prijedloge za napredovanje u vise zvanje, kao i za izbor u saradnicka zvanja asistenta i viSeg
asistenta. Odnosno, utvrduju potrebe za izvodenjem nastavnog procesa na prvom ciklusu
studija Turizmologije, Cime se potvrduje da se radi na poboljSanju kvaliteta stanja. Na nivou
Fakulteta se izraduju kadrovske baze koje sadrze broj nastavnika po zvanjima, broj saradnika,
projekcije potreba u narednim akademskim godinama, kao i planirani odlazak u penziju. Ove
baze sluze administrativnim sluzbama na Univerzitetu u Tuzli za upravljanje ljudskim
resursima. Statisticki podaci o akademskom osoblju i opterecenosti nastavnika i saradnika
dati su u Prilozima 15. i 16. SEI.

2.2.5.3 Akademsko osoblje je posveéeno istrazivackom, odnosno naucno-istrazivackom i
umjetnickom radu, posebno kroz medunarodne naucno-istraZivacke projekte, te
zajedniCke aktivnosti mentora i studenta na iznalaZenju grantova ili stipendija

Akademsko osoblje angazovano na prvom ciklusu studija Turizmologije, odnosno zaposleno
na Odsjeku za geografiju posvefeno je nauCno-istrazivackom radu. Akademsko osoblje
Odsjeka za geografiju ucestvovalo je u sedam domacih i medunarodnih nau¢no-istrazivackih
projekata u periodu od pet godina (2020-2024). U Prilogu 17. SEI data je Lista nau¢no-
istrazivaCkih projekata. UceS¢e u projektima je vidljivo na sajtu Prirodno-matematickog
fakulteta: uces¢e na NIR projektima, ERASMUS+ projektima i komercijalnim projektima.
Nastavnici 1 saradnici redovno ucestvuju na medunarodnim i doma¢im konferencijama, Sto je
vidljivo iz Priloga 23 SEI (uces¢e na preko 20 konferencija u periodu 2020-2024), kao i na web
stranici  http://pmf.untz.ba/konferencije/. Takode, objavljuju radove u medunarodnim i
domacim ¢asopisima (SEI Prilog 19), preko 70 objavljenih radova u periodu 2020-2024. godina
(vidljivo i na sajtu PMF).

Nastavnici i saradnici Odsjeka za geografiju urednici su, ¢lanovi redakcija, recenzenti domacih
1 medunarodnih ¢asopisa i zbornika (Acta Geographica Bosniae et Herzegovinae, Geografski
pregled itd.). Akademsko osoblje ucestvuje u organizaciji domac¢ih 1 medunarodnih
konferencija kao ¢lanovi nau¢nih odbora. Mentori su zavr$nih radova na II ciklusu na mati¢nom
odsjeku, a mentori su 1 pri izradi doktorskih disertacija na maticnom odsjeku. Akademsko
osoblje zaposleno na Odsjeku za geografiju je izdalo i znatan broj monografija, udzbenika i
knjiga (SEI Prilozi 20, 21. i 22). Nauéne reference - CV akademskog osoblja Odsjeka za
geografiju navedene su u Prilogu 3 SEI.

Prilikom posjete visokoskolskoj ustanovi akademsko osoblje je navelo kao problem ograni¢ena
finansijska sredstva, Sto otezava aktivnosti nau¢no-istrazivackog rada. Medutim, kroz projektne
aktivnosti Odsjek za geografiju uspeva da nabavi neophodnu opremu za istrazivanje. GIS
laboratorija s 11 desktop racunara, je nabavljena putem projekata iz programa Erasmus+ naziva
GEOWEB, Modernising geodesy education in Western Balkan with emphasis on competences
and learning outcomes. Takode, akademsko osoblje, dijelom, ulaze vlastita sredstva ili
pronalazi druge nacine finansiranja (projekte, druge institucije) kako bi se bavilo nau¢no-
istrazivackim radom 1 profesionalno razvijalo.

Studenti su imali priliku uzeti u¢esce u realizaciji nau¢no-istrazivackog projekata Biodiverzitet
za lokalni razvoj - Inovativni model participativnog upravljanja zasticenim pejzazom Konjuh u
Bosni i Hercegovini, ¢iji je rezultat foto monografija.

2.2.5.4 Administrativnom i pomoénom osoblju je omoguéeno usavrSavanje kroz ucesc¢e na
obukama, posebno u vezi informatickih sistema i sistema upravljanja

30


http://pmf.untz.ba/nir-projekti/
http://pmf.untz.ba/erasmus/
http://pmf.untz.ba/komercijalni-projekti/
http://pmf.untz.ba/konferencije/
http://pmf.untz.ba/naucni-radovi/
http://pmf.untz.ba/monografije/
http://pmf.untz.ba/udzbenici/
http://pmf.untz.ba/knjige/
http://pmf.untz.ba/odsjeci/geografija/

Administrativno osoblje Fakulteta (pomo¢nik generalnog sekretara, Sef studentske sluzbe,
referenti u studentskoj sluzbi, bibliotekar i tehnicki sekretar dekana) opsluzuje rad pet odsjeka
na Prirodnomatematickom fakultetu. Broj administrativnog osoblja koje opsluzuje rad fakulteta
definisan je prema broju studenata na fakultetima - organizacionim jedinicama Univerziteta u
Tuzli, a propisan je Standardima i normativima visokog obrazovanja Tuzlanskog kantona. Na
ukupan broj studenata Fakulteta u akademskoj 2024/2025. godini zaposlen je dovoljan broj
administrativnog osoblja u Studentskoj sluzbi, odnosno 1 referent studentske sluzbe. Tehni¢ko
osoblje (domar, spremacice i portiri) angazirano je prema Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji
I sistematizaciji radnih mjesta Univerziteta u Tuzli i predstavlja zaposlenike zajednickih sluzbi
Univerziteta. Na Fakultetu, u skladu s ¢lanom 27. Standarda i normativa zaposlen je potreban
broj radnika za odrzavanje higijene objekta i opreme, a takoder u skladu s Clanom 26. zaposlen
je 1 potreban broj radnika za odrzavanje objekta 1 opreme.

Administrativnom i pomo¢nom osoblju omoguéeno je usavrSavanje S§to je regulisano
Pravilnikom o usavrSavanju radnika Univerziteta u Tuzli. Nenastavnhom osoblju koje je
uklju¢eno u rad PMF u Tuzli, a i u rad studijskog programa Turizmologija na prvom ciklusu
studija, pruza se mogucnost obuka koje su u skladu sa novim trendovima informacionih
tehnologija, a sve prema potrebama neakademskog osoblja. Dodatno, administrativno osoblje
moze ucestvovati u treninzima u sklopu projekata ERASMUS+, ¢iji se konkursi objavljuju
redovno na Web stranici Univerziteta. Prilikom posjete PMF-u u Tuzli, administrativno osoblje
je potvrdilo da im se pruza prilika za stru¢no usavrSavanje i da u€estvuju na razli¢itim obukama
i seminarima, kao i na Erasmus projektima razmene administrativnog osoblja.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

Ocjena ispunjenosti

5. Ljudski potencijali kriterija

NE | DI ZI Pl | FO

Broj i kompetentnog akademskog (nastavnici i saradnici) i
neakademskog osoblja za kvalitetnu realizaciju studijskog programa je
u skladu sa odgovarajuéim aktom nadlezne obrazovne vlasti koja
propisuje kriterije za licenciranje

Visokoskolska ustanova ima definiranu politiku upravljanja ljudskim
potencijalima sa jasnim i transparentnim kriterijima za zaposljavanje
2. akademskog osoblja, zaduzenjima, optere¢enjem i odgovornostima, X
kriterijima za profesionalni razvoj, napredovanje 1 strucno
usavrSavanje akademskog osoblja i mehanizme za pracenje rada

akademskog osoblja sa mjerama za unapredenje Zl

Akademsko osoblje je posveceno istrazivackom, odnosno nauc¢no-
istrazivatkom 1 umjetnickom radu, posebno kroz medunarodne
3. | naucno-istrazivacke projekte, te zajednicke aktivnosti mentora i X
studenta na iznalaZenju grantova ili stipendija

Administrativnom i pomo¢énom osoblju je omoguéeno usavrSavanje
4. | kroz uCeS¢e na obukama, posebno u vezi informatickih sistema i X
sistema upravljanja
Legenda: NE-neispunjen, DI-djelimic¢no ispunjen, ZI-znatno ispunjen, Pl-potpuno ispunjen, FO-finalna ocjena
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https://montk.gov.ba/wp-content/uploads/2022/07/Standardi-i-normativi-visokog-obrazovanja.pdf
https://montk.gov.ba/wp-content/uploads/2022/07/Standardi-i-normativi-visokog-obrazovanja.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2024/09/PRAVILNIK_o_izmjenama_i_dopunama_Pravilnika_o_unutrasnjoj_organizaciji_i_sistematizaciji_radnih_mjesta_drugi_precisceni_tekst_19_09_2024.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2024/09/PRAVILNIK_o_izmjenama_i_dopunama_Pravilnika_o_unutrasnjoj_organizaciji_i_sistematizaciji_radnih_mjesta_drugi_precisceni_tekst_19_09_2024.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2024/09/PRAVILNIK_o_izmjenama_i_dopunama_Pravilnika_o_unutrasnjoj_organizaciji_i_sistematizaciji_radnih_mjesta_drugi_precisceni_tekst_19_09_2024.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2025/07/PRAVILNIK_o_usavrsavanju_radnika_UnTz_15_07_2025.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2025/07/PRAVILNIK_o_usavrsavanju_radnika_UnTz_15_07_2025.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2025/07/PRAVILNIK_o_usavrsavanju_radnika_UnTz_15_07_2025.pdf

Preporuke Komisije stru¢njaka:

Na osnovu izvrsenog uvida u ljudske potencijale studijskog programa prvog ciklusa
Turizmologije, dostavljenu dokumentaciju, Samoevaluacijski izvjestaj, informacije objavljene
na zvaniénim web-stranicama, te kroz razgovore sa upravom Fakulteta, akademskim i
adiministarivnim osobljem, studentima, alumnijima i predstavnicima privrede, Komisija daje
sljede¢e preporuke za unapredenje ovog kriterija:
e Potrebno je da Prirodno-matematicki fakultet u narednom periodu unaprijedi mjere
analize kompetentnosti osobolja.
e Kako bi se unaprijedio profesionalni razvoj, napredovanje i stru¢no usavr$avanje
akademskog osoblja, treba osmisliti kako finansijski dodatno podrzati nastavno osoblje.
e Dodatno razvijati mehanizme podrSke naucno-istrazivaCkom radu, pokuSati iznaci
nacine da se akademsko osoblje rastereti nastavnim procesom i administracijom, kako
bi se moglo viSe posvetiti nau¢nom radu 1 projektnim aktivnostima. ViSe podsticati
zajednicke aktivnosti mentora i studenata na pronalazenju grantova i stipendija.
® Administrativno osoblje u budu¢nosti treba viSe podsticati na uceSce u projektima
razmjene administrativnog osoblja, naro¢ito u ERASMUS+ projektima.
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2.2.6 RESURSI | FINANSIRANJE

2.2.6.1 Resursi za izvodenje studijskog programa koji u skladu sa Preporukama Agencije
o Kkriterijima za licenciranje visokoSkolskih ustanova i studijskih programa u BiH i
odgovarajuéim aktom nadleZne obrazovne vlasti koja propisuje Kriterije za licenciranje
su dostatni i dostupni studentima

VisokosSkolska ustanova raspolaze adekvatnim infrastrukturnim resursima (ucionice,
laboratorije, pojedinac¢ni i grupni prostori za ucenje, prostorije za nastavno osoblje i stru¢ne i
administrativne sluzbe) za realizaciju studijskog programa Turizmologija prvi ciklus.

Stanje resursa 1 planovi obnavljanja resursa, tretiraju se kroz akte Procedure donoSenja i
evaluacije studijskih programa, usvojene od strane Senata 20. 4. 2011. godine i Pravilnik o
internim procedurama u postupku javnih nabavki roba, usluga i radova na Univerzitetu u Tuzli,
usvojen od strane Upravnog odbora Univerziteta 22. 2. 2007. godine. Univerzitet u Tuzli
jednom godiSnje vrsi reviziju efikasnosti koriStenja materijalno-tehnickih resursa, njihove
dostupnosti 1 adekvatnosti u cilju podrske nastavnom procesu.

Na Prirodno-matematickom fakultetu trenutno je raspolozivo 4498,8 m2 prostora. Od toga je
devet ucionica sa ukupno 478 kvadratnih metara, dvije raCunarske sale sa prostorom od ukupno
66,56 m2, jedna laboratorija za GIS sa 45,35 m2 i laboratorije koje koriste studenti hemije,
fizike i biologije sa ukupno 822,2 m2.

Prilikom posjete Prirodno-matematickom fakultetu, komisija se mogla uvjeriti u raspoloZivost
prostora za nastavu, ucenje i nau¢no-istrazivacki rad. Smatramo da je prostor sasvim adekvatan
za potrebe studijskih programa, studenata i osoblja.

2.2.6.2 Obavezna i specificna potrebna opremu za izvodenje studijskog
programa/predmeta prema zahtjevima naucne oblasti/uZe naucne oblasti je dostupna.
VisokoSkolska ustanova, osigurava obaveznu i dopunsku literaturu za svaki pojedini
predmet koja po sadrzaju podrzava realizaciju predmeta

Na Prirodno-matemati¢kom fakultetu trenutno je raspolozivo 4498,8 m2 prostora. Od toga je
devet ucionica sa ukupno 478 kvadratnih metara.

Studijski odsjek Geografija raspolaze sa dvije ucionice 90 m2, od Cega je jedna ucionica i
laboratorija za GiS opremljena sa 11 racunara, te Cetiri nastavniCka kabineta ukupne povrsine
63 m2. Po potrebi se koriste 1 nastavnicki kabineti drugih odsjeka Fakulteta.
Prirodno-matematicki fakultet posjeduje usvojene silabuse za sve predmete, u kojima je
navedena dostupna odgovarajuca literatura za sve predmete. U razgovoru sa studentima,
potvrdeno je da u kontaktu sa predmetnim profesorima, preko platforme eUniversity, studenti
prvog ciklusa studija Turizmologije i na taj nacin dobiju potrebnu obaveznu i dopunsku
literaturu. Na nivou Univerziteta donesen je Pravilnik o radu sa korisnicima usluga
Univerzitetske biblioteke, kao i Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o radu sa
korisnicima usluga Univerzitetske biblioteke.

2.2.6.3 VisokoSkolska ustanova c¢ini dostupnim studentima i akademskom osoblju
dovoljan broj kompjuterskih prostorija sa pristupom internetu i biblioteku s adekvatnom
prostorijom za Citanje, pretraziva¢ima i nau¢nim i drugim bazama podataka

Na Prirodno-matematickom fakultetu trenutno postoje dvije racunarske sale ukupne povrSine

66,56 m?, opremljene raCunarima za laboratorijske vjezbe, sa osiguranim pristupom internetu.
Broj racunara i radnih mjesta uskladen je sa propisanim standardima. Svi ¢lanovi akademskog
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https://untz.ba/wp-content/uploads/2021/01/Pravilnik_javna_nabavka.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2021/01/Pravilnik_javna_nabavka.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2021/01/Pravilnik_javna_nabavka.pdf
https://untz.ba/studiranje/studij/
https://untz.ba/studiranje/studij/
https://untz.ba/wp-content/uploads/2021/01/Pravilnik_uni_biblioteka_27_06_111.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2021/01/Pravilnik_uni_biblioteka_27_06_111.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2021/01/Pravilnik_uni_biblioteka_27_06_111.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2025/05/Pravilnik_o_izmjenama_i_dopunama_Pravilnika_o_radu_s_korisnicima_usluga_Univerzitetske_biblioteke_07_05_2025.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2025/05/Pravilnik_o_izmjenama_i_dopunama_Pravilnika_o_radu_s_korisnicima_usluga_Univerzitetske_biblioteke_07_05_2025.pdf
https://untz.ba/wp-content/uploads/2025/05/Pravilnik_o_izmjenama_i_dopunama_Pravilnika_o_radu_s_korisnicima_usluga_Univerzitetske_biblioteke_07_05_2025.pdf

osoblja imaju kancelarijski prostor s ratunarom i internetom. Pracenje prostornih kapaciteta
vr$e prodekani za NIR i za nastavu, na osnovu Cega se planiraju rasporedi nastave, ispita i
istrazivackih aktivnosti, uz moguénost koriStenja zajednickih prostora Univerziteta.

Literatura koja je predvidena silabusima predmeta je dio bibliote¢kog resursa sa ukupno 5200
printanih naslova iz oblasti prirodnih nauka, uz dostupne online bibliotecke servise. U biblioteci
radi bibliotekar sa visokom stru¢nom spremom, koji dva dana sedmi¢no radi na PMF-u.
Uspostavljen je elektronski repozitorij zavr$nih radova svih ciklusa studija. Univerzitet u Tuzli
posjeduje i digitalni repozitorij PHAIDRA za trajno arhiviranje i dostupnost publikovanih i
nepublikovanih radova uz postivanje autorskih prava.

Odsjek za geografiju i PMF imaju dugogodis$nju saradnju sa Narodnom i Univerzitetskom
bibliotekom ,,Dervi$ Susi¢* u Tuzl.

Komisija je tokom posjete izvrsila uvid u sve resurse, ukljucujuci biblioteku i potvrdila da
Fakultet obezbjeduje kvalitetne bibliotecke usluge 1 odgovarajue resurse koji podrzavaju
nastavni proces 1 nau¢no-istrazivacki rad.

2.2.6.4 VisokoSkolska ustanova prati realizaciju plana ulaganja u fizicke resurse i
opremu za naucno-istrazivacki rad i nastavno-obrazovnu djelatnost

Visokoskolska ustanova prati realizaciju plana ulaganja u fizicke resurse i opremu za nauc¢no-
istrazivacki rad i nastavno-obrazovnu djelatnost. Univerzitet u Tuzli ima Strategiju razvoja
Univerziteta u Tuzli za period 2021-2027. godine, koja za cilj ima osiguravanje adekvatnih
resursa za ucenje i podrsku studentima, kao i unapredenje nastavnog procesa.

Kako bi obezbijedio odgovarajue prostorne i materijalne resurse za studente i zaposlenike
(ucionice, laboratorije, opremu, bibliotecke fondove, racunare te individualne 1 grupne prostore
za ucenje), Univerzitet svake godine u Finansijskom planu i Planu nabavki predvida sredstva
za te potrebe. Univerzitet ima jasno definisan investicioni plan i kontinuirano izdvaja
finansijska sredstva za odrzavanje i1 adaptaciju objekata, kao 1 za nabavku opreme 1 literature.
Kontinuirano se vrsi nabavka materijala i opreme za naucno-istrazivacki rad, prvenstveno
zahvaljujuc¢i angazmanu nastavnika 1 saradnika Prirodno-matematickog fakulteta u projektima
finansiranim od strane Evropske Unije i Federalnog ministarstva obrazovanja i nauke.

Pored toga, Fakultet putem ureda za nauc¢no-istrazivacki rad redovno uc€estvuje na konkursima
Federalnog ministarstva obrazovanja i nauke za finansiranje ili sufinansiranje naucno-
istrazivackih i razvojnih projekata, ¢ime se omogucéava nabavka savremene opreme neophodne
za nastavni 1 istrazivacki rad.

2.2.6.5 Visokoskolska ustanova osigurava kroz ugovorne odnose sa drugim VSU i
istrazivackim centrima moguénost koriStenja njihovih resursa

Spremnost studijskog programa Turizmologija za internacionalizaciju vidljiva je kroz uc¢esce
studenata u mobilnostima, kao i kroz mobilnosti akademskog osoblja, bilo dolaznog ili
odlaznog, u sklopu medunarodnih programa poput ERASMUS-a. Ovi podaci jasno pokazuju
da Univerzitet u Tuzli kontinuirano unapreduje medunarodnu komponentu nastavnih planova
1 procesa. Studenti imaju obavezu, da u toku prvog ciklusa obave stru¢nu praksu u javnim
institucijama 1 turistiCkim preduze¢ima na podrucju Tuzlanskog Kantona i Sire. Praksa se
izvodi na osnovu sporazuma o saradnji koje osigurava Prirodno-matematicki fakultet u Tuzli
sa institucijama, preduzelima, ustanovama, brojnim hotelima, muzejima, turistickim
agencijama, kao §to su:

- Medunarodni acrodrom Tuzla,

- Turisti¢ka zajednica grada Tuzlanskog kantona,

- Turisti¢ka zajednica grada Tuzla.
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11.10

11.10 |Sastanak sa akademskim osobljem |1. Dr.sc. Avdul Adrovic, red.prof.
— |studijskog/ih programa 2. Dr. sc. Vesna Hadziavdic, red. prof.
12.00 3. Dr. sc. Sanida Bekti¢, red.prof.
’ 4, MA Suada Cipurkovié, visi asistent
5. Dr sc. Alma Kadusi¢, vanredni profesor
6. Dr sc. Sabahudin Smaji¢, vanredni profesor
7. Dr sc. Edin Hadzimustafi¢, vanredni
profesor 5
8. Dr. sc. Zeljka Stjepi¢ Srkalovi¢, visi
asistent
12.00 [Pauza Komisija stru¢njaka odvojeno
12.10
12.10 |Sastanak sa predstavnicima studenata 1B'io|ogija)Mehka Mehmedbegovi¢ (studentica 1.god
prve i druge godine studijskog/ih 2. Fatima  Sakusi¢  (studentica  2.god
) programa Biologija)
3. Belma Isanovi¢ ( studentica 1. god
13.00 Turizmologija)
4, Aldin  Smajlovi¢ ( student 2. god
Turizmologija)
5. Almina Meraji¢ (studentica II ciklus
Geografija)
6. Vildana Besli¢ ( studentica II ciklusa
Biologije)
13.00 [Rudak Komisija stru¢njaka odvojeno
14.00
14.00 [Sastanak sa IT i administrativno- éUniversiItl;/rna Ibrisimovi¢, MA, administrator
'.[eélplf:klmk QS(_)bl-]em dOI:ganlzagplE(e. 2. Selma Plavsi¢, administrator eUniversity
J€ mlce_ 0J0j pripadaju  studijski 3. Azra Zigié, tehnicki sekretar
programi
14.45 4, Merima Begi¢, BA, Inzenjer za podrsku
elektronskom obrazovanju
14.45 |Pauza
15.00
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15.00

15.45

Sastanak sa predstavnicima studenata
tree 1 Cetvrte godine studijskog/ih
programa

1. Nedzib  Halilevi¢  (student
Molekularne biologije)

2. Lejla Malki¢ (studentica
Primijenjene biologije)

3. Hanka  Saku$i¢  (studentica
Molekularne biologije)

4, Zula  Hasanovi¢  (studentica
Primijenjene biologije)

5. Emir Muminovi¢ ( student
Turizmologija)

6. Lejla  Redzi¢  (studentica

Turizmologija)

3.god
3.god
4.god

4.god

3. god

4.

god
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Drugi dan posjete 12. 11. 2025.

9.00 Sastanak sa 1. Tatjana Brekalo Jaganjac,pom.generalnog
.. . . . | sekretara
anln!§tr§C|Jom(pravn| 2. Nedima Dudi¢, referent u studentskoj
- finansijski sektor), studentskom | gruzbi
sluzbom i internacionalnim | 3. Mirha Mujkanovié, prof.engleskog jezika
9.45 uredom organizacione jedinice i knjizevnosti, MA predstavnik Ureda za
PRI ; iialed i | medunarodnu i meduuniverzitetsku saradnju
kojoj pripadaju studijski programi 4, Admir Muharemovié,referent za plan i
analizu,odjel finansija
9.45 | Obilazak prostorija koje koriste | 1 Dr.sc.Mersiha ~ Suljkanovi¢, — red.prof,
A . prodekan za nastavu i studentska pitanja
StUdIJSkI programi u klasteru 2. Dr.sc.Elvis Barakovi¢, vanr.prof.,
B prodekan za naucnoistrazivacki rad
3. Dr.sc.Amela  Hercegovac,  red.prof,
10.50 voditelj odsjeka Biologija
4, Dr.sc. Semir Ahmetbegovi¢, vanredni
professor, voditelj odsjeka Geografija
10.50 Pauza Komisija stru¢njaka odvojeno
11.00
11.00 |Razgovor sa  predstavnicima | Alumni:
.. .. ey Irma Ibrisevié
alumnia 1 pr('e'dstavmmma tr21st3} Mirnes Brkic
- rada sa kojima su povezani | Amela Jusufovi¢ Azra Tuzlak Armina Imamovié
g studijski programi u klasteru Emina Mesi¢

Predstavnici trziSta rada:

Larisa Cerimagi¢, Mikan Krsti¢ —(Genomenon)
Lejla Mujaki¢, Mensur Smajlovi¢ — (Zavod za
zastitu i koriStenje kulturno — historijskog i
prirodnog nasljeda)

Azra Musi¢ — (MIOS)

Sanel Hodzi¢ — (MULTILAB)

Denis Suljendi¢- (Pedagoski zavod Tuzlanskog
kantona)

DzZemila Agi¢ — (Centar za ekologiju i energiju)
Adisa Goleti¢ Vejzovi¢ — (Plava medical group)
Slavica Mesi¢ Vucini¢,- ("ELLE-TRAVEL" d.o.0.
Tuzla)

Medira Culum — (Stru¢ni savjetnik za obrazovanje
- geografija, Pedagoski

zavod Tuzlanskog kantona)

Jasmina Ov¢ina — (direktor CISP BiH)

Dzevad Halil¢evi¢- (Direktor Medunarodnog
aerordoma Tuzla)

Irma Nisi¢ — (sekretar Turisticke zajednice grada
Tuzla)

Maida Kudumovié-(Hotel "Vertigos" Tuzla)
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11.50 Pauza Komisija struénjaka odvojeno
12.00
12.00 Ukoliko Komisija procjeni da je
potrebno dostaviti dodatnu
_ dokumentaciju ili odrzati sastanak sa
predstavnicima  ustanove  povodom
12.45 odredenih pitanja, o tome ¢e obavijestiti
' kontakt osobu ustanove, koja ce to i
organizovati
12.45 Rucak Komisija stru¢njaka odvojeno
13.00
13.00 Sastanak Komisije i priprema usmenog | Komisija stru¢njaka odvojeno
izvjestaja
14.00
14.00 Predstavljanje usmenog Izvjestaja | IzvjeStavanje prisutnog osoblja VSU (Rektor,
predstavnicima visokogkolske dekan, nastavnici, tehni¢ko 1 administrativno
; i osoblje, studenti i drugi, sve grupe sa kojima se
.USt?n.O Ve, o,dr,losn_o organlzac!(_)ng razgovaralo prethodnih dana) o glavnim nalazima i
14.30 jedinice kojoj pripadaju studijski | temama koje su relevantne za davanje preporuka,

programi

BEZ davanja misljenja o ishodu

Na kraju drugog dana Komisije se dogovara o narednim koracima, utvrduje vremenski okvir izrade izvjestaja,

podjele posla i sli¢no.
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