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lzvjestaj o vanjskom vrednovanju studijskog programa Poslovna ekonomija (60°ECTS) Univerziteta
Sinergija Bijeljina

AVORS broj i datum: 1/02-04-2-239-19/24 od 02.08.2025. godine
Datumi posjete: 11.,12. 113, jun 2025. goding
‘Lokacija: Bijeljina

Komisija za vanjsko vrednovanje:

e Prof. dr Radmila Ci¢kovi¢, struénjak iz reda akademske zajednice BiH, predsjednik
o Prof. dr Danijel Miji¢, struénjak iz reda akademske zajednice BiH

o Dr Radomiir Stojanovi¢, medunarodni strugnjak, élan

& Doc. dr LjubiSa Mici¢, strugnjak iz reda privrede i prakse, &lan i

B Ivan Dadig, MA, student, &an.

Koordinator: Bojan Solaja, MA

Standardi i kriterijumi za vanjsko vrednovanje: Standardi i smjernice za osiguranje kvaliteta u
evropskom prostoru visokog obrazovanja — ESG {Standards and Guidelines for Quality Assurance in
European Higher Education Area - Eurapean Association for Quality Assurance in Higher Education,
2015}, Standardi za okreditaciju visokoskolskih ustanova, Standardi za akreditaciju studijskih
programa prvog i drugog ciklusa studija, Kriterijumi za akreditaciju visokoskolskih ustanova u BiH,
Krijerijumi za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija u BiH, Pravilnik o
akreditacifi visokoskolskih ustanova i studijskih programa Republike Srpske.
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1.0 Aplikacija

1.1 Informacija o procesu akreditacije

Univerzitet Sinergija Bijeljina {u daljem tekstu: Univerzitet) predao je prijavu za akreditaciju
visoko3kolske ustanove i studijskih programa u klasteru iz oblasti drutvenih nauka, 09.08.2024.

goc{i{pc_e__A_g_‘enc-_iji za visoko obrazovanje Repubtike Srpske {u daljem tekstu: Agencija) koja je zavedena

pbd.hrojém“pfsﬁ?ql@pl'a_Agemcij_e 1/02-04«2-239/24‘ od 05.08.2024. godine.

Agencija je 20.01.2025. godine aktom broj 1/02-04-2-239-6/24 zatradila od Ministarstva za
naucnotehnolodki razvoj i visoko obrazovanje Republike Srpske, kao nadleinog organa uprave,
provjeru legitimnosti rada ustanove i studijskih programa, a istog dana aktom broj 1/02-04-2-239-7/24
od Republicke uprave za inspekcijske poslove podatke u vezi sa vrienjem inspekcijskog nadzora nad
Univerzitetom i studijskim programima.

Ministarstvo je dopisom zavedenim pod brojem protokola Agencije 1/02-04-2-239-6-1/24 od
13.02.2025. godine informisalo Agenciju da su za Univerzitet i studijske programe izdata rjedenja i
dozvole za obavljanje djelatnosti visokog obrazovanja i izvodenje studijskih programa, te da se u
Ministarstvu ne vodi nijedan drugostepeni postupak u kojem je falitelj Univerzitet,

Republitka uprava za inspekcijske poslove je odgovorila dopisom zavedenim pod brojem protokola
Agencije 1/02-04-2-239-7-1/24 od 18.03.2024. godine i konstatovala je da ustanova radi u skladu sa
zakonskim propisima.

Agencija je rjeSenjem broj 1/02-04-2-239-8/24 od 29.01.2025. godine za koordinatora postupka
akreditacije Univerziteta i studijskih programa u klasteru iz oblasti drugtvenih nauka, uie nauéno polje
ekonomija i poslovanje, imenovala viteg strugnog saradnika za akreditaciju i analitiku u Sektoru za
akreditaciju i medunarodnu saradnju, Bojana Solaju, MA.

Agencija je 21.03.2025. godine sa Univerzitetom zakljugila Ugovor za usluge akreditacije visokogkolske
ustanove i klastera studijskih programa pod brojem protokola Agencije 1/02-04-2-239-10/24, koje e
Agencija izvriti na osnovu: '

= analize usagladenosti ddkumentacije sa zakonskim zahtjevima (legitimnost zahtjeva), kompletnosti
dokumentacije u odnosu na vaZeée zakonske propise Republike Srpske i Basne i Hercegovine, kao i
pravilima evropskih asocijacija u ovoj oblasti i

* vanjskog vrednovanja u svrhu akreditacije visoko#kolske ustanove i studijskih programa u kdasteru iz
oblasti druStvenih nauka, uze naugno polje ekonomija i poslovanje, sa ciljem utvrdivanja usagladenosti
sa zahtjevima Standarda i smjernica za obezbjedenje kvaliteta u evropskom prostoru visokog
obrazovanja, Standarda za akreditaciju visckokolskih ustanova, Standarda za akreditaciju studijskih
programa prvog i drugog ciklusa, Kriterijuma za akreditaciju visokogkolskih ustanova u 8iH i Kriterijuma
za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa u BiH.

Ugovorom su definisane obaveze Univerziteta i Agencije kao i povjerljivost svih informacija pruZenih
u toku postupka vanjskog vrednovanja. ,

Agencija je zatim sprovela postupak odabira &anova Komisije strucnjaka u skladu sa Pravilnikom o
akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa, te u skladu sa Zakenom o visokom
obrazovanju Republike Srpske i Zakonom o Agenciji za visoko obrazovanje Republike Srpske, aktom
broj 1/02-04-2-239-9/24 od 18.02.2025. godine uputila Agenciji za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvaliteta BiH Prijedlog za imenovanje Komisije domacih i medunarodnih struénjaka za
ocjenjivanje i reviziju kvaliteta | davanje preporuka o akreditacili visokoskolske ustanove i studijskih
programa (dalje: Komisija stru&njaka).

lmenovana je Komisija struénjaka u sljededem sastavu:



. Prof. dr Radmila Citkovi¢, stru€njak iz reda akademske zajednice BiH, predsjednik

. Prof. dr Danijel Miji¢, struénjak iz reda akademske zajednice BiH
. Dr Radomir Stojanovié, medunarodni struénjak, &lan

» Doc. dr Ljubi$a Mici¢, strutnjak iz reda privrede i prakse, ani

. van Dodig, MA, student,. tlan.

Nakon izvréenog imenovanja Komisije strunjaka od strane Agencije za razvoj visokog obrazovanja i
obezbjedenje kvaliteta u BiH rje$enjem broj: 05-33-1-121-3/25 od 18.03.2025. godine pristupilo se
detaljnoj analizi dokumentacije nakon Cega su uslijedile aktivnosti na pripremi posjete visokoskolsko]
‘ustanovi.

1.2 Podaci o visokoskelskoj ustanovi

Univerzite Sinergija Bij|jina, .
Naziv, adresa i e-mail adresa institucije: Ul. Raje Banji¢ica bh, Bijeljina
univerzitet@sinergija.edu.ba

Internet adresa: http://www.sinergiia.edu.ba

Naziv, broj i datum akta o oshivanju: Odiuka o osnivanju Univerziteta 1-1/05 od
25.7.2005.g

Poresko-identifikacioni broj (P1B): 4402138720000

Matiéni broj dodijelien od Republickog 1995243

zavoda za statistiku:
Ime, prezime i adresa (naziv i sjediste) | Milovan Stanigi¢, Raje Banjicica 89
osnivada: . Ranko Renovica, Sakolac, Balti¢i bb

lzmjena osnivata:

Umijesto Ranko Renovica:

Univerzitet Sinergija Bijeljina, Raje Banici¢a bb

Po Rje¥enju br.059- 0 -Reg 22-000 192 od 18.4.2022 8.
Broj i datum odluke o imenovanju lica | 059 — O-Reg -24-000 197 od 19.4.2024.g, Rjelenje 0

ovlaifenog za zastupanje: registraciji

Broj i datum dozvole za rad viscko3koiske 07.2-9628/07 od 28.12.2007.g.
ustanove:

Broj i datum dozvole za rad van sjedista: | -

Organizacione jedinice koje se posjecuju i Univerzitet Sinergija Bijeljina,
pdgovorna lica prof. dr Sada Adamovic, vd rektor

Kontakt osaba (za posjetu) prof. dr Milenko Stanié

Broj telefona 055/217-101

1.3 Podaci o zahtievu

Univerzitet je uz zahtjev za akreditaciju dostavio popunjen aplikacioni obrazac pratedi odgovarajuce
standarde i kriterijume, kao i samoevaluacioni izvjesta] i pratecu dokumentaciju koja je hiperlinkovima
povezana s aplikacionim obrascem (Statut, Rjesenja i dozvole za rad, Strategiju, Pravilnik o osiguranju
kvaliteta Univerziteta i dr.). Univerzitet je dostavio i prijave za akreditaciju studijskih programa,
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popunjene aplikacione obrasce kao i samoevaluacione izvjedtaje i prateéu dokumentaciju za
prijavijene studijske programe.

Pravilnikam o odredivanju visine naknada za pruZanje usluga iz nadleZnosti Agencije i vrstama i natinu
raspodjele viastitih prihoda propisani su normativi rada Komisije struénjaka koji za akreditaciju
visoko3kolske ustanove i Sest studijskih programa predvida petoglanu Komisiju strucnjaka koja radi 6
dana {tri dana na analizi dokumentacije i tri dana posjete).

Nivo
Naziv studijskog programa studija Naziv(i) izlaznih kvalifikacija
Pevi Diplomirani informaticar - 240 ECTS
Informacione tehnologije (240 ECTS) ciklus — Informacione tehnologije
Pryi Diplomirani ekonomista za turizam
Turizam i hotelijerstvo (240 ECTS) cikdus i hotelijerstvo — 240 ECTS
Diplomirani ekonomista — 240 ECTS
— Raclunovodstvo i revizija
Diplomirani ekonomista — 240 ECTS
. Prvi - Marketing i menadiment
Poslovna ekonomija (240 £CTS) cildus Diplomirani ekonomista— 240 ECTS
- Upravljanje ljudskim resursima
Diplomirani ekonomista— 240 ECTS
— Finansije i bankarstvo
. Drugi -
Poslovna ekonomija (60 ECTS) ciklus Master ekonomije - 300ECTS

2.0 Vanjsko vrednovanje

Predmet vanjskog vrednovanja jeste ocjena kvaliteta Univerziteta (ocjena i revizija kvaliteta i davanje
preporuke o akreditaciji Univerziteta) i kvaliteta studusk|h programa i njegovih ishoda {mogucnost
zaposlenja svrienih studenata).

2.1 Prethodne aktivnosti

Nakon pregleda dostavljene dokumentacije za akreditaciju Univerziteta i studijskih programa te nakon
izvrSene provjere legitimnosti visokoskolske ustanove otpoéele su pripreme Komisije struénjaka u
sljededéem sastavu:

® Prof. dr Radmila Citkovié, struénjak iz reda akademske zajednice BiH, predsjednik
o Prof. dr Danijel Mijic, struénjak iz reda akademske zajednice BiH

e Dr Radomir Stojanovic, medunarodni struénjak, €lan

e Doc. dr Ljubisa Mici¢, struénjak iz reda privrede i prakse, &an

¢ lvant Dodig, MA, student, élan, |




Komisija je na razmatranje dobila dokumentaciju visokoikolske ustanove i studijskih programa,
popunjene aplikacione obrasce, samoevaluacioni izvjedtaj, te brojnu pratecu dokumentaciju.

Komisija je takode dobila Standarde i smjernice za obezbjedenje kvaliteta u evropskam prostoru
visokog obrazovanja, Standarde za akreditaciju visokoZkolskih ustanova, Standarde za akreditaciju
studijskih programa prvog i drugog ciklusa, Kriterijume za akreditaciju visokoskolskih ustanova u BiH i
Kriterijume za akreditaciju studijskih programa prvog I drugog ciklusa u BiH, Pravilnik o akreditaciji
visokogkolskih ustanova i studijskih programa Republike Srpske, obrasce liste provjere za lana
komisije struénjaka i obrasce izvjestaja.

Agencija je organizovala online sastanak sa Komisijom struénjaka 28.04. 2025. godine kojem su
prisustvovali koordinator i pet ¢lanova Komisije stru€njaka. Tokom sastanaka Komisija je utvrdila
metodologiju rada i izmedu ostalog usaglasila, podtujuci akte Agencije i sve relevantne propise u
Republici Srpskoj i BiM; da svaki &lan Komisije ima obavezu da na osnovu analizirane dokumentacije
visokogkolske ustanove popuni obrazac individualne liste provjere koja sluii kao podsjetnik ¢lanu
Komisije sa pitanjima, zapafanjima i zahtjevima za dodatne dokumente za posietu ustanovi. Na
sastanku su dogovorene sve pojedinosti rada, te usaglaSeno zajednitko razumijevanje zahtjeva
standarda i kriterijuma.

Putem elektronske poéte koordinator je sa Komisijom usaglasio prijedlog termina i Plan i program
posjete visokoskolskoj ustanovi, koji predvida posjetu u trajanju od tri radna dana.

Prije posjete Komisije strufnjaka za vanjske vrednovanje, rukovodstvo i predstavnici sluZbi
Univerziteta su upoznati sa detaljima i tokom predstojeée posjete, te im je blagovremeno dostavljen
Plan i program posjete koji su dopunili imenima ugesnika na svakom pojedinom sastanku. Predmet
vanjskog vrednovanja je Univerzitet i &etiri studijska programa kroz procjenu obavijanja osnovne
djelatnosti u odnosu na stepen ispunjenosti Standarda i smjernica za obezbjedenje kvaliteta u
evropskom prostoru visckog obrazovanja, Standarda za akreditaciju visokoskolskih ustanova,
Standarda za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa, Kriterijuma za akreditaciju
visokogkolskih ustanova u BiH i Kriterijuma za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa
u BiH.

Tokom drugog sastanka neosredno prije posjete, 10.06.2025. godine, usaglagen je fokus na pojedina
pitanja, razmijenjena su misljenja steCena nakon pregleda aplikacija Univerziteta i studijskih programa,
usagladen natin vodenja razgovora, kao i druga pitanja od va¥nosti za profesionalan rad Komisije
struénjaka. '

2.2 Posjeta visokoskolskoj ustanovi

Posjeta visokogkolskoj ustanovi realizovana je 11.,12. i 13. juna 2025. godine, a Plan i program posjete
(dalje: Plan posjete) dostupan je u arhivi Agencije, uz dosije Univerziteta, i usaglasen je sa svim
Zlanovima Komisije struénjaka, te blagovremenc dostavljen Univerzitetu kako bi se pripremila
dokumentacija koju &anovi Komisije struénjaka traZe na uvid i da bi rad na vrednovanju kio §to bolje
organizovan.

Planom paosjete bilo je predvideno da Komisija stru¢njaka razgovara sa sljededim sagovarnicima;
« Rukovodstve Univerziteta (Sest predstavnika)
s tim za kvalitet (8est predstavnika),
s predstavnici biblioteke, pravne sluibe i ratunovodstva Univerziteta (tri predstavnika),
s predstavnici studentske siufbe i tima za medunarodnu saradnju Univerziteta (pet predstavnika),
« predstavnici akademskog osoblja (pet predstavnika za svaki studijski program),
» predstavnici studenata {pet predstavnika za svaki studijski program)
» predstavnici diplomiranih studenata/alumni (pet predstavnika)
« predstavnici privrede | prakse {pet predstavnika).

Svi sastanci su realizovani u skladu sa planom posjete.
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Tokom prvog radnog dana, 11. juna 2025. godine, Komisija struénjaka je odrfala sastanke sa
rukovodstvom Univerziteta, timom za kvalitet i timom za pripremu samoevaluacionog izvjeitaja,
predstavnicima studentske slube, biblioteke, pravne sluibe i ralunovodstva visokotkolske ustanove,
predstavnicima odjeljenja za medunarodnu saradnju, dekanima fakulteta, predstavnicima
akademskog osoblja i studenata na studijskim programima Informacione tehnologije i Turizam i
hotelijerstvo.

Drugog dana’ posjete,” 12. juna 2025. godme odrzam su sastanci sa predstavnimma akademskog
osoblja i studenata: nd studijskim programima Poslovna ekonomlja — prvi ciklus i Poslovna ekonomija
{drugi ciklus), predstavnicima alumnija i predstavnicima triista rada.

Komisija struchjaka je tokom drugog dana posjetila fizitke resurse Univerziteta i svih fakulteta. Posjeta
je obuhvatala obilazak sljedetih prostorija: kapacitete studentske sluzbe, skriptarnicu, zbornicu, server
salu, raunarski centar, kancelarije uprave, kancelarije za razvoj karijere, nastavnifke kabinete,
biblioteku sa ucionicom, pet amfiteatara, ucionice kaje su opremljene audio i video opremom, dva
racunarska kabineta sa oko 60 rafunara, uionicki prostor.

Posjeta je nastavljena i treceg radnog dana, 13. juna 2025. godine. Nakon odrianih sastanaka i
obavljenih razgovora, ¢lanovi Komisije stru¢njaka su na kraju posjete odrZali interni sastanak na kojem
su iznijeli individualna zapaZanja i utiske sa pojedinih sastanaka, komentarisali dobijene informacije i
analizirali rad Komisije strugnjaka. Tokom diskusije svi &lanovi Komisije stru€njaka su usaglasili stavove.
Na kraju je slijedila usmena prezentacija izvie$taja rukovodstvu Univerziteta. O ovim zapaZanjima date
su i posebne preporuke u nastavku izvjettaja.

3.0 Mi3ljenje o ishodu vanjskog vrednovanja

Vanjsko vrednovanje je uradeno provjerom nivoa ispunjenosti zahtjeva ESG standarda i Standarda za
akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija.

Kriterijumi za ocjenu nivoa ispunjenasti zahtjeva:
' Nive | - nema dokaza ili postoje djelimi¢ni, nepouzdani dokazi ispunjenja zahtjeva
{potpuno novo ili strano u organizaciji),
Nivo Il - zahtjev je planiran, postoji samo na papiru i/ili djelimitne sproveden,
Nivo Ili - zahtjev je planiran, sproveden i prate se efekti,
Nivo V- zahtjev je planiran, sproveden, prate se efekti, sa/bez uvodenja stalnih
prilagodavanja i pobolj3anja na osnovu poredenja sa najboljima.

[ zahtjev nije ispunjen

Il zahtjev djelimiéno ispunjen

1]l zahtjev je preteino ispunjen

v zahtjev je u potpunosti ispunjen




3.1 Ocjena kvaliteta po pojedinagnim standardima/keiterijumima

e

Dobre strane:
Politika osiguranja kvaliteta studijskog programa Poslovna ekonomija, Il cikius {u daljem tekstu: Studijski
program) zasniva se na dokumentima za osiguranje kvaliteta koji su uspostavljeni na nivou Univerziteta i
objavljeni su na web stranici Univerziteta.

https://sinergija.edu.ba/osnovna/o-univerzitetu Jobezbjedjenje-kvaliteta/

Na nivou Fakultata Poslovna ekonomija je formirana Komisija za upravljanje kvalitetom, kao potkomisija
Komisije za obezbjedjenje kvaliteta Univerziteta.

U skladu sa Clanom 18. Pravilnika o obezbjedjenju kvaliteta Univerziteta je definisanc da
samovrednovanje i ocjena kvaliteta na nivou Univerziteta, odnosno studijskih programa se vr3i jednom u
dvije godine 3to potvrdjuje dostupni Samoevaluacioni izvjestaj SP PE — 60 ECTS 22/23 koji se objavljen i
na Web stranici Univerziteta. https://sinerp.iia.edu.ba/osnovna/o-univerzitetu/obezbiedienie—kvaiiteta[
Kako se navodi u Aplikacionom obrascu za vanjsko vrednovanje/akreditaciju osnovni instrumenti
samovrednovanja na Studijskom programu su pisani upitnici — ankete u kojima uéestvuju studenti,
nastavno osoblje, svi zaposleni, dekani fakulteta, predstavnici poslovnog okruZenja Univerziteta.
https://sinergiia.edu.ba/wp—content/up!oads/ZOZl/l1/QA-Ankete-i—upitnici.pdf

Rezultati istraZivanja se stavijaju na uvid organima Univerziteta koji su duZni da analiziraju rezultate i
preduzimaju mjere za unapredjenje kvaliteta.

Obezbjedjenje i kontrota kvaliteta Studijskog programa je usmjerena na promociju nautno istraZivackog
rada kroz usvojeni Pravilnik o naunaistrazivatkom radu, te kroz saradnju sa Institutom za
nauénolstraZivatki rad.

U obezbjedjivanju kvaliteta i kontrole Studijskog programa promoviSe se mobilnost nastavnog osoblja i
studenata, koje su utemeliene na strateSkim dokumentima vezanim za internacionalizaciju i mobilnost
Univerziteta.

https://sinergiia.edu.ba/wp—contentluploads/2024/06/5tra‘cegiia-internacionalizaciie.pdf
https://sinergiia.edu.ba/wp-content/uploads/2024/06/5trategiia-o-mobiinosti—2022—2027.pdf
https://sinergiia.edu.ba/wp-content/up!oads/2024/07/Akcioni-plan-2022~2027.pdf

Kao kljugne aktivnosti izdvajaju: dodatno unapredenje medunarodne saradnje potpisivanjem bilateralnih
sporazuma o saradnji, obogaéivanje ponude kurseva na engleskom jeziku promocija i predstavljanje
programa mobilnosti studentima pruZanje podréke studentima tokom perioda mobilnosti, kaoi
smjernica za priznavanje ECTS bodova ostvarenih tokom mabilnosti.

Postupak provjere autenticnosti zavrinih radova na master programu je definisan Odlukom o provjeri
autentiénosti/plagijarizma zavr3nih radova na drugom ciklusu studija. Univerzitet koristi program
iThenticate za provjeru autentiénosti zavrSnih radova na drugom ciklusu studija.

Vanjska provjera kvaliteta je u skladu sa planom akreditacije studijskih programa.

Slabe strane:
Nedostaje potpuna uskladenost propisa iz oblasti obezbjedenja kvaliteta, $to onemogucava optimalno
‘obezbjedenje i kontrolu kvaliteta Studijskog programa.
Ukljutenost zainteresovanih strana (studenti, poslodavci, alumni) nije sistemski dokumentovana
i jasno prikazana.
Nije vidljivo kako se rezultati evaluacija sistemski koriste za unapredenje kvaliteta Studijskog programa.
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lako postoji podsticanje istraZivagkih aktivnosti slaba je povezanost istraZivackog rada sa Studijskim
programom.

Preporuke za unapredenje:

1.1.Preporucuje se uskladivanje svih relevantnih propisa iz oblasti obezbjedenja kvaliteta, kako bi se
omogucilo efikasnije i dosljednije pracenje, kontrola i unapredenje kvaliteta Studljskog programa _

1.2.0jatati sustinsko ugedée zainteresovanih strana kroz teratske sastanke i fokus | grupe. Voditi

" zapishike sa sastanaka.

1.3. Uvesti mehanizam povratne sprege nakon evaluacija.

1.4.Potrebno je jafe povezati istraivacki rad sa Studijskim programom kroz ukljuéivanje istra¥ivatkih
rezultata u nastavu i angaZovanje studenata u projektima. Takode, preporutuje se dalje promovisanje

maobilnosti nastavnog osoblja i studenata kako bi se podstakla razmjena znanja i primjena savremenih

naucmh doshgnuca u obrazovnom procesu.

Dobre strane:

Studijski program master akademskih studija ,Poslovna ekonomija” Fakulteta za poslovnu ekonomiju je
uskladen sa naunim i ohrazovnim standardima, kao i sa zahtjevima trziita rada i medunarodnim




standardima. Omoguéava sticanje sticanje kljuénih vjestina studenata kao 5to su pracenja trendova u
finansijskoj industriji, organizovanja posiovnih funkcija i selekcije zaposlenih u preduzedima, upravijanja
bazama podataka, kori¥¢enja poslovnih informacionih sistemai stranih jezika, ovladavanja kori$¢enja
ratunovodstvenih standarda | donogenja odgovarajuéih poslovnih odluka. Svréeni studenti stiCu zvanje
,Master ekonamije” {300 ECTS poena).

SP MAS ,Poslovna ekonomija® je koncipiran tako da tokom ovih master studija polaznici stitu napredna
akademska i strutna znanja iz oblasti marketinga, menadZmenta, finansija, bankarstva, ratunovodstva,
revizije, kroz izu&avanje i kroz polaganje ispita iz obaveznih i izbornih predmeta i odbranom zavrinog
master rada.

Sadri sve neophodne elemente koji su navedeni u smernici 2.1.2. Traje jednu Ekolsku godinu odnosno dva
semestra. Obim studija od 60 ECTS bodova {po 30 ECTS bodova 7a svaki-semestar).je izraZen u skladu sa
odgovarajuéim zakonom za drugi nivo akademskih studija. Predvidena su ukupno pet predmeté {tri '
obavezna i dva izborna, svaki nosi ili osam ili $est ECTS bodava) plus studijsko istraZivagki rad (osam ECTS
bodova) i master rad (12 ECTS bodova).

lzmjene u okviru master SP ,Poslovha ekonomija” realizovale su se po propisanom postupku uz
postovanje Zakona o visokom obrazovanju, Statuta Univerziteta Sinergija, a u skladu sa Pravilima za izradu
i reviziju studijskih programa Univerziteta Sinergija Bijeljina, kao i u skladu sa pratedim Uputstvom {Prilozi
u okviru 52: Odluka o izmjenama i dopunama SP PE master, Pravila za izradu i reviziju studijskih programa
na Univerzitetu Sinergija, Uputstvo-za-izradu-i-poboljsanje—studijskog-programa).

Ustanova je pravilno definisala osnovni cilj SP MAS Poslovna ekonomija: ,da studenti steknu neophodna
znanja o savremenim poslovnim koncepcijama, kao %to su menadiment, posiovno komuniciranje,
rmarketing | drugo”. Na taj nadin, svrdeni studenti ¢e moci da ovladaju svim tehnikama i vjestinama koje ce
im obezbjediti odgovarajucu kompetentnost za obavljanje brojnih postova u ovoj oblasti i konkurentnost
ha triiétu rada. Ostali ciljevi kao i svrha SP MAS ,Poslovna ekonomija” su navedeni u Elaboratu (prilog u
okviru S2 aplikativnog obrasca).

Studijski program MAS ,Poslovna ekonomija“ je uporediv sa vide SP iz iste oblasti, $to moZe da se zakljuci
uvidom u zvanitne sajtove izabranih visokoZkolskih ustanova iz bliZeg i gireg okruZenja. Stepen
usagla$enosti sa istoimenim studijskim programom na MAS na Poslovnom fakultetu Univerziteta
Singidunum (sa sedi$tem u Beogradu) iznosi 41%. '

Ustanova je omoguéila interdisciplinarnost, multidisciplinarnost i internacionalizaciju SP ,Posiovna
ekonomija” kao i interakeiju sa profesionalnom praksom, sprovodenie prakti¢ne nastave i aktivno utesée
studenata u istraZivatkom radu.

Nastavni plan i program SP MAS ,Poslovna ekonomija“ obuhvata raspored predmeta po semestrima, fond
Easova za izvodenje pojedinih oblika nastave i ECTS bodove. Jedinstveni obrazac silabusa predmeta sadrii
naziv SP, naziv i $ifru predmeta, semestar, fond Casova, broj ECTS bodova, uslovijenost drugim
predmetima, oblik usiovljenosti, ciljeve izu€avanja predmeta, ishode uéenja, sadriaj predmeta, metode
nastave | saviadavanja gradiva, literaturu, oblike provjere znanja i ocjenjivanje {dokumenat pod nazivom
_PE Knjiga predmeta- SP Poslovna ekonomija 60 ECT. S u okviru priloga 52). '

U okviru SP MAS , Poslovna ekonomija” realizuju se predmeti koji pripadaju sljedecim grupama (u odnosu
na ukupan broj ECTS badova): osnovni 15%, uskastruni i struéno aplikativni 78%, opsti7%.

Postoje dve grupe izbornih predmeta i svaka sadrii po tetiri predmeta. To znali da je ispunjena smernica
koja propisuje da broj izbornih predmeta mora da bude najmanje dva puta veéi od broja izbornih grupa
{izbornih korpi). Utedce izbornih predmeta, posmatrano brojem ECTS, iznosi tatno 30%, kao 3to je
predvideno smernicom 2.3.23. (za master studije).

Na posmatranom studijskom programu MAS nastava se izvodi na srpskom jeziku ali postoje predmeti na
kojima nastava moZe da se izvodi i na engleskom jeziku. Ustanova je u prilogu $2 dostavila spisak
predmeta koji mogu da se izvode na engleskom jeziku.

10

I



ABOPC

Arexumja 38 Brcako clpaioBake

PenyGruke Cpncocre

Nastavnim planom SP MAS ,Paslovna ekonomija” predvideno je 26 £asova nastave nedeljno od ¢ega se
na predavanja odnosi 65% {smernicom 2.3.13. predviden je raspon od 50% do 60%), dok se na vezhe
odnosi preostalih 35%.

Na nivou SP MAS ,Poslovna ekonomija” postoji matrica ishoda uéenja i ona omogudava uvid u
medusobnu uskladenost na nivou SP i na nivou nastavnih predmeta. Kompetencije studenata i ishodi
utenja su logicki pgvezani sa.ECTS bodovima, $to moZe da se vidi uﬁp—rilogu ,,Mapiranjg“ u okvire-52-
aplikacionog obrasca. ‘ -
Kompetencije diplomiranih studenata su navedene u prilogu pod nazivom ,SP PE master-Elaborat.”

Slabe strane:

- Podnosilac zahteva u dostavljenoj dekumentaciji nije dao prihvatljiv odgovor u vezi opétih
sposobnosti i predmetno-specifiZnih sposobnosti svrienih studenata posmatranog master studiskog
programa (odgovor ustanove u 2.4.1. u aplikacionom obrascu je veoma uopéten, naveden je veoma mali
broj specifitnosti i to bez zasebnog navodenja op3tih odnosno predmetno-specifi¢nih sposobnosti).

- Zastupljenost grupa predmeta nije u u skladu sa smernicom 2.3.5. Postoje primetna odstupanja od
zastupljenosti grupa predmeta navedenih u pomenutoj smernici.

Preporuke za unapredenje:
2.1. Daustanova jasno definiSe opSte sposobnosti koje studeni sti¢u savladavanjem SP ,Poslovna
ekonomija“ na master akademskim studijama (prema smernici 2.4.1.)

2.1. Daustanova jasno definiSe predmetno-specifitne sposobnosti koje studeni stiéu savladavanjem
5P ,Poslovna ekonomija“ na master akademskim studijama (prema smernici 2.4.2.)

2.3. Dase postojeéa zastupljenost grupa nastavnih predmeta na posmatarnom master studijskom

programu uskladi sa procentima navedenim u smernici 2.3.5.

e s

Dobre strane:

Na studijskom programu primjenjuju se suvremene metode aktivnog uéenja usmjerene na studenta, koje
potitu njegovu aktivnu participaciju u nastavnom procesuy, razvoj kritickog misljenja, rje$avanje problema
i timski rad,

11




Rad studenata prati se i ocjenjuje kontinuirano, pri éemu se za svaki oblik aktivnosti, ukljucujuéi provjere
znanja tokom semestra (kolokviji i druge nastavne aktivnosti}, kao i zavrni ispit, dodjeljuju bodovi.
Nastavni plan jasno definira obavezne nastavne aktivnosti i broj bodova koji se za njih dodjeljuje. Ustanova
na posvecen naéin radi sa studentima te obezbjeduje sve resurse potrebne za njihov rad i stjecanje
relevantnih znanja. Studentima su na raspolaganju brojni softverski alati, kao i odgovarajuca hardverska
infrastruktura, $to omoguéava kvalitetan obrazovni proces i razvoj struénih kompetencija.

Ustanova provodi nastavni proces kombiniranim modelom. Nastava se provodi ufivo, kao i online putem
platforme Teams. Predavanja i vjeZbe se snimaju i postavljaju na sustav kojima studenti mogu pristupiti.

Postupak ispitivanja i ocjenjivanja studenata je definiran Zakonom o visokom obrazovanju RS, Statutom
Univerziteta, Pravilnikom o studiranju na prvom i drugom ciklusu studija, kojt su dostupni ha web stranici
Univerziteta. :

Nastavno osoblje realizira nastavni proces prema precizno utvrdenim nastavnim planovima i programima
te rasporedu nastave, a izvjestaje dostavija u propisanom obliku evidencija o odrianoj nastavi.

Odredeni broj studenata struénu praksu realizira putem organizacija s kojima Univerzitet ima sklopljene
ugovore o suradnii. Isto tako, studentima je omogucena sloboda da sami predioZe organizaciju u kojoj Zele
obaviti praksu, uz poftivanje propisanih procedura visokoskolske ustanave. ‘

Studentima se omoguduje i potite akademski razvoj kroz aktivno sudjelovanje u istraZivackim i strucnim
aktivnostima. VisokoZkolska ustanova preporutuje objavijivanje znanstvenih radova kao sastavni dio
studijskog procesa, posebno kroz ufeiée na konferencijama koje sama organizira, kao i na drugim
relevantnim znanstvenim skupovima u zemlji i inozemstvu.

Procedure za ocjenjivanje reguliraju kontinuirano pracenje i ocjenjivanje napretka studenata za nastavne
predmete, postojanje moguénosti uvida u radove, te Zalbene procedure i moguénost polaganja ispita pred
komisijom.

Slabe strane:

- lako postoje primjeri dobre prakse u izvodeniju praktiénog rada, on jo3 uvijek nije cjelovito,
sustavno i formalno definiran unutar studijskog programa. Nedostaje jasno strukturiran okvir koji
bi propisivao ciljeve, ishode ugenja, natine provedbe i evaluacije praktiénog dijela nastave, sto
mase dovesti do neujednadene kvalitete i razligitih pristupa medu predmetima i nastavnicima.

- Na studijskom programu nisu jasno utvrdeni mehanizme za poticanje motivacije studenata na
aktivno sudjelovanje u procesu utenja, odnosno da su studenti ukljuéeni, angaZirani i odgovorni
u stjecanju znanja i vjetina potrebnih za uspje3an zavrietak studija,

- Nije evidentirano kontinuirano provodenje radionica i treninga vje3tina, 5to moZe dovesti do
nedasljednosti u razvoju | usvajanju kompetencija studenata vaznih za njihovu zaposliivost i
uspjednu integraciju na triidte rada. Povremena ili ad hoc organizacija ovakvih aktivnosti
smanjuje moguénost sustavnog pracenja napretka, umreZavanja s poslodavcima te stvaranja
trajnog utjecaja na profesionalni razvoj studenata.

Preporuke za unapredenje:

3.1, Potrebno je formalizirati praktiéni rad unutar studijskog programa kroz izradu jedinstvenih smjernica
koje ¢e jasna definirati ciljeve, ishode uZenja, metode izvodenja i kriterije evaluacije praktiénog dijela
nastave. Time bi se osigurala ujednatena provedba prakti¢ne nastave, unaprijedila kvaliteta praktitnog
iskustva studenata i osnajila njihova spremnost za triiSte rada. Takoder se preporucuje kontinuirano
praéenje i evaluacija u€inkovitosti praktitnog rada, uz ukljufivanje povratnih informacija studenata i
vanjskih suradnika iz prakse.

3.2. Uspostaviti jasne i strukturirane mehanizme za poticanje motivacije studenata na aktivno sudjelovanje
u procesu uéenja. To moZe uklju¢ivati uvodenje sustava nagradivanja i priznanja za angaZman, studentske
projekte i sl., kako bi se osiguralo da studenti budu ukljuteni, angafirani i odgovorni u stjecanju znanja i
vjedtina potrebnih za uspjedan zavrietak studija.
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3.3. Preporuéuje se planski organizirati radionice i treninge vjedtina (npr. pisanje CV-a, priprema za
intervju, javni nastup, timski rad}, kako bi se studentima pruZila podrika u stjecanju kompetencija vaZnih
za zaposljivost i uspjesno ukljudivanje na tr¥idte rada.

na» éz

Dobre strane:

Na studijskom programu osigurani su primjereni uvjeti i podrika koji poticu akademski napredak
studenata, uz poStivanje natela jednakih moguénosti za sve.

Upis na studijski program odvija se u skladu sa Zakonom ¢ visokom obrazovanju Republike Srpske,
Statutom Univerziteta te pravilnicima koji ureduju studiranje na svim ciklusima studija. Spomenuti akti
Jasno propisuju proceduru upisa studenata, prema kojoj Univerzitet utvrduje kriterije i nadin klasifikacije i
izbora kandidata za upis, te je duZan raspisati konkurs za upis studenata na studijske programe koje
realizira.

Takoder, ima i primjgnjuje jasne procedure za upis studenata koje su definirane javnim konkursom. Broj
studenata za upis, objavljen u Konkursu za upis, uskladen je s prostornim i tehnitko-tehnoloSkim
moguénostima Univerziteta. Studenti prilikom upisa dobivaju sve potrebne informacije o studiju, pravilima
studiranja, ugovoru o studiranju i sl., te infermacije o troskovima. Pravilnikom je ureden nagin i postupak
priznavanja inostranih visokoSkolskih kvalifikacija, odnosno razdoblja obrazovanja, u svrhu nastavka
obrazovanja ili zapo$ljavanja koji se u potpunosti primjenjuje u praksi.

Studentska sluZba je na raspolaganju studentima u vremenu od 8 do 18 sati, svakog radnog dana.
Pristupaénost, fjubaznost, susretljivost i dobra komunikacija sa studentima su naglaene u razgovorima sa
studentima. Univerzitet posjeduje informator za upis, odnosno vedic za brucode, dostupan u elektronskoj
i stampanoj formi, koji sadrii sve relevanine informacije o studijskim programima - od njihove strukture
do akademskih zvanja koja studenti stjeéu nakon zavrietka studija.
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Univerzitet ima i pravovremeno primjenjuje procedure za izdavanje potvrde o diplomiranju i diplome. UzT
diplome izdaju se i dodaci diplomi koji studentima ifi drugim zainteresiranim stranama daju dovoljno
informacija o kvalifikacijama koje je student stekac tijekom studija.

Uvjeti i nadini upisa na studijske program, nadin i postupak polaganja prijemnog ispita, bliZa mjerila za
utvrdivanje redoslijeda kandidata za upis, kao i druga mjerila od znadaja za upis regulirani su Pravilnikom
Univerziteta.

Slabe strane:

Nema.

Preporuke za unapredenjé:

Nema.

Dobre strane:

Nastavnici i saradnici angaZovani na realizaciji SP MAS ,Poslovna ekonomija“ imaju izbor u odgovarajuce
zvanje. Svi izbori u zvanje nastavnog osoblja odgovaraju nauénoj oblasti za koju su angaZovani. U prilozima
Kartoni nastavnika” i ,Odluke o izborima u zvanje, izveétaji, diplome, ugovori” (S5 aplikacionog obrasca)
podnosilac zahteva je dostavio dokaze odnosno svu potrebnu dokumentaciju o angazovanom nastavnom
osoblju: diplome {osnove, master studije, magistratura, doktorat), ugovor o radu/dopunskom radu, odiuku
o izboru u zvanje, odluku komisije za prijem nastavnika na odredeno ili neodredeno vreme).

Nastavno osoblje se sastoji od devet nastavnika i tri nastavnika stranih jezika i vestina. UéeSce nastavnika
sa punim radnim vremenom {u odnosu na ukupan broj nastavnika) iznosi 89% dok utesce nastavnika
stranih jezika i saradnika sa punim radnim vremenom {u odnosu na ukupan broj te kategorije) iznosi 67%.

Procenat pokrivenosti preddvanja (nastavnici PRV u odnosu na fond Easova prédavanja) iznosi 86%.
Procenat pokrivenosti hastave {nastavnici i saradnici PRV u odnosu na ukupan fond predavanja i veZbi)
iznosi 86%, §to je u skladu sa smernicom 5.1.4 (najmanje 70%). '

Nastavnici ostvaruju maksimalno 10 £asova nastave sedmiéno. Prosjegno aktivnih &asova nastave je 5,71.
$to je u skladu sa smernicom 5.1.7. 7

Podnaosilac zahteva ima definisanu politiku upravljanja fjudskim potencijalima sa jasnim i transparentnim
kriterijumima za zapoSljavanje akademskog osoblja, zaduZenjima, optereéenjem i odgovornostima,
kriterijumima za profesidna!ni razvoj, napredovanje | struéno usavriavanje akademskog osoblja i
mehanizme za pracenje rada akademskog osoblja sa mijerama za unapredenje.
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Na master SP ,Poslovna ekonomija” uéeite predmeta koji su u kategoriji struénih, usko-struénih odnosno
strucno aplikativnih a predaju ih nastavnici sa punim radnim vremenam (PRV) iznosi 49% i mo¥e da se
smatra da je u skladu sa smernicom 5.1.15 kojom je predvideno da to uée¥ée iznosi najmanje 50%.

Profesionalni razvo] zaposlenih na Univerzitety Sinergija propisan je "Pravilnikom o nadinu i postupku
obezbjedenja i samovrednovanja kvaliteta na Univerzitetu Sinergija”. Njime je pokrivena i oblast kvaliteta
nastavnika i saradnika, a kojim su propisani standardi nastavnika i saradnika, postupci za obezbjedenje
kvaliteta nastavnika i saradnika, koji sadrye odredbe o nauéno-stru¢nom usavriavanju i istrafivackom radu.
Ustanova pruza nastavnom osoblju mogucnost za profesionalno napredovanje, razvoj i strutno
usavrSavanje, pruza uslove za aktivan angazman u nauénom i istraZivatkom radu. Akademsko osoblje je
posveceno istrazivatkom, odnosno naugno - istrafivagkom radu, posebno kroz medunarodne nauéno-
istraZivatke projekte, te zajednitke aktivnosti mentora i studenta na iznalafanju grantova ili stipendija.
Pravilnikom o radu USB obezbijedeno je ostvarivanje prava nastavnog i nenastavnog osoblia na koridtenje
odsustva radi struénog 'usaeravanja. Oblici i natin usavriavanja i natin finansiranja istog zavise od direktne
odluke uprave. Pojedini oblici struénog usavriavanja su realizovani u okviry Erasmus projekata | troskovi
pokriveni uglavnom projektnim budzetima. Univerzitet podstiCe odlaske na edukacije zaposlenih
finansirajuci preteino trotkove putovanja. U cilju omogudavanja zaposlenim za naucno-struéno
usavriavanje, kaa i naucnoistra¥ivadki rad, Univerzitet organizuje konferencije sa medunarodnim ugeiéem.
Organizovanjem razli¢itih dogadaja utice se na podizanje kvaliteta nastavnog osoblja.

Slabe strane:

Na SP MAS ,Poslovna ekonomija” na predmetu pod nazivom ~Metodologija drustvenih istra¥ivanja®
{obavezni predmet u prvom semestru) nije predviden konkretan odgovorni nastavnik veé mentori.
Ustanova navodi da mentori mogu da budu profesori koji su navedeni kao predavadi na drugom ciklusu, da
mentora prediaZe kandidat a imenuje nau¢no nastavno vece, da bilo koji nastavnik koji je po tabeli prikazan
kao adgovorni nastavnik na SP PE (master studije) moZe da bude ispitiva¢ na pomenutom predmetu ukoliko
ie mentor na zavrinom radu kandidata.

Preporuke za unapredenje:

5.1. Ustanova treba da odredi konkretno lice koje Ce biti odgovorni nastavnik za predmet
etodologija drustvenih istraZivanja” i koji ée ujedno da bude ispitivaé za navedeni predmet.

”M
3%

15




Dobre strane:

Univerzitet ima visokoobkrazovani kadar koji je zaposien u studentskoj sluzbi, biblioteci i racunarskom
centru.

Na nivou Univerziteta vodi se elektronska evidencija i nenastavnog osoblja, dok Pravilnik o
ratunovodstvu propisuje razdvajanje duZnosti i interne kontrole za tatne personaine podatke.
Univerzitet posjeduje adekvatne fizitke prostorije u vidu utionica, amfiteatara, ,elektronskih uéionica”
{kabineta sa raunarima} i kabineta predmetnih nastavnika.

Univerzitet posjeduje adekvatnu server salu i prateu tehnicku opremu.

Univerzitet raspolaZe informacionom oprememom potrebnom za nesmetano izvedene nastave.
Univerzitet kontinuirano radi na osavremenjavanju tehnicke opreme za izvodenje nastave U skladu sa
potrebama studijskih programa, a nabavka opreme se finansira i kroz medunarodne i domaée projekte
kao i viastita sredstva.

Univerzitet osigurava odgovarajucu udibenicku literaturu i pomoéna nastavna sredstva, a posjeduje
odgovarajéi broj ratunara, ratunarskih ugionica u skladu sa brojem studenata i potrebama studijskih
programa.

Pravilnik o ud?benickoj literaturi jasno definide interne i eksterne udibenike, kriterijume izbora i obim,
&ime se obezhjeduje pokrivenost svih predmeta odgovarajuéom literaturom.

RaZunovodstveni pravilnici obavezuju Univerzitet da donosi godinje i polugodisnje finansijske
izvjedtaje te finansijski plan za puni ciklus studija. Pravilnik o raunovodstvu propisuju razdvajanje
dugnosti, fizitko tuvanje dokumentacije i nezavisne provjere.

Za potrebe ratunovodstvenih poslova angaZovana je ratunovodstvena agencija.

Univerzitet ostvaruje pozitivne finansijske rezultate.

Slabe strane:

Zgrada nije prilagodena osobama sa invaliditetom.

Primjeceni su primjeri osoblja koje obavlja i nastavu i ima dodatne administrativho-tehni¢ke obaveze
(jedan od primjera: odrZavanje server sale od strane asistenta).

U hiblioteci ne postoji ratunar na kojem se moie pretraZivati nauéna | strucna literatura kaja je
dostupna u biblioteci.

Biblioteka Univerziteta Sinergija nije ukljutena u COBISS.RS 2 nema ni pristup WoS-u, Scopus-u ili
drugim referentnim citatnim bazama.

Studentski parlament nema svoju prostoriju alii su im date na kori$éenje druge prostorije.

Preporuke za unapredenje:

6. 1. Prilagoditi objekat osobama sa invaliditetom.

6.2. Razdvojiti odgovornosti nastavnog osohlja i nenastavnog osoblja ili zaposliti dodatno
osoblje u ovom domenu kako bi se optimizovao rad U nastavnim i nenastavnim aktivnostima.

6.3. Obezbjediti ratunar u biblioteci prilagoden studentima za pretragu dostupne literature.

6.4. Razmotriti finansijske moguénosti, ukljuéujudii projekte i sponzorstva, za pristup COBISS-u

kao i pokrivanje pretplata za vodete citatne baze kao §to su WoS, Scopus, IEE Xplore | sl.
6.5. Razmotriti dodjeljivanje specifitne prostorije za studentski parlament
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Dobre strane:

Univerzitet koristi informacioni sistem za prikuplianje i analizu podataka kako bi pobolj$ao kvalitet svog
rada i studijskih programa. Informacioni sistem obuhvata funkcionalnosti za nastavnu i kadrovsku
evidenciju, elektronsko testiranje studenata, kao i eleRtronsko ocjenjivanje zadovoljstva studenata
putem anketa koje se sprovode na kraju svakog semestra. Podaci o strukturi studentske populacije,
zadovoljstvu studenata studijskim programom, uslovima studiranja i kvalitetom nastavnog kadra, su
predstavijeni u sklopu Samoevaluacionog izvjedtaja za studijski program Poslovna ekonomija. Univerzitet
periodi€no odriava alumni skupove na kofima se okupljaju bivii studenti Univerziteta sa ciljem
povezivanja i saradnje. Univerzitet posjeduje profil pod nazivom ,Alumni asocifacija Univerziteta
Sinergija” na Linkedln platformi. Rukovedilac studijskog programa cohavezuje studente da se na zavringj
godini studija poveiu gradedi profil na LinkedIn platformi.

Univerzitet redovno prikuplja i predstavlja podatke o hroju i strukturi akademskog osoblja u sklopu
lzvjestaja o samovrednovaniju i ocjeni kvaliteta Univerziteta.

Slabe strane:

Podaci iz razligitih segmenata rada studijskog programa se redovne prikupljaju i predstavljaju u
Samoevaluacionom izvjestaju za studijski program Poslovna ekonomija, ali nema dokaza o njihovem
korii€enju za unapredenje kvaliteta studijskog programa u smislu analize podataka od strane nadleznog
tijela, identifikacije nedostataka i sprovodenja korektivnih mjera za njihove otklanjanje. Podacio
studentima ne sadrie podatke o stopi uspjednosti i napuitania studija, kao ni o zaposljivosti svrienih
studenata.

U Samoevaluacionom izvjestaju studijskog programa Poslovna ekonomija nema podataka o broju i
strukturi nastavnog osoblja, odnosu broja studenata i nastavnika, ni odnosu vlastitog i gostujudeg kadra.
Podaci su djelimiZno dati u prilozima uz izvjestaj, ali ne na nivou studijskog programa nego na nivou
Univerziteta i Fakulteta za poslovnu ekonomiju.

Preporuke za unapredenje:

7.1 U okviru redovnog izvje$tavanja, pored postojecih podataka obuhvatiti i podatke o stopi uspjednosti
{procenat studenata koji zavrie studije u predvidenom roku) | napustanja studija {procenat studenata
koji napuste studije), kao | padatke o zapo§ljivosti svrSenih studenata na nivou studijskog programa. Na
osnovu analize podataka napraviti plan aktivnosti za unapredenje kvaliteta studijskog programa, sa
jasnim odgovornostima i rokovima.

7.2 U okviru redovnog izvjestavanja jasno predstaviti odnos viastitog i gostujuéeg akademskog osoblja i
odnos studenata i nastavnog osoblja (broj studenata po nastavniku/saradniku) na nivou studijskog
programa. Na osnovu analize ovih podataka napraviti plan aktivnosti za unapredenje kvaliteta

studi
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Dobre strane:

Univerzitet redovno informise javnost o svom radu, studijskim programima, zvanjima koje nudi, nastavi,
ugenju i provjeri znanja, kao i druge informacije od interesa studentima i ostalim zainteresovanim
stranama. informacije se plasiraju putem veb sajta Univerziteta, profila na druitvenim mreZama
Facebook i instagram, profila na poslovnoj mrefi Linkedin, kanala na YouTube platformi, kac i pomocu
bro3ura, vodita i drugog promotivnog materijala u elektronskoj i $tampanoj formi. Univerzitet je usvojio
Pravilnik o naginu prikupliania i objavljivania informacija_ na web stranici Univerziteta Sinergija u Bijeljini
{odluka Senata broj 1-86-3/21 od 1.6.2021.}, kao i Plan odnosa s javno$cu Univerziteta Sinergija Biieliina
(odluka Upravnog odbora broj 1-60-3/22 od 16.5.2022.).

Podaci o nastavnicima i saradnicima angaZovanim na Univerzitetu su dostupni na veb sajtu Univerziteta.
Za svakog nastavnika i saradnika dostupne su dodatne informacije u formi izvoda iz biografije ili linka ka
Google Scholar i ResearchGate profilu.

Informacije objavljene na veb sajtu Univerziteta su dostupne i na engleskom jeziku.

Slabe strane:

U sklopu informacija o studijskom programu, koje su objavljene na veb sajtu Univerziteta, nisu
predstavljeni ciljevi i ishodi uéenja. U listi predmeta koji se izu€avaju dostupni su samo nazivi predmeta,
bez uvida u dodatne informacije poput sadriaja predmeta, ciljeva i ishoda ugenja, opterecenju studenta,
broju ECTS kredita, potrebnoj literaturi i drugim informacijama od interesa za buduce studente i druge
zainteresovane strane.

Informacije o nastavnicima i saradnicima, koje su objavijene na veb sajtu Univerziteta, su neujednatene i
nekompletne. Za vedinu nastavnika/saradnika nema podataka o radnoj biografiji i izborima u zvanja,
dostupan je samo link na Google Scholar profil, a afilijacija na Google Scholar profilu se ne odnosina
Univerzitet Sinergija.

Preporuke za unapredenje:

8.1 U informacijama o studijskom programu, koje se objavljuju na veb sajtu Univerziteta, posebno istadi
ciljeve i ishode studijskog programa, te omoguditi uvid u detalje nastavnog plana i pojedinaénih predmeta
koji se lzu¢avaju u sklopu studijskog programa.

8.2 Standardizovati na&in prikaza informacija o nastavhom osoblju koje se prikazuju na veb sajtu
Univerziteta, te ukljuiti | dodatne relevantne informacije o osoblju (biografija, kvalifikacije, izboriu
zvanja).

18



ABOPC

Argeumia 38 BUCOKG oOpazosaibe
PeayGnure Cpncre

Kontinuirano se provodi anketiranje studenata, akademskog i administrétivnog oscblja kako bi se

vrednovali svi aspekti strukture nastavnog plana i programa, nastavnog procesa i stepena realizacije
ishoda ucenja.

Pravilnik-o-anketiranju-studenata-o-kvalitetu-rada-na-Univerzitetu-Sinergija.pdf

Revizija studijskih programa se oslanja na najmanje tri akreditovana programa visokoskolskih ustanova iz
inostranstva {ukljutujudi najmanje dva iz Evropskog prostora visokog obrazovanja), $to doprinosi
podizanju kvaliteta i medunarodne uporedivosti studijskih programa. Dodatno je prilikom posjete
Univerzitetu dostavljen Dodatak dokumentaciji, odnosno detaljna analiza iz koje se vidi da se Nastavni
plan i program preklapa 41% sa Nastavnim planom i programom Studijskog programa Poslovna
ekonomija Univerziteta Singidunum iz Beograda.

Studijski program je formalno i strukturno uskladen sa akreditacionim standardima za datu drudtvenu
oblast.

Univerzitet prati realizaciju Akcionog plana internacionalizacije (2022-2027), uklju¢ujuéi podatke o
studentskoj mobilnosti, medunarodnim ugovorima, angaZmanu stranih studenata i profesora, kao i
zapesljavanju diplomiranih studenata (lzvjestaj Kancelarije za medjunarodnu saradnju 2022-2024,
godidnji izvjestaji o realizaciji Programa rada Univerziteta).

Proces samovrednovanja Studiiskog programa se vr3i svake dvije godine, lzvje3taj o samovrednovanju je
dostupan na web stranici Univerziteta.

https://sinergija.edu.bajosnovna/o-univerzitetu/gbezbjedienie-kvaliteta/

Slabe strane:

Nije prikazano kako su rezultati anketiranja konkretno uticali na promjene u nastavnim planovima,
metodama rada ili organizaciji nastave (nije dat primjer dokumentovane odluke, izmjene ili mjere kojaje
proistekla iz analize anketa).

lako se prate brojcani podaci {broj ugovora, procenat studenata, broj profesora itd.}, nije vidljivo da se
analizira i kvalitet saradnje, stvarni efekti na nastavu i istraZivanje, ili zadovoljstvo uéesnika.

18




Preporuke za unapredenje:

9.1. Prikazati konkretne primjere mjera i izmjena nastalih na osnovu rezultata anketiranja.

9.2, Preporuiuje se da Univerzitet dodatno razvije mehanizme za prikupljanje, analizu i koriséenje i
pracenje kvalitativnih i kvantitativnih podataka o medunarodnoj mobilnosti, s posebnim fokusom na
evaluaciju efekata mobilnosti na akademski i profesionalni razvoj u€esnika, kao i na unapredenje kvaliteta
nastave.

Dobre strane:

Univerzitet ima donesene strategije | Akcione planove o mobilnosti i internacionalizaciji.
https://sinergija.edu.ba/wp-content/upioads/2024/06/5trategija-0-mobiinosti-2022-2027 .pdf
https://sinergija.edu.ba/wp-content/uploads/2024/06/Akcioni-plan-internacionalizacije. pdf

://www jus.edu,ba/sites/default/files/docs/akcioni-plan-za-strategiju-internacionalizacije-2024-
2029, pdf?nocache=6446
Univerzitet ima kontakt osobu za Erasmus programe.
Univerzitet ima Pravilnik o mobilnosti studenata i priznavanja ECTS bodova ostvarenih tokom period
mobilnosti.
Univerzitet ima realizovane odlazne i dolazne programe razmjene, kako akademskog i administrativnog
osoblja i studenata. Primjeri na linku.
Univerzitet uestvuje | uéestvovao je u nekoliko projekata u okviru Erasmus+ finansiranja.
Univerzitet je £lan Alijanse univerziteta Demos Kratos.
Univerzitet pudijezitke kurseve (podr¥ka programima mobilnosti jer je poznavanje stranog jezika uslov).

Slabe strane: '

Strategije i Akcioni planove o mobilnosti i internacionalizaciji su izuzetno pojednostavijeni i kratko
napisani.

Mobilnost osaeblja i studenata nije izraZena u dovoljnoj mjeri i daje prostor za unapredenje.

Na web sajtu Univerziteta se nedovoljo objavljuju pri¢e i iskustva iz do sada realizovanih mobilnosti.
Konkursi za medunarodne programe stipendiranja i razmjene objavljuju se u sekciji ObavjeStenja, gdje
brzo postanu manje vidljivi zbog uestalih azuriranja.

Na web stranici nije jasno izdvojena kontakt forma za zainteresovane studente za programe mobilnosti
i studentima nije bilo poznato ko je kontakt osoba za ove programe.

Univerzitet nema godiénje analize mobilnosti kao ni pratece setove mjera za unaprjedenje istih.

Preparuke za unapredenje:

10. 1. Ozbiljnije pristupiti u izradi i pripremi strategija i akcionih planova iz domena mobilnosti i
internacionalizacije.
10.2. Treba podsticatii stimulisati asoblje i studente za uée8ée u programima mobilnosti.
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10.3. Preporuka je da univerzitet kreira stranicu na web sajtu koja ¢e predstaviti pri¢e i iskustva

iz mobilnasti u cilju popularizacije ovih programa ali i informisanja zainteresovanih bududéih
studenata :

10. 4. Radi povecanja vidljivosti i popularizacije programa mobilnosti, preporuéuje se kreiranje
posebnog banera koji ée voditi na stranicu sa aktuelnim konkursima mobiinosti i njegovo
postavljanje na pofetnu stranicu web sajta ili neki drugi oblik isticanja prostora na kojem de takve
novosti biti objavijene.

10.5. Jasno istadi kontakt formu ili email na koji se'studénti mogu obratiti kada ele aplicirati za
programe mobilnosti | medunarodne saranje.
10. 6. Raditi periodi¢ne, po moguénosti godiinje, analize uteééa u programima mobilnosti i

nadinima dalj

e podrike za iste,
ev‘ai i 3

i3]

i
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3.2 Preporuka za akreditaciju

Nakon uvida u kompietnu dostavljenu dokumentaciju, posjete visokoskolskoj ustanovi i analiziranja
svih dokumenata, procedura i nadina funkcionisanja visokaskolske ustanove i studijskog programa
Posiovna ekonomija, te sprovodenja postupka ocjenjivanja, utvrden je sljiedeéi nivo ispunjenosti
zahtjeva standarda i kriterijuma za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija:

. Politika obezbjedivanja kvaliteta studijskih programa i

. Kreiranje i usvajanje studijskih programa I

. UZenje, poducavanje i vrednovanje usmjereni na studenta 1!

. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i sertifikovanje v

. Resursi i finansiranje hl

. Upravljanje informacijama o studijskim programima ill

. Informisanje javnosti o studijskim programima fli

1
2
3
4
5. Ljudski potencijali 1l
6
7
8
9

. Kontinuirano pracenje, perioditna evaluacija i revizija studijskih programa i

10. Mobilnost akademskog osoblja i studenata i

Na osnovu ukupne ocjene kvaliteta Komisija strugnjaka daje preporuku Agenciji za visoko obrazovanje
Republike Srpske da, u skladu sa Pravilnikom o akreditaciji visokatkolskih ustanova 1 studijskih
programa, studijskom programu Poslovna ekonomija — drugi ciklus koji se izvodi na visokoSkolskoj
ustanovi Univerzitet Sinergija Bijeljina izda pismo ofekivanja.

Clanovi Komisije:

Prof. dr Radmila Citkovié
struénjak iz reda akademske zajednice BiH, predsjednik

Prof. dr Danije! Miji¢
struéniak iz reda akademske zajednice BiH, Clan

Dr Radomir Stojanovic
Medunarodni strucnjak, ¢lan

Doc. dr Ljubi%a Midic
strufnjak iz reda privrede i prakse, clan

van Dodig
Student, <lan
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Aneks izvjestaja o vanjskom vrednovanju za:

Studijski program Poslovna ekonomija - 60 ECTS

AVORS broj i datum: 1/02-04-2-239-19—1/24 od 23.3.2026. godine
Datum posjete: 3. februar 2026. godine
Lokacija: Bijeljina

Komisija za vanjsko vrednovanje:

a Prof. dr Radmita Cickovic, struénjak iz reda akademske zajednice BiH, predsjednik
® Prof. dr Danijel Miji¢, struénjak iz reda akademske zajednice BiH

o Dr Radomir Stojanovié, medunarodni struénjak, {lan

@ Doc. dr Ljubisa Micic, struénjak iz reda privrede i prakse, ¢lan i

@ lvan Dodig, MA, student, élan.

Koordinator: Bojan Solaja, MA

Standardi | kriterijumi za vanjsko vrednovanje: Standardi | smjernice za osiguranje kvaliteta u
evropskom prostoru visokog obrazovanja — £5G (Standards and Guidelines for Quality Assurance in
European Higher Education Area - European Association for Quality Assurance in Higher Education,
2015}, Standardi za okreditaciju visokodkolskih ustanova, Standardi za aokreditociju studijskih
programa prvog i drugog ciklusa studija, Kriterijumi za akreditaciju visokoskoiskih ustanova u BiH,
Kriferijumi za akreditacifu studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija u BiH, Pravilnik o
akreditaciji visokoskolskih ustanova studijskih programa Republike Srpske.




1.0 Aplikacija

1.1 Podaci o visokoskelskoj ustanovi

Naziv, adresa i e-mail adresa institucije:

Univerzitet Sinergija Bijeljin,

Ul. Raje Banijii¢a bb, Bijeljina
univerzitet@sinergija.edu.ba

Internet adresa:

http://www.sinergija.edu.ba/

ravoda za statistiku:

Naziv, broj i datum akta o osnivanju: Odluka o osnivanju Univerziteta 1-1/05 od
25.7.2005.¢
ko-identifikacioni broj (PIB):
Poresko-identifikacioni broj (PIB) 4402138720000
Matiéni broj dodijel] d Republick: '
atiéni broj dodijeljen od Republickog | .

Ime, prezime i adresa (naziv i sjediSte)
osnivata: '

Y

Ranko Renovica, Sokolac, Balti¢i bb

{zmjena osnivata:

Umijesto Ranko Renovica:

Univerzitet Sinergija Bijeljina, Raje Banicica bb

Po Rjedenju br.059- 0 -Reg 22-000 152 od 18.4.2022.¢.

Broj i datum odluke o imenovanju. lica
ovlaifenog za zastupanje:

059 — 0-Reg -24-000 197 od 19.4.2024.g, RjeSenje o
registraciji

Broj i datum dozvole za rad visokoSkolske
ustanove:

07.2-9628/07 od 28.12.2007.¢.

Broj i datum dozvole za rad van sjedista:

Organizacione jedinice koje se posjeéuju i
odgovorna lica

Univerzitet Sinergija Bijeljina,
prof. dr Sasa Adamovié, vd rektor

Kontakt osoba (za posjetu)

prof. dr Milenka Stani¢

Broj telefona

055/217-101

1.2 Podaci o zahtjevu

Univerzitet Sinergija Bijeljina (u daljem tekstu: Univerzitet) je dana 31.12.2025. godine podnio Agenciji
za visoko obrazovanje Republike Srpske {u daljem tekstu: Agencija) lzvjeStaje o realizaciji preporuka
Komisije domadih i medunarodnih struCnjaka za ocjenjivanje i reviziju kvaliteta i davanje preporuka o
akreditaciji visokogkolske ustanove i studijskih programa.

2.0 Dodatni obim ocjenjivanja na osnovu Pisma otekivanja

2.1 Prethodne aktivaosti




Na osnovu pisma otekivanja broj 1/02-04-2-239-24/24 od 1.10.2025. godine, Univerzitetu je dat rok
od 12 mjeseci da unaprijedi funkcionisanje cjelokupnog sistema kvaliteta Univerziteta, a s obzirom na
najniZe ocijenjene standarde iz lzvjestaja o vanjskom vrednovanju za studijski program Poslovna
ekonomija— 60 ECTS broj: 1/02-04-2-239—19/24 od 2.8.2025. gadine. Na osnovy navedenih standarda,
visokoskolska ustanova je zajedno sa Agencijom usaglasila Plan mjera za realizaciju preporuka Komisije
strutnjaka za studijski program koji je potpisan 24.11.2025. godine. Univerzitet je 31.12.2025. godine
dostavio Agenciji lzvjestaje o realizaciji plana mjera 4 odnosu na preporuke Komisije domadih i
medunarodnih struénjaka za ocjenjivanje i reviziju kvaliteta davanje preporuka o akreditaciji
visoko3koiske ustanove i studijskih programa (u daljem tekstu: lzvjetaji o realizaciji preporuka).
lzvjestaji o realizaciji preporuka za Univerzitetwi studijske-programe, zajedno sa svim dokazima o
ispunjenosti preporuka dostavijeni su elektronski’ svim &anovima Komisije struénjaka. Svi danovi
Komisije struénjaka su preuzeli ugovornu obavezu da prouce pristigli izvje$taj i pratecu dokumentaciju.
Clanovi Komisije su zajednitki utvrdili metodologiju dodatnog ocjenjivanja, u skladu sa Pravitnikom o
akreditaciji visokoZkolskih ustanova i studijskih programa.

2.2 Posjeta visckoskolskoj ustanovi

Dana 3.2.2026. godine prof. dr Radmila Cigkovig, predsjednik Komisije, prof. dr Danijel Miji¢, ¢lan
Komisije i Bojan Solaja, koordinator iz Agencije za visoko obrazovanje Republike Srpske su posjetili
Univerzitet. U ime ustanove sa Komisijom su razgovarali predstavnici rukovodsiva visokokolske
ustanove i studijskih programa {dekani, prodekani, nastavno osoblje), predstavnici studentskog

Parfamenta i predstavnici tima za kvalitet, odnosno osoblje ustanove koje je radilo na realizaciji
preporuka Komisije struénjaka.

Na uvodnom sastanky je objasnjena metodologija nadzorne posjete nakon Cega je zapoteo razgovor
o preduzetim aktivnostima na unapredenju funkcionisanja cjelokupnog sistema kvaliteta Univerziteta.
Tokom razgovora su predodeni dokazi koji potkrepljuju prethodno dostavljenu dokumentaciju, a
redstavnici rukovodstva i predstavnici tima za kvalitet, odnosno osoblje ustanove su pojasnili
aktivnosti koje su navedene u lzviedtaju o realizaciji preporuka za Univerzitet, Predsjednik Komisije je
razgovore vodio u ime dlanova Komisije, a na osnovu Pitanja i sugestija proisteklih iz analize
dokumentacije dostavljene od strane Univerziteta, odnosno fzvjedtaja o realizovanim mjerama.

3.0 wMisljenje o ishodu vanjskog vrednovanja

Komisija je izvriila dodatnu provjeru ispunjenosti standarda za akreditaciju Univerziteta na osnovu
lzvieStaja o vanjskom vrednovanju za Univerzitet, posjete visokoZkolskoj ustanovi obavljene 3.2.2026,

godine, kao i na osnovu Pisma ocekivanja Agencije za visoko obrazovanje Republike Srpske broj 1/02-
04-2-235-24/24 od 1.10.2025. godine.
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Preporuke iz izvjeStaja o vanjskom vrednovanju:

2.1. Da ustanova jasno definiSe opste sposobnosti kaje studenti stitu savladavanjem SP ,Poslovna
ekonomija® na master akademskim studijama {prema smjernici 2.4.1)

2.2 . Da ustanova jasno definise predmetno-specifitne sposobnosti koje student sti¢u savladavanjem
sp ,Poslovna ekonomija“ na master akademskim studijama (prema smjernic
2.4.2)

2.3 Da se postojeca zastupljenost grupa nastavnih predmeta na posmatranom master studijskom
programu uskladi sa procentima navedenim u smjernici 2.3.5.

Realizacija:

2 1. Dokument , Kompetencije studenata — opéte sposobnosti,, je precizirao opite sposobnosti koje
studenti sticu savladavanjem SP ,Poslovna ekonomija“ na master akademskim studijama.

2.2. Kroz dokument ,, Predmetno specifitne sposobnosti studenata ,, su jasno precizirane predmetno-
specificne sposobnosti koje studenti sti¢u savladavanjem SP ,Poslovna ekonomija” na master
akademskim studijama.

2.3. Uradeno je uskladivanje u skladu sa Standérdima za akreditaciju studijskih programa {smjernica
2.3.7)), sa slede¢om strukturom u raspodjeli predmeta:

. osnovni — 26,66 %,
- Struéni, usko-strugni i struéno-primenjeni —60%
. komplementarni i opsti — 13,33 %, od traZenih oko 5 % .

Predlo¥ene su izmjene nastavnog programa kako bi izborni predmeti &inili najmanie 309% ukupnog
broja ECTS bodova, i fo u strukturi studijskog programa iznosi ukupno 18 ECTS, tj. trafenih 30 %.




Preporuke za unapredenje:

2.1. Nastaviti sa daljim unapredenjem definisanih opitih sposobnosti kroz njihovo jasno povezivanje sa

ishodima uéenja na nivou predmeta, kao i uspostavljanje mehanizama za njihovo kontinuirano
pralenje i evaluaciju.

2.2. Kontinuirano unapredivati predmetno-specifitne sposobnosti kroz njthovo uskladivanje sa

savremenim zahtjevima triidta rada i ukljuCivanje relevantnih eksternih aktera u

proces njihove
periodicne revizije.

2.3. Preispitivati i dalje uskladivati strukture studijskog programa, uklju&ujuéi zastupljenost grupa
nastavnih predmeta i izbornih sadriaja, uz jaCanje praktiéne i primjenjive dimenzije studijskog
programa.
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izvjestaja o vanjskom vrednovanju:

Preporuke iz

5.1 Ustanova treba da odredi konkretno lice

koje ce biti odgovorni nastavnik za predmet ,Metodologija
drudtvenih istraZivanja”

i koji ¢e ujedno da bude ispitivaé za navedeni predmet.

Realizacija:

Raspisan je konkurs za izbor u zvanje i zasnivanje radnog odnosa i dostavljen ugovor o radu za
nastavnika na predmetuy ~Metodologija drustvenih istraZivanja“.

Preporuke za unapredenje:

1. Kontinuirano raditi na jatanju viastite kadrovske baze kako bi se pokrivenost nastave i uZed

nastavnika sa punim radnim vremenom zadr3alo u necphodnim granicama u skladu sa
standardima.
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3.1 Preporuka za akreditaciju

Nakon uvida u kompletnu dostavljenu dokumentaciju, posjete visokoskolskoj ustanovi i analiziranja
svih dokumenata, procedura i na&ina funkcionisanja visoko$kolske ustanove, te sprovodenja postupka
ocjenjivanja, utvrden je sliedeéi nivo ispunjenosti zahtjeva standarda i kriterijuma:

2. Izrada i odobravanje programa

5. Nastavno osoblje ' ]

Na osnovu ukupne ocjene kvaliteta Komsija struCnjaka daje preporuku Agenciji za visoko obrazovanje
Republike Srpske da, u skladu sa Pravilnikom o akreditaciji visoko3kolskih ustanova i studijskih
programa, visokoskolskoj ustanovi Univerzitet Sinergija 8ijeljina izda rjeSenje o akreditaciji na pet
godina.

Clanovi Komisije:

7y
iy y
Prof. dr Radmila Citkovié AU
strucnjak iz reda akademske zajednice BiH, predsjednik B -
SomiErE e SR A At R e
Prof. dr Danijel Miji¢ "’ x’i A
struinjak iz reda akademske zajednice BiH, &lan - 7 T -
Dr Radomir Stojanovid S w Q\Le(gw
Medunarodni struénjak, &lan 7 O h

Doc. dr Ljubi3a Mici¢ Vi <///)

strunjak iz reda privrede i prakse, &lan
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lvan Dodig /W /;/L

Student, Clan / /
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