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Na osnovu ¢lana 23. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i
Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09,
59/09, 103/09, 87/12, 6/13,19/16183/17) i ¢lana 11. Odluke o godisnjem planiranju rada
1 nainu pracenja 1 izvjeStavanja u institucijama Bosne 1 Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik
BiH*, broj 94/14), Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta,
podnosi

IZVJESTAJ O RADU
AGENCIJE ZA RAZVOJ VISOKOG OBRAZOVANJA | OBEZBJEDIVANJE
KVALITETA ZA 2017. GODINU
Usvojen na 140.sjednici Savjeta ministara BiH od 26.04.2018.god.

I - UVOD

Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta (u daljem tekstu:
Agencija) osnovana je ¢lanom 47. Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i
Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj:59/07 i 59/09) kao samostalna upravna
organizacija. Nadleznosti Agencije definisane su ¢lanovima 48. 49. i 50. Okvirnog
zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini, a organizacija, upravljanje,
rukovodenje 1 finansiranje Agencije propisani su ¢lanovima 51. 1 52. Okvirnog zakona.
Odlukom Savjeta ministara (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj:10/08) odredeno je sjediste
Agencije u Banjoj Luci i pocetak rada 01.03.2008. godine. Agencija je operativna od
01.12.2008. godine. Savjet ministara Bosne 1 Hercegovine je na 74. sjednici, odrZanoj
05.02.2009. godine, dao saglasnost na Pravilnik o unutra$njoj organizaciji Agencije.

Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta u 2017. godini bazirala
je svoje aktivnosti na Programu rada Agencije za 2017. godinu, koji je usvojio Upravni
odbor Agencije, a nakon toga i Savjet ministara Bosne i Hercegovine na 90. sjednici,
odrzanoj 01.02.2017.godine. Planirani godisnji rezultati Agencije proizlaze iz
Srednjoro¢nog plana rada Agencije 2017.-2019., koji je bio 1 osnova za izradu godiSnjeg
programa rada Agencije. Srednjoroc¢ni cilj Agencije — Unaprijediti politike 1 razvoj
kvaliteta u oblasti obrazovanja u Bosni i Hercegovini— implementiran je putem dva
specifi¢na cilja:

1. Davanje sistemskih savjeta i preporuka u skladu sa mandatom Agencije i

2. Jacanje internog i eksternog sistema obezbjedivanja kvaliteta u oblasti visokog

obrazovanja u BiH i prepoznatljivost Agencije.



Navedeni srednjoro¢ni i specifi¢ni ciljevi Agencije ostvareni su kroz realizaciju dva
programa i to:
1. Provodenje istraZzivanja i analiza zasnovanih na dokazima iz oblasti visokog
obrazovanja
2. Unapredenje i provodenje procesa obezbjedivanja kvaliteta

U izvjestajnom periodu, Agencija je, u okviru dva utvrdena programa, realizovala
slijedece prioritetne zadatke planirane Programom rada za 2017. godini, i to:

e Provodenje tematskih istrazivanja i analiza

1. ,,Ucenje, poucavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

U cilju §to kvalitetnije pripreme ucesnika za proces akreditacije studijskih programa u
Bosni i Hercegovini, Agencija je tokom novembra 2017. godine provela anketiranje
visokoskolskih ustanova. Prikupljeni podaci imali su za cilj prikaz realnog stanja
ispunjenosti kriterija 3. za akreditaciju studijskih programa u Bosni i Hercegovini
(dokument Agencije BiH ,,Odluka o kriterijima za akreditaciju studijskih programa prvog
i drugog ciklusa studija u Bosni i Hercegovini® - ,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 47/17).
Podaci iz anketnih upitnika su pohranjeni u bazu podataka, obradeni opisno, tabelarno 1
graficki. Nalazi analize, zakljucci 1 preporuke ovog istrazivanja su izradeni zbirno za sve
visokoskolske ustanove u BiH. Prezentacija nalaza istrazivanja, zakljucci i preporuke S
ciljem promovisanja i podrSke stalnom prac¢enju i unapredenju unutras$njih sistema
kvaliteta bi¢e prezentovani svim visokoskolskim ustanovama u toku 2018. godine radi
dostizanja $to viSeg nivoa ispunjenosti kriterija na visokoskolskim ustanovama u Bosni i
Hercegovini.

2. Analiza preporuka ENQA-e

U periodu od 08.-10. maja 2017. godine Agencija je prosla postupak eksterne evaluacije
koju je provela Evropska asocijacija za osiguranje kvaliteta - ENQA. Ovaj postupak
eksterne evaluacije je redovna procedura u okviru apliciranja za prijem u punopravno
¢lanstvo u ENQA, a u cilju provjere usaglasenosti postupanja Agencije sa Standardima i
smjernicama za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju (ESG). Komisija ENQA-e
je nakon obavljene posjete Agenciji i razgovora sa zainteresovanim stranama sacinila
IzvjeStaj u kojem je navedeno Cinjenicno stanje, pohvale za Agenciju i preporuke za
otklanjanje uocenih nedostataka u postupanju kod pojedinih standarda. U IzvjeStaju
Komisije utvrdena je usaglasenost Agencije sa ESG, i to Cetiri kriterija Komisija je
ocijenila kao potpuno ispunjena, Sest kriterija kao znatno ispunjena i ¢etiri kao djelimic¢no
ispunjena. U cijelom izvjestaju, a koji se nalazi na sluzbenoj internet stranici Agencije,
www.hea.gov.ba, navodi se da Agencija nema dovoljan stepen samostalnosti u radu i
moguénost da nezavisno obavlja funkciju osiguranja kvaliteta visokog obrazovanja u
Bosni 1 Hercegovini bez uticaja tre¢ih strana. Komisija u Izvjestaju navodi da Agencija
nema mehanizme kako da osigura jednako i dosljedno postupanje u svim procesima
eksternog osiguranja kvaliteta s obzirom na sloZen politi¢ki sistem u Bosni i Hercegovini.
Nakon dostavljenih preporuka ENQA-e izradena je analiza dobijenih preporuka s ciljem
unapredenja rada i1 djelovanja Agencije u skladu sa sa Evropskim standardima 1
smjernicama za osiguranje kvaliteta u Evropskom prostoru visokog obrazovanja. Na
osnovu ove Analize saCinjen je Akcioni plan realizacije Preporuka ENQA panela.
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Navedeni dokument predstavlja dinamicki plan realizacije dobijenih preporuka, sa
definisanim aktivnostima, nosiocima i planiranim rokovima realizacije.

3. Akcioni plan realizacije preporuka ENQA-e

Upravni odbor Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta Bosne
I Hercegovine, na 39. sjednici, odrzanoj 22.12.2017. godine, usvojio je Akcioni plan
realizacije preporuka ENQA panela i podrzao aktivnosti Agencije na implementaciji
preporuka koje je dobila od Komisije eksperata ENQA-¢, a s ciljem unapredenja rada
Agencije, ali 1 postupanja nadleznih obrazovnih vlasti i komisija stru¢njaka za
akreditaciju, koje su, takode, zajedno sa Agencijom ucesnici u postupku akreditacije
visokoskolskih ustanova u Bosni 1 Hecegovini.

4. Kreiranje modela akreditacije studijskih programa u Bosni i Hercegovini

Imajuci u vidu Prioritete za razvoj visokog obrazovanja za period 2016.-2026.godina,
koju je usvojio Savjet ministara, Agencija je kreirala model akreditacije studijskih
programa u Bosni i Hercegovini. Prijedlog sadrzi osnovne elemente modela akreditacije
studijskih programa ¢iji cilj je uspostavljanja i pokretanja procesa akreditacije koji bi
svojim organizacionim, ljudskim, institucionalnim, finansijskim i vremenskim resursima
odgovarao svim ucesnicima u procesu akreditacije/reakreditacije visokoskolskih
ustanova i studijskih programa u Bosni i Hercegovini.

e Organizacija aktivnosti za i sa klju¢nim partnerima
U izvjestajnom periodu Agencija je organizovala slijedece dogadaje:

1. Pripremni sastanci sa zainteresovanim stranama u okviru eksterne evaluacije
Agencije

U sklopu realizacije aktivnosti za sticanje punopravnog c¢lanstva u Evropskoj
asocijaciji agencija za osiguranje kvaliteta (ENQA)), Agencija je organizovala osam
sastanaka sa predstavnicima nadleznih obrazovnih vlasti, predstavnicima
menadzmenta, ureda za kvalitet i studenata sa akreditovanih visokoskolskih ustanova
I predstavnicima privrednih komora. Cilj organizovanih sastanaka u Hercegovacko-
neretvanskom, Sarajevskom, Zenic¢ko-dobojskom, Tuzlanskom, Unsko-sanskom i
Srednjebosanskom kantonu, Odjeljenju za obrazovanje u Vladi Brcko distrikta BiH i
Ministarstvu prosvjete i kulture Republike Srpske i Agenciji za akreditaciju
visokoskolskih ustanova Republike Srpske bio je upoznavanje svih ucesnika u
procesu akreditacije visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini sa lzvjestajem 0
samoevaluaciji Agencije u smislu pripreme svih u¢esnika u procesu akreditacije za
intervju sa ENQA panelom.

2. Radionice za visokoskolske ustanove

U dokumentu Odluku o usvajanju prioriteta za razvoj visokog obrazovanja Bosne i
Hercegovine za period 2016.-2026. godina propisane su obaveze agencija iz oblasti
visokog obrazovanja, nadleznih obrazovnih vlasti i visokoskolskih ustanova.lzmedu
ostalog, trazi se ,,uspostavljanje preduslove i provodenje djelotvornog, transparentnog i
pristupac¢nog procesa akreditacije studijskih programa zasnovanog na realnoj procjeni
troskova 1 koristi‘.



Uzimaju¢i u obzir nadleznosti Agencije u oblasti akreditacije visokoskolskih ustanova u
novembru 2017. godine organizovane su dvije radionice u Banjaluci i Sarajevu povodom
pokretanja procesa akreditacije studijskih programa u Bosni i Hercegovini. U cilju
zajednicke izgradnje modela akreditacije/reakreditacije visokoskolskih ustanova i
studijskih programa na radionicama je predstavnicima visokoSkolskih ustanova
predstavljena radna verzija modela akreditacije/reakreditacije visokoskolskih ustanova i
studijskih programa.

3. Regionalni sastanak agencija i tijela za osiguranje kvaliteta

S ciljem razmjene iskustava radi uspostavljanja modela akreditacije studijskih programa,
Agencija je 31.03.2017. godine organizovala u Banjaluci 2. regionalni sastanak agencija
i tijela za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju. Centralna tema sastanka bila
je akreditacija studijskih programa, odnosno iskustva institucija za osiguranje kvaliteta
u pripremi i realizaciji ovih postupaka.

e Davanje preporuka, savjeta i informacija u skladu sa mandatom Agencije

Davanje preporuka, savjeta i informacija u skladu sa nadleznostima Agencije je
kontinuirana aktivnost. Agencija redovno, azurno i stru¢no odgovara na zahtjeve i1 daje
informacije shodno broju pristiglin upita i zahtjeva za savjetima i informacijama.
Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta BiH je dala poseban
doprinos radu Radne grupe za obrazovanje i kulturu u sistemu koordinacije procesa
evropskih integracija u BiH, poglavlje 26 Upitnika EK, dodatnim angazmanom na
podizanju kvaliteta cjeline objedinjenih odgovora, u smislu zajednicke odgovornosti
institucija za visoko obrazovane u procesu akreditacije visokoSkolskih ustanova i
studijskih programa u BiH, te osnivanja i licenciranja visokoskolskih ustanova u BiH.
Komentare, preporuke, sugestije 1 savjete koje je Agencija dala svakoj nadleznoj
obrazovnoj vlasti u BiH pojedina¢no, putem pisanih komentara i u direktnim kontaktima
imali su za cilj unapredenje politika rada i razvoja nadleznih obrazovnih vlasti u
pomenutim segmentima visokog obrazovanja.

e Ucdesée u aktivnostima u okviru procesa pristupanja Bosne i Hercegovine EU
| medunarodnim projektima i programima

Tokom 2017. godine Agencija je aktivno u€estvovala i dala poseban doprinos u radu:

- Odbora za stabilizaciju i pridruzivanje izmedu Evropske unije i Bosne i
Hercegovine u dijelu koji se odnosi na oblast obrazovanja, i

- Pododbora za inovacije, informaciono drustvo i socijalnu politiku izmedu
Evropske unije i Bosne i Hercegovine.

- Erasmus + projekta ,,Jacanje internacionalizacije na visokoSkolskim ustanovama

u Bosni i Hercegovini” (Strengthening of Internationalisation in B&H Higher

Education (STINT)

HERE tima (Higher Education Reform Experts).

GIZ Programa jacanja javnih institucija u Bosni i Hercegovini

Agencija je uvela model upravljanja kvalitetom CAF (Common Assessment
Framework). U sklopu navedenog modela rukovodstvo Agencije je odobrilo CAF
izvjestaj te je definisan akcioni plan poboljSanja.



¢ Realizacija punopravnog ¢lanstva u Evropskoj asocijaciji za obezbjedivanje
kvaliteta u visokom obrazovanju (ENQA)

U okviru priprema za eksternu evaluaciju, Agencija je izradila Samovaluacioni izvjestaj
u skladu sa ENQA smjernicama u kojem je dokumentovala uskladenost rada Agencije sa
ESG. Nakon eksterne evalucije ENQA-e, Agenciji je krajem juna dostavljen Izvjestaj
ENQA panela radi davanja komentara, dok je finalni izvjestaj razmatrao Upravni odbor
ENQA-e na sjednici 13.09.2017.godine. Agencija je 29.09.2017. g. zaprimila pismo sa
kojim je obavijestena o odluci Odbora ENQA da Agencija nije u dovoljnoj mjeri
zadovoljila propisane standarde kako bi postala punopravni ¢lan ENQA-e. Komisija
strucnjaka, Koja je obavila posjetu Agenciji, obavila intervjue sa zainteresiranim stranama
1izvrsilauvid u dokumentaciju na osnovu koje je vrsila analizu i utvrdila ¢injeni¢no stanje
0 ispunjenosti standarda, ocijenila je Cetiri standarda potpuno ispunjenima, Sest
standarda znatno ispunjenima i cetiri standarda djelimicno ispunjenima. No, Odbor je na
sjednici promijenio odluku Komisije o ocjeni ispunjenosti standarda 2.5. Kriteriji za
ishode i umjesto ocjene znatno ispunjen, dao ocjenu djelimi¢no ispunjen, te na temelju te
promjene donio kona¢nu odluku. Agencija je u skladu sa ENQA procedurom ulozila
Zalbu na ovu Odluku 27.11.2017.godine, te ¢eka ocitovanje ENQA Odbora za Zalbe i
prigovore.

e Razvijanje i poboljSanje procesa akreditacije u skladu sa mandatom

Nakon donoSenja novih Standarda i smjernica za osiguranje kvaliteta (ESG 2015),
Agencija je i u 2017.godini nastavila aktivnosti na reviziji dokumenata kako bi se postigla
bolja uskladenost relevantih propisa Agencije i nadleznih obrazovnih vlasti sa ESG-ijem.
Dio dokumenata nalaze se u proceduri usvajanja od strane Upravnog odbora.

U izvjestajnom periodu odrzane su obuke za stru¢njake 1 radionice za visokoSkolske
ustanove u skadu sa ESG 2015.

1. Obuke strucnjaka u saradnji sa nadleznim obrazovnim viastima

Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta BiH organizovala je dvije
jednodnevne obuke stru¢njaka koji daju ocjenu i obavljaju reviziju kvaliteta i daju
preporuke o akreditaciji visokosSkolskih ustanova i studijskih programa u Bosni i
Hercegovini. Obuke, koje su odrZane 21. marta u Banjaluci i 23. marta u Sarajevu, okupile
su 36 domacih struc¢njaka, predstavnike akademske zajednice, privrede i1 prakse i
studenata. Cilj obuka bila je priprema stru¢njaka za proces akreditacije. Obuke su
obuhvatile dva segmenta, teorijski i prakti¢ni dio. U prvom, teorijskom dijelu, u€esnici
su informisani o zakonskom okviru i sistemu visokog obrazovanja u BiH, terminologiji,
proceduri, ucesnicima i profesionalnom postupanju u procesu akreditacije te primjeni
kriterija za akreditaciju 1 pisanju izvjestaja o eksternoj evaluaciji. U prakticnom dijelu,
ucCesnici su prosli kroz glavne faze posjete visokoskolskoj ustanovi, od analize
samovaluacionog izvjestaja na primjeru jednog Kriterija, pripremnog sastanka komisije,
pa do samog intervjua komisije sa predstavnicima visokoskolske ustanove i na kraju
predstavljanja usmenog izvjesStaja visokoSkolskoj ustanovi kojim se zavrSava posjeta
stru¢njaka.



2. Realizacija  aktivnosti u akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih
programa

U toku je ralizacija Sest postupaka o akreditaciji visokoSkolskih ustanova u BiH, dok
akreditacija studijskih programa joS uvijek nije zapocela. Agencija je ve¢ donijela sve
potrebne akte za realizaciju akreditacije studijskih programa, te uputila dopise
visokoskolskim ustanovama i ministarstavima obrazovanja da planiraju sredstva za
akreditaciju studijskih porograma. Putem radionica u Banjaluci (02.11.2017) i Sarajevu
(07.11.2017) Agencija je predstavnicima visokoskolskih ustanova predstavila Kriterije
za akreditaciju studijskih programa i model akreditacije/reakreditacije visokoskolskih
ustanova i studijskih programa.

e Usvojeni akti Agencije

U toku 2017. godine Agencija je donijela sljede¢e podzakonske akte i dokumente:

1. Pravilnik o nacinu provodenja konkursa za izbor domacih i medunarodnih stru¢njaka
koji daju ocjenu i obavljaju reviziju kvaliteta i daju preporuke o akreditaciji
visokoskolskih ustanova i studijskih programa (,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 7/17)
(Donosenje Pravilnika nije planirano Programom rada Agencije za 2017. godinu);

2. Odluka o kriterijima za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa
studija u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik BiH*, br. 47/17) (Donosenje Odluke
nije bilo planirano Programom rada Agencije za 2017. godinu);

3. Odluka o izmjenama i dopunama odluke o naéinu formiranja komisije za izbor
domacih i medunarodnih stru¢njaka koji daju ocjenu i obavljaju reviziju kvaliteta 1
daju preporuke o akreditaciji visokoSkolskih ustanova i studijskih programa
(usvojeno na 38. sjednici UO Agencije odrzanoj 24.10.2017. godine. (,,Sluzbeni
glasnik BiH*, broj: 2/18);

4. Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o nac¢inu provodenja konkursa za izbor
domacih 1 medunarodnih stru¢njaka koji daju ocjenu i obavljaju reviziju kvaliteta i
daju preporuke o akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa
(usvojeno na 38. sjednici UO Agencije odrzanoj 24.10.2017. godine. (,,Sluzbeni
glasnik BiH, broj: 2/18) (Donosenje Pravilnika nije planirano Programom rada
Agencije za 2017. godinu);

5. Odluka o kriterijima za izbor domacih i medunarodnih stru¢njaka koji daju ocjenu i
obavljaju reviziju kvaliteta 1 daju preporuke o akreditaciji visokoskolskih ustanova i
studijskih programa (Usvojeno na 39. sjednici UO Agencije odrzanoj 22.12.2017.
godine. (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 2/18) (Donosenje Odluke nije bilo planirano
Programom rada Agencije za 2017. godinu);

6. IzvjesStaj o samoevaluaciji Agencije ( Usvojen na 36. sjednici UO Agencije, odrZanoj
16.02.2017.godine)

¢ Rad Upravnog odbora:

U izvjeStajnom periodu odrzane su Cetiri sjednice Upravnog odbora 1 to:
1. 36.sjednica - 16.02.2017.
2. 37.sjednica - 13.06.2017.
3. 38.sjednica - 24.10.2017.
4. 39sjednica - 22.12.2017.



Tokom navedenih sjednica Upravni odbor je raspravljao o 38 tacaka dnevnog reda i donio
32 zakljucka. Izmedu ostalog ¢lanovi Upravnog odbora usvojili su Izvjestaj o radu
Agencije za 2016., Program rada Agencije za 2018., Politiku kvaliteta Agencije, Izvjestaj
0 samoevaluaciji Agencije, Akcioni plan realizacije preporuka ENQA-¢e i pet dokumenata
iz nadleznosti Agencije.

Upravni odbor Agencije dao je saglasnost i na imenovanje Komsije za izbor domacih 1
medunarodnih stru¢njaka koji daju ocjenu 1 obavljaju reviziju kvaliteta 1 daju preporuke
o akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa.

I —a) Osnovni problemi i izazovi u realizaciji Programa rada

Svaki od prioritenih zadataka planiranih Programom rada Agencije, podrazumijeva s
jedne strane, ispunjavanje odredenih pretpostavki kako bi mogao biti realizovan, dok s
druge strane, postoje moguci rizici i problemi, koji uti¢u na rezultat navedenih zadataka,
odnosno aktivnosti.

Kao ilustraciju navodimo da akreditaciju nije bilo moguée ni zapoceti u Brcko distriktu
Bosne i Hercegovine. | pored brojnih aktivnosti i nastojanja Agencije u Bréko distriktu
nisu doneseni podzakonski akti potrebni za otpocinjanje procesa akreditacije.

Generalno, otezavaju¢i faktori u radu Agencije su:

1. nepotpuna nezavisnost Agencije u postupku akreditacije,

2. viSe ucesnika u procesu akreditacije,

3. nastojanja ucesnika u procesu osiguranja kvaliteta za prisvajanje nadleznosti u
osiguranju i ocjeni kvaliteta na svom administrativnom prostoru,

4. slozeni politi¢ki odnosi u Bosni i Hercegovini,

5. poteskoce u sazivanju i odrzavanju sjednica Upravnog odbora Agencije koje je
izazvala ¢injenica neblagovremenog imenovanja ¢lanova UO, te nemoguénosti
isplate naknade tim ¢lanovima, a u skladu sa Odlukom o visni nov¢ane naknade
zaradu u Upravnom odboru Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj: 48/16),

(Procedura za izbor ¢lanova Upravnog odbora kojima je istekao mandat traje po
nekoliko mjeseci, a u odredenim sluc¢ajevima i vise od godinu dana. Procedura izbora
tri ¢lana Upravnog odbora Agencije kojima je istekao mandat 07.02.2015. godine
zapocela je u martu 2015. godine, a okoncana 03.06.2016. godine kada su imenovana
tri ¢lana Upravnog odbora. Nadalje, u slucaju izbora cetiri ¢lana Upravnog odbora
kojima je istekao mandat procedura izbora i imenovanja trajala je pocev od
23.03.2015. godine, kada je podnesen zahtjev za raspisivanje javnog konkursa, a
okoncana 14.04.2017. godine kada je izvrSeno kona¢no imenovanje. Posljednja dva
¢lana Upravnog odbora imenovana su 06.10.2017. godine, dok joS uvijek traje
procedura imenovanja jednog ¢lana.)

6. nedovoljna kadrovska popunjenost Agencije imajuci u vidu da je Pravilnikom o
unutra$njoj organizaciji Agencije predvideno 35 izvrSilaca na sistematizovanim
radnim mjestima, dok su trenutno zaposlena 22 izvrSioca.



e Zakljucak

Uprkos problemima i izazovima sa kojima se susretala u svom radu, Agencija je i u
posmatranom periodu predano radila na izvrSenju svih aktivnosti planiranih Programom
rada za 2017.godinu, drugim aktima Agencije, Okvirnim zakonom o visokom
obrazovanju u Bosni i Hercegovini te Prioritetima za razvoj visokog obrazovanja u Bosni
i Hercegovini za period 2016.-2026.godina.

Implementacija Standarda i smjernica za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju
(ESG) u radu Agencije, ali i cjelokupnom visokom obrazovanja u Bosni i Hercegovini
ostaje trajna misija Agencije i drugih nadleznih institucija i u narednom periodu kako bi
Bosna Hercegovina postala ravnopravan ¢lan Evropskog prostora visokog obrazovanja.



11 IZVJESTAJ O PROVOPENJU AKCIONOG PLANA PREDVIDENOG GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Opéi cilj/nacela razvitka: Pametan rast

Strateski cilj: Razvoj ljudskih resursa

Srednjorocni cilj: Unaprijediti politike i razvoj kvaliteta u oblasti obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Pokazatelji Izvori finansiranja i troSkovi IS
provedbe
— — ®
S| @ ? [ E = > 2 N
0:-’ g .§ g © + g % g (‘_Cu) g % I S % ©
. . . o 2 o = 9 < N > = n
Programi, projekti i aktivnosti NeEller 2o 28 2|8l 539 c&L%2 o e S2 | B85 Komentar
(organizaciona jedinica) | € = S4Sd 585 g = G = = 23| x €3
85| =9 29223 £3% g S| 3| 8Lz
cal g S 6058 =8¢ = © 6| 8@y
—_ T < . o E = c 3 = S o
sl 5| = - = 33 & 7] S X
~>~l g | © == o o o
1 2 3 4 |5 6 7 8 9 10 11 12
1.Specificni cilj: Davanje sistemskih savjeta i preporuka u skladu sa mandatom Agencije
1.1. Program: Provodenje istrazivanja i analiza zasnovanih na dokazima
Projekti Aktivnosti
111 1.1.1.1. Provoden '
Provodenie | 1 siskon ctasionia i _ Sektor zarazvo] LI,
. m r n . ; AL,
tematskih ematskog Istrazivanja | visokog obrazovanjai | g | 3 | 3 | 3 | Budzet | 247.000| 193481| IV L1,
. .. L dvije analize Sektor za osiguranje 1, v
istrazivanja i ) kvartal
‘ kvaliteta
analiza
1.1.2.1. Organizacija i Planom projekta
izvodenje dvije radionice 1.1.2 planirane su
1.1.2 sa visokosSkolskim Cetiri aktivnosti, ali
Organizacija ustanovama i dva sastanka Sektor za razvoi v zbog iskazane
aktivnosti za i sa nadlezno obrazovnim Visoko obrazova# ia Broj | 4 | 4 10 Budzet 85.000 66.583 k;/arial Il, IV | potrebe
sa klju¢nim vlastima 9 I Samoevaluacijskog
partnerima izvjestaja
realizovano je 10
aktivnosti
1.1.3 Davanje
savjeta i Sektor za razvoj
informacija u 1.1.3.1. Pruzanje i prac¢enje | visokog obrazovanja i . . LILHLIV | L
skladu sa datih savjeta i informacija Sektor za osiguranje Broj | 30 | 25 25 Budzet 139.000 | 108.882 kvartal | I, IV
mandatom kvaliteta
Agencije




2.Specificni cilj: Jacanje internog i eksternog sistema obezbjedivanja kvaliteta u oblasti visokog obrazovanja u BiH i prepoznatljivost Agencije

1.2. Program: Unapredenje i provodenje procesa osiguranja kvaliteta

Projekti Aktivnosti
1.2.1.1. Priprema za
posjetu ENQA panela i . .

1.2.1. eksternu evaluaciju Sektor_ za osiguranje Pro LI,

punopravno | Agencije kvaliteta i ostale cen | 22|50 | 7505 | Budzet | 112.000 | 87.732 W, L1,

Clanstvo u organizacione jedinice at % | % kvartal 1

ENQA Agencije
1.1.2.1. Instrukcija o nacinu Sektor za osiguranje Uradeni prijedlog
pracenja naknadnih kvaliteta, Sektor za akta nije iSao u
aktivnosti akreditiranih razvoj visokog LIV dalju proceduru
visokoSkolskih ustanova obrazovanjai Sektorza | Broj | 1 | 1 0 Budzet 10.000 7.833 |’<v’art’a| / zbog prioriteta

pravne, kadrovske, znacajnijih akata
finansijske i opste koji su u prooceduri

122 posloye . usvajanja

Razvijeni i _1.2._2.2. Odluka o Sektc_Jr za osiguranje

poboljgani |zmjenama/(:i_opunam§1 . kvallteta_, Sektor za

procesi odluke o nacinu formiranja razvoj visokog

N komisije za izbor domacih i | obrazovanja i Sektor za

akreditacije u medunarodnih stru¢njak ravne, kadrovsk LILHLIV |1

skladu sa i unarodnin strucnjaka pravne, kadrovske, = 1 groj [ 1 | 1 1 Budzet 10.000 7.833 | W b

mandatom oji d“aju ocjenu |.0b§lvlja]u finansijske i opste kvartal \

Agencije reviziju kvaliteta i daju poslove
preporuke o akreditaciji
visokoSkolskih ustanova i
studijskih programa
1.2.2.3. Uputstvo o nacinu Sektor za osiguranje Uradeni prijedlog
izdavanja kvaliteta, Sektor za akta nije iSao u
pocetne/privremene razvoj visokog LILILIV dalju proceduru
akreditacije visokoSkolskim | obrazovanjai Sektorza | Broj | 1 1 0 Budzet 10.000 7.833 I’<vlartlal / zbog prioriteta
ustanovama u Bosni i pravne, kadrovske, znacajnijih akata
Hercegovini finansijske i opste koji su u prooceduri

poslove usvajanja

71.2.3 Obuke 1.2.3.1. Izvodenje obuka u

strucnjr_:l_ka u skladu s Prvlrgcnlkom za Sektor za osiguranje Broj | 50 | 50 36 Budset 108.000 84.600 1L Ll

saradnji sa obuku struénjaka kvaliteta kvartal

nadleznim

1.2.4. 1.2.4.1. Organizovanje

Reallzoyanl procesa akredltavlcue u Sektor za osiguranje Broj | 5 | 17 6 Budzet 292.000 228731 LILIL IV I, I,

postupci skladu sa nadleznostima kvaliteta kvartal | I, IV

akreditacije

Agencije
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111 - IZVJESTAJ O IZRAPENIM ZAKONIMA PLANIRANIM GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE
Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta za 2017. godinu nije planirana izrada zakona.

IV IZVJESTAJ O IZRADENIM PODZAKONSKIM AKTIMA PLANIRANIM GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Opéi cilj/nacela razvitka: Pametan rast

Strateski cilj: Razvoj ljudskih resursa

Srednjoro¢ni cilj: Unapredenje politika i razvoja kvaliteta visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini
Specific¢ni cilj: Davanje sistemskih savjeta i preporuka u skladu sa mandatom Agencije

. Status podzakonskog akta zakljuéno sa 31.12.2016.
Vrijeme provedbe :
godine
Naziv podzakonskog akta Planirani Kvartal Upuéen Usvojen od Upuéen Usvojen Komentar
kvartal za kada je S strane ; na VM
. rukovoditelju o VM BiH .
provedbu aktivnost (DAINE) rukovoditelja (DAINE) BiH
aktivnosti | provedena (DA/NE) (DA/NE)
1 2 3 4 5 6

1.1. Provodenje istrazivanja i analiza zasnovanih na dokazima
1.1.1. Provodenje tematskih istrazivanja i analiza i davanje savjeta u skladu sa mandatom Agencije

1.2. Unapredenje i provodenja procesa osiguranja kvaliteta
1.2.2. Razvijeni i poboljSani procesi akreditacije u skladu sa mandatom Agencije




Propis nije usvojen iz
razloga $to isti nije
upucen na sjednicu
Upravnog odbora
Agencije. Medutim, u
dokumentu Odluka o
normama kojima se
odreduju minimalni

1.2.2.1. Instrukcija o nacinu pracenja naknadnih aktivnosti Il kvartal Aktr']\i/.ZOSt DA NE NE NE standardi u visokom
akreditiranih visokoskolskih ustanova 2017 provejdena obrazovanju navodi se
dio o naknadnim
aktivnostima koji
predstavlja pravni
osnov za donoSenje
ove Instrukcije. Kako
nije usvojena Odluka,
nije moguée usvoijiti ni
Instrukciju.
1.2.2.2. Odluka o izmjenama/dopunama odluke o naéinu Propis usvojen na 38.
formiranja komisije za izbor domacih i medunarodnih | kvartal IV kvartal sjednici Uprav_r_wog
struénjaka koji daju ocjenu i obavljaju reviziju kvaliteta i daju 2017 2017 DA DA NE NE odbvora Agencije
preporuke o akreditaciji visoko$kolskih ustanova i studijskih odrzanoj 24.10.2017.
programa godine.
Propis nije donesen iz
1.2.2.3. Uputstvo o nacinu izdavanja pocetne/priviemene | kvartal Aktivnost razloga sto je u
akreditacije visoko$kolskim ustanovama u Bosni i 2017 nije NE NE NE NE izvjestajnom periodu
Hercegovini provedena procijenjeno da nema

veliki strateski znacaj.
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Donosenje Pravilnika
nije bilo planirano
Programom rada

Nije bilo
; Agencije za 2017.
1.2.2.4. Pravilnik o nacinu provodenja konkursa za izbor ?éar:g;%?n godinu.
domacih i medunarodnih struénjaka koji daju ocjenu i P ?ada IV kvartal DA DA NE NE Pravilnik objavljen u
obavljaju reviziju kvaliteta i daju preporuke o akreditaciji Agenciie za 2017 ,Sluzbenom glasniku
visoko8kolskih ustanova i studijskih programa 920117 BiH"“, broj 7/17.
godinu
Odluka usvojena kao
posljedica uskladivanja
Nije bilo kriterija sa revidiranim
planirano ESG standardima.
1225, Odiuka o kriteriima za akreditaciju studijskih | PO SHOM | kvartal oA DA NE NE Odluka je objavijena u
programa prvog i drugog ciklusa studija u Bosni i Hercegovini Agencije za 2017 ,Sluzbenom glasniku
2017. BiH", broj 47/17.
godinu
Odluka je nastala kao
potreba unapredenja
Nije bilo nacina izbora
planirano stru¢njaka za
1.2.2.6. Odluka o kriterijima za izbor domacih i medunarodnih rogramom akreditaciju.
stru€njaka koji daju ocjene i obavljaju reviziju kvaliteta i daju P ?ada IV kvartal DA DA NE NE
preporuke o akreditaciji visokoSkolskih ustanova i studijskih Agencije za Odluka je objavljena u
programa. 2017. »Sluzbenom glasniku
godinu BiH", broj 2/18.
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Hercegovini.

1.2.2.7. Odluka o normama kojima se odreduju minimalni
standardi u podruju visokog obrazovanja u Bosni

Nije bilo
planirano
Programom
rada
Agencije za
2017.
godinu.

Aktivnost
nije
provedena

DA

DA

NE

NE

Donos$enje Odluke nije
niti bilo predvideno
programom rada
Agencije za 2017.
godinu. Medutim,
propis je izraden, za
isti je proveden
postupak javnih
konsultacija i usvojen
je od strane
rukovodstva Agencije.
Propis nije usvojio
Upravni odbor Agencije
iako je bio predlozen
kao tacka dnevnog
reda svih sjednica
Upravnog odbora u
toku 2017. godine.

V —1ZVJESTAJ O IZRAPENIM MEDUNARODNIM UGOVORIMA PLANIRANIM GODISNjIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta za 2017. godinu nije planirano zaklju¢ivanje medunarodnih ugovora

VI - RAZVOJNI, INVESTICIJSKI | DRUGI PROJEKTI

Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta za 2017. godinu nisu planirani razvojni, investicioni i drugi projekti.
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VIl - IZVJESTAJ O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA KOD IZRADE GODISNJEG
IZVJESTAJA O RADU

Kod izrade godi$njeg izvjestaja o radu , Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje
kvaliteta je u skladu sa ¢lanom 11. stav (4) Odluke o godisnjem planiranju rada i nacinu pracenja i
izvjesStavanja o radu u institucijama Bosne 1 Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj 94/14)
primijenila Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 5/17)

Javne konsultacije na Izvjestaj o radu Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje
kvaliteta za 2017. godinu obavljene su u trajanju od 14 dana, u periodu od 16.01. do 30.01. 2017.
godine, putem web-stranice Agencije, www.hea.gov.ba.

U ostavljenom periodu Agencija nije zaprimila prijedloge ili primjedbe na tekst nacrta Izvjestaja
rada za 2017. godinu.

DIREKTOR

Prof. dr Enver Halilovi¢,s.r.

lyvjestaj o radu Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta za 2017.godinu
usvojen je na 140.sjednici Savjeta ministara Bosne i Hercegovine, odrzanoj 26.04.2018.godine.

DIREKTOR

Prof.dr Enver Halilovi¢,s.r.
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