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Na osnovu ¢lana 24. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine
(,,Sluzbeni glasnik BiH®, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06, 88/07, 35/09, 59/09, 103/09,
87/12, 6/13, 19/16 i1 83/17)) i ¢lana 11. Odluke o godisnjem planiranju rada i na¢inu pracenja i
izvjeStavanja u institucijama Bosne 1 Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 94/14),
Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta, podnosi

I1ZVJESTAJ O RADU
AGENCIJE ZA RAZVOJ VISOKOG OBRAZOVANJA I OBEZBJEDIVANJE
KVALITETA ZA 2021. GODINU

usvojen na 54.sjednici Savjete ministara Bosne i Hercegovine, odrianoj 28.07.2022.godine

I - UVOD

Agencija za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta (u daljem tekstu: Agencija)
osnovana je Clanom 47. Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini
(,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj:59/07 1 59/09) kao samostalna upravna organizacija. Nadleznosti
Agencije definisane su ¢lanovima 48. 49. i 50. Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u Bosni
1 Hercegovini, a organizacija, upravljanje, rukovodenje 1 finansiranje Agencije propisani su
¢lanovima 51. 1 52. Okvirnog zakona.

Aktivnosti Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta u 2021. godini
bazirale su se na Programu rada Agencije za 2021. godinu. Planirani godi$nji rezultati Agencije
proizlaze iz Srednjoro¢nog plana rada Agencije 2021.-2023., a koji je bio i osnova za izradu
godiS$njeg programa rada Agencije.

Srednjoro¢ni cilj Agencije - Unaprijediti politike i razvoj kvaliteta u oblasti obrazovanja u
Bosni i Hercegovini - implementiran je putem specifi¢nog cilja - Jacanje osiguranja kvaliteta
i stalni razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini. Navedeni srednjoro¢ni i specifi¢ni
cilj Agencije ostvareni su kroz realizaciju, i to:
programa: Provodenje tematskih analiza i procesa osiguranja kvaliteta,
te projekata: 1. Priprema i provodenje tematskih analiza i davanje savjeta i preporuka
2. Priprema i realizovanje obuka i radionica sa zainteresovanim stranama
3. Provodenje aktivnosti na evaluaciji i razvoju sistema internog
osiguranja kvaliteta rada Agencije u skladu sa Evropskim standardima
za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju (ESG)
4. Provodenje postupaka akreditacije visokoskolskih ustanova i



studijskih programa u BiH u skladu sa mandatom Agencije

U izvjestajnom periodu, u oblasti izvSavanja zakonskih nadleznosti Agencije, a posebno
akreditacije visokoskolskih ustanova i studijskih programa, desili su se znacajni pomaci u
odnosu na prethodni period izvjestavanja. Intenzivne aktivnosti, kre¢u od aprila mjeseca i
dolaska novog rukovodstva Agencije, direktora i zamjenika direktora koji su pokrenuli procese
u oblasti akreditacije visokoskolskih ustanova i studijskih programa u smislu rjeSavanja spornih
pitanja iz prethodnog perioda i planiranja i stvaranja normatvnih pretpostavki za nastavak ovih
postupaka. Nakon vise od dvije godine neodrzavanja sjednica Upravnog odbora Agencije,
ponovo je pokrenut rad ovog upravljackog tijela Agencije, tako da je od juna mjeseca, kada je
odrzana Prva konstitutivna sjednica Upravnog odbora Agencije u novom sazivu, odrzano
ukupno pet sjednica Upravnog odbora. Izmedu ostalog, usvojen je i osnovni planski dokument
Agencije, prijedlog Programa rada za 2022.godinu, budu¢i da u prethodne dvije godine, Upravni
odbor nije razmtrao niti usvajao prijedloge programa rada Agencije.

U izvjeStajnom periodu, Agencija je, u okviru utvrdenog programa i projekata, realizovala
slijedece prioritetne zadatke planirane Programom rada za 2021. godini, i to:

e Provodenje tematskih analiza

Tokom 2021. godine uradene su sljedece analize:

1. Analiza modela akreditacije studijskih programa
Strucne sluzbe Agencije su tokom 2021.godine uradile analizu modela akreditacije studijskih
programa koje se provode u regiji i Sire, a u cilju utvrdivanja odgovarajuc¢eg 1 prihvatljivog
modela akreditacije studijskih programa u Bosni i Hercegovini. Na oshovu te analize
pripremljeni su prijedlozi dokumenata u vezi modela akreditacije studijskih programa u Bosni
1 Hercegovni, koji su dostavljeni Upravnom odboru Agencije. Nakon ocitovanja ¢lanova
Upravnog odbora, materijali ¢e biti dostavljeni zainteresovanim stranama u procesu javnih
konsultacija.

2. Analiza upisanih studenata na visokoskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini

u akademskoj 2021/2022. godini

Agencija je provela istrazivanje na osnovu anketiranja visokoskolskih ustanova 0 broju upisanih
studenata na visokoskolskim ustanovama u Bosni i Hercegovini u akademskoj 2021/2022.
godini. Prikupljeni podaci imali su za cilj podrsku stalnom praéenju i poboljsanju kvaliteta
visokog obrazovanja u skladu sa ¢lanom 48. Okvirnog zakona o visokom obrazovanju Bosne i
Hercegovine.

3. Analiza pravilnika o postupku akreditacije visokoskolskih ustanova u BiH
U decembru 2021. godine Agencija je zapocela aktivnost analize pravilnika o postupku
akreditacije visokoskolskih ustanova nadleznih obrazovnih vlasti u BiH. Cilj analize je da se
utvrde i dokumentuju nedostaci, kao i neuskladenosti u postojec¢im pravilnicima o postupku
akreditacije visokoskolskih ustanova u odnosu na propise definisane u zvani¢nim dokumentima
Agencije, kao i da se daju preproruke za njihovo uskladivanje.

4. Uputstvo o formi i sadrzaju diplome i dodatka diplome koju izdaju akreditirane

visokoskolske ustanove

U skladu sa preporukama o priznavanju zajednickih diploma, koju su odobrili ministri EHEA u
Parizu 2018. godine, Agencija je u toku izrade izmjene i dopune dokumenta Uputstvo o formi i
sadrzaju diplome i dodatka diplome koju izdaju akreditirane visokoskolske ustanove ("Sluzbeni
glasnik BiH", broj: 86/09). Nakon procesa javnih konsultacija navedeni dokument ¢e biti
dostavljen Upravnom odboru Agencije na saglasnost.



Davanje savjeta i preporuka u skladu sa mandatom Agencije

Davanje preporuka, savjeta i informacija u skladu sa nadleZznostima Agencije je kontinuirana
aktivnost. Agencija redovno, azurno i stru¢no odgovara na zahtjeve i daje informacije shodno
broju pristiglih upita i zahtjeva za savjetima i informacijama.

e Organizacija aktivnosti za i sa klju¢nim partnerima

U izvjestajnom periodu Agencija je organizovala slijede¢e dogadaje:

1.

Sastanci sa zainteresovanim stranama

U sklopu realizacije preporuke ENQA panela za poboljSanje saradnje sa nadleznim obrazovnim
vlastima realizovane su aktivnosti:

v

Sastanak u Ministarstvu civilinih poslova BiH, 27.04.2021. godine, direktora i
zamjenika Agencije s predstvnicima Ministarstvu civilinih poslova Bosne i Hercegovine
na temu aktuelnih pitanja u visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini sa akcentom na
akreditaciju 1 reakreditaciju visokoskolskih ustanova i studijskih programa.
Sastanak sa rukovodstvom Agencije za znanost i visoko obrazovanje Hrvatske u
Banjaluci, 05.05.2021.godine - Tema sastanka bila je razmjena iskustava i dobrih praksi
u procesima osiguranja kvaliteta u visokom obrazovanju, sa posebnim akcentom na
akreditaciju studijskih programa.
Sastanak sa direktorom Agencije za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog
obrazovanja Crne Gore (AKOKVO) u Banjaluci, 11.05.2021. godine s ciljem
potpisivanja Sporazuma o saradnji izmedu dvije agencije u razmjeni stru¢njaka za
evaluaciju i akreditacione procedure, te saradnja u oblasti osiguranja kvaliteta i srodnih
projekata.
Radna posjeta Nacionalnom telu za akreditaciju i proveru kvaliteta u visokom
obrazovanju Republike Srbije (NAT) u Beogradu, 18.05.2021. godine s ciljem
potpisivanja Sporazuma o saradnji izmedu dvije institucije u razmjeni stru¢njaka za
evaluaciju i akreditacione procedure, te saradnja u oblasti osiguranja kvaliteta i srodnih
projekata.
Sastanci menadzmenata i osoblja Agencije u vezi sa procesom akreditacije sa:
¢ ministrom za nau¢notehnoloski razvoj, visoko obrazovanje 1 informaciono drustvo
Republike Srpske u aprilu 2021. godine
e ministrom obrazovanja u Srednjebosanskom kantonu u maju 2021. godine.
e ministrom obrazovanja u Zenic¢ko-dobojskom kantonu u maju 2021. godine
e rektorom Univerziteta u Banjoj Luci u junu 2021. godine
e ministricom porodice, omladine i sporta u Vladi Republike Srpske u junu 2021.
godine
e predstavnicima Medipol univerziteta iz Istanbula u julu 2021. godine
e rektorom i predstavnikom Ureda za kvalitet Univerziteta u Biha¢u, Biha¢, juli,
2021.g.
e rektorom Univerziteta u Istocnom Sarajevu u septembru 2021. godine
e rektorom Univerziteta u Sarajevu u septembru 2021. godine



e sastanak sa premijerom i ministrom obrazovanja i nauke Tuzlanskog kantona, i
rektorom Univerziteta u Tuzli, oktobar 2021.

e Sefom Odjeljenja za obrazovanje Brcko distrikta BiH u oktobru 2021. godine

e rektorom Internacionalnog Burch univerziteta u oktobru 2021. godine

e rektorom Univerziteta ,,DZemal Bijedi¢** Mostar u oktobru 2021. godine

v’ Sastanak sa direktoricom Agencije za znanost i visoko obrazovanje Hrvatske i rektorom
Sveudilista u Mostaru u Mostaru, 19.10.2021.godine - Tema sastanka odnosila se na
procese akreditacije i reakreditacije, unutraSnje 1 vanjsko osiguranju kvaliteta te
standarde i smjernice za osiguranje kvaliteta u evropskom prostoru visokog obrazovanja
kao i izazove s kojima se susrecu kako visokoskolske institucije tako i nadlezne agencije
za provodenje eksterne evaluacije.

v' Radna posjeta Agenciji za znanost i visoko obrazovanje Hrvatske u Zagrebu,
01.12.2021.godine - Tokom sastanka razmijenjene su informacije o sistemima
osiguranja kvaliteta u Hrvatskoj i Bosni i Hercegovini, te je razgovarano 0
mogucénostima saradnje na projektima u oblasti osiguranja kvaliteta 1 drugim
modalitetima bilateralne saradnje.

v' Radna posjeta Nacionalnoj agenciji Slovenije za kvalitet u visokom obrazovanju
(NAKVIS) u Ljubljani, 02.12.2021. godine - Tema susreta bila je razmjena iskustava i
dobrih praksi u procesima osiguranja kvaliteta u visokom obrazovanju, modeli
institucionalne i akreditacije studijskih programa u Sloveniji i Bosni i Hercegovini.
Tokom sastanka razmatrani su i drugi modeli bilateralne saradnje, a posebno su
dogovoreni modaliteti razmjene stru¢njaka za akreditaciju i dalje unapredenje saradnje
izmedu dvije agencije.

v Ucesce na panel diskusiji pod nazivom Racionalizacija postupka akreditacije studijskih

programa (klasteri studijskih programa) 23.06.2021. u okviru Ljetnog Univerziteta u
Tuzli.

Posebno intenzivna i dobra saradnja u izvjeStajnom periodu ostvarena je sa Agencijom za
visoko obrazovanje Republike Srpske (AVORS). Odrzano je vise sastanaka sa direktoricom
AVORS-a i saradnicima na kojima je dogovorena saradnja u svim klju¢nim segmentima
rada obe agencije. Kao rezultat ove saradnje, formirana su zajednicka operativna tijela sa
zadatkom unapredenja procesa akreditacije visokoskolskih ustanova 1 studijskih programa,
te su uspjesno rijeSena sporna pitanja iz prethodnog perioda u ovoj oblasti.

2. Aktivnosti/dogadaji sa zainteresovanim stranama

Tokom 2021. godine Agencija je u saradnji sa HERE timom (Higher Education Reform
Experts) organizovala dvije radionice za predstavnike visokoskolskih ustanova i nadleznih
obrazovnih vlasti na temu:

v, Utinkovita, pristupacna i transparentna akreditacija studijskih programa u Bosni i
Hercegovini“ online putem Zoom platforme od 21. do 22. aprila 2021. godine

v' Akreditacija studijskih programa u Bosni i Hercegovini - TraZenje odgovarajuceg i
odrzivog modela“ u Banjaluci od 29. do 30. septembra 2021. godine

¢ Organizacija obuka stru¢njaka za akreditaciju u saradnji sa nadleZnim
obrazovnim vlastima
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Agencija redovno godis$nje raspisuje Konkurs za izbor stru¢njaka i organizuje teorijske i
prakti¢ne obuke, na kojima osim stru¢njaka koji su prosli aktuelni konkurs za izbor stru¢njaka,
poziva i struc¢njake koji su ve¢ pohadali obuku prije odredenog vremena. U skladu sa
¢lanovima 48. 1 49. Okvirnog zakona o visokom obrazovanju u BiH, a u cilju obezbjedenja
dovoljnog broja domacéih i medunarodnih stru¢njaka iz razli¢itih nau¢no-umjetnickih oblasti i
kategorija, Agencija je sredinom septembra 2021. godine objavila novi javni konkurs za izbor
domacih i medunarodnih struc¢njaka koji daju ocjenu i obavljaju reviziju kvaliteta i daju
preporuke o akreditaciji visokoskolskih ustanova i studijskih programa.

S obzirom da je Konkurs za izbor stru¢njaka raspisan u septembru okoncan polovinom
decembra, za novoizabrane stru¢njake, uz mogucnost uklju¢enja 1 strucnjaka koji su ve¢ na
Listi odranije, organizirace se pocetkom naredne godine teorijske 1 praktiéne obuke u skladu
sa Vodi¢em za obuku stru¢njaka. Na ovom Konkursu je izabrano 45 sru¢njaka u kategorijama:
24 predstavnika akademske zajednice u BiH, 7 predstavnika privrede i prakse, 10 studenata i
4 medunarodna stru¢njaka.

Zbog epidemioloske situacije Agencija je prakticirala samo pripremne sastanke/konsultacije
pred posjetu ustanovi sa imenovanim stru¢njacima u konkretnih sedam Komisija za akreditaciju
visokoSkolskih ustanova i studijskih programa koje su imenovane 1 realizirane u izvjeStajnom
periodu. Za dvije Komisije koje su imenovane prije izvjestajnog perioda, ove obuke su
realizirane u ovom izvjestajnom periodu.

e Realizacija preporuka iz IzvjeStaja o eksternoj evaluaciji Agencije provedene od
strane Evropske asocijacije za obezbjedivanje kvaliteta u visokom obrazovanju
(ENQA).

Odbor za osiguranje kvaliteta Agencije prati realizaciju Akcionog plana i u pravilu sacinjava
periodi¢ni Izvjestaj o izvrsenju akcionog plana realizacije preporuka ENQA panela, koji se
dostavlja rukovodstvu na razmatranje. Tokom prosle i dijelom ove godine, a imaju¢i u vidu
specifi¢ne okolnosti rada u Agenciji uslijed pandemije Covid-19, Odbor za kvalitet je, umjesto
Izvjestaja o realizaciji ENQA preporuka, stanje o realizaciji preporuka predstavio u
Samoevaluacijskom izvjeStaju Agencije 2020. godinu, koji je uraden za potrebe online
evaluacije Agencije, MOCK review, od 09.-10.11.2020.g. od strane stru¢njaka Kkoje je
angazovao Savjet za regionalnu saradnju (RCC) i Centar za znanje i inovacije (KIC) u okviru
projekta ,,Eksterna evaluacija sistema za osiguranje kvaliteta Zapadnog Balkana u skladu sa
evropskim standardima za osiguranje kvaliteta (ESG)“, a s ciljem pomo¢i agencijama na
Balkanu za punopravno ¢lanstvo u ENQA.
Dalje, Agencija je u cilju utvrdivanja odgovarajuéeg i prihvatljivog modela akreditacije
studijskih programa u BiH uradila radne verzije slijede¢ih dokumenata.

1. Modeli akreditacije studijskih programa u Bosni i Hercegovini;

2. Odluka o izmjeni i dopuni Odluke o normama kojima se odreduju minimalni standardi

u podrucju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini, koji se u najvecem dijelu

odnose na unapredenje akreditacije, posebno studijskih programa, a u koje je ugradila odredene
Preporuke ENQA Panela. U skladu sa zaklju¢cima Upravnog odbora Agencije i dostavljenih
komentara na ove dokumente, odluceno je da se u narednom periodu pokrenu aktivnosti na
preispitivanju dosadasnjeg modela i izradi novog modela akreditacije visokoskolskih ustanova
I studijskih programa, tzv.,sistemske akreditacije“. U skladu sa Zakljuckom sa 5. sjednice
Upravnog odbora Agencije odrzane 18.11.2021. godine nominirani su ¢lanovi Radne grupe iz
Upravnog odbora koji ¢e sa predstavnicima Agencije i nadleznih obrazovnih vlasti biti
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ukljuceni u rad na ovim dokumentima kako bi se planirane aktivnosti zavrSile do predvidenog
roka, marta 2022. godine, a vode¢i racuna i 0 inkorporiranju Preporuka ENQA Panela.

e Razvijanje i poboljSanje procesa akreditacije u skladu sa mandatom Agencije

Izborom pomoc¢nika direktora Agencije za ¢lana IzvrSnog odbora MreZe agencija za osiguranje
kvaliteta u centralnoj i isto¢noj Evropi, CEENQA, na Generalnoj skupstini, odrzanoj,
13.10.2021. godine, dat je znacajan podstrek Agenciji u budu¢em razvijanju i poboljSanju
procesa akreditacije po uzoru na najbolje evropske prakse.

Na sastanku CEENQA-¢e, 17.11.2021.godine, koji je je odrzan putem Zoom platorme, a kojim
je moderirao pomo¢nik direktora Agencije, razgovaralo se o iskustvima online akreditacije te
je ucesnicima je predstavljen “Vodi¢ za online evaluaciju: svrha, izazovi i razmi$ljanja za
buducnost” koji je razvijen u okviru ove Mreze. Vodi¢ je prvenstveno kreiran na
temelju nacionalnih smjernica slovenacke agencije, NAKVIS-a te dopunjen u skladu sa
specificnostima 1 dobrom praksom ostalih ¢lanica CEENQA-e. Svrha Vodica je da pomogne
agencijama u uspostavljanju ili unaprijedenju procedura vanjskog osiguranja kvaliteta, koje se
provode online. U tom smislu je Agencija u finalizaciji izrade prijedloga dokumenta o online
akreditacijama, koji ¢e se nac¢i na javnoj raspravi i pred ¢lanovima Upravnog odbora Agencije
pocetkom naredne godine. Uz ve¢ ranije vodice (Metodologija pisanja izvjeStaja komisija
struCnjaka za akreditaciju studijskih programa, Vodi¢ za jaCanje internacionalizacije
visokoSkolskih ustanova u BiH, Vodi¢ o efektivnoj ukljucenosti zainteresovanih strana u
osiguranje kvaliteta) u kojima je kroz odredene projekte Agencija praticipirala, znacajno su
poboljsani procesi akreditacije ustanova, a posebno programa o ¢emu svjedoCi rast broja
akredtiranih studijskih programa na visokoskolskim ustanovama u BiH.

e Realizovanje postupaka akreditacije visokoskolskih ustanova i studijskih
programa

U izvjestajnom periodu , Agencija je po prijedlozima nadleznih obrazovnih vlasti izvrsila sedam
imenovanja komisija stru¢njaka za akreditaciju sljede¢ih visokoskolskih ustanova, odnosno
studijskih programa:

v Visoka medicinska $kola, Prijedor
v’ Studijski program Zdravstvena njega
Visoka skola za ekonomiju i informatiku, Prijedor
Visoka skola za usluzni biznis Sokolac
Univerzitet ,,Bijeljina“ u Bijeljini
v' Farmacija, integrisani studij
v Sestrinstvo, prvi ciklus
e Psihologija, prvi ciklus
e Poljoprivredna proizvodnja, prvi ciklus
e Agroekonomija, prvi ciklus
v" Univerzitet u Tuzli
v" Visoka $kola za finansije i raunovodstvo, FINra i
v' Internacionalni univerzitet Gorazde
Od sedam imenovanja, pet se odnosilo na visokoskolske ustanove koje su prvi put u procesu
akreditacije, dok su dva imenovanja, za Visoku $kolu za usluzni biznis Sokolac i Univerzitet u
Tuzli odnosila na proces reakreditacije.

ASANEN


https://enqa.eu/indirme/papers-and-reports/associated-reports/GESIQA.pdf
https://enqa.eu/indirme/papers-and-reports/associated-reports/GESIQA.pdf

U 2021. godini u Drzavni registar je upisano 57 studijskih programa koji se izvode na sedam
visokoskolskih ustanova:

Univerzitet u Isto¢nom Sarajevu (12 studijskih programa)

Univerzitet u Banjoj Luci (16 studijskih programa)

Nezavisni univerzitet Banja Luka (5 studijskih programa)

Visoka Skola ,,Banja Luka College®, Banja Luka (2 studijska programa)
Univerzitet ,,Sinergija“ Bijeljina (8 studijskih programa)

JU Visoka medicinska Skola Prijedor (1 studijski program)

Univerzitet “Bijeljina” Bijeljina (5 studijskih programa)

Univerzitet u Bihacu (8 studijskih programa)
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Zakljucno sa 31.12.2021. godine, u Drzavni registar akreditovanih visokoskolskih ustanova u
BiH upisane su ukupno 32 visokoskolske ustanove sa punom akreditacijom, jedna sa uslovnom
I jedna sa pismom ocekivanja.

Lista akreditovanih visokoskolskih ustanova u BiH, objavljena je na internet stranici
Agencije.http://hea.gov.ba/akreditacija_vsu/Default.aspx

e Usvojeni akti Agencije

Tokom 2021.godine nije bilo novih usvojenih akata Agencije, iako su, kako je naglaseno
prethodno, pripremljene dvije nove radne verzije dokumenata Agencije.

e Ucesce u aktivnostima u okviru procesa pristupanja Bosne i Hercegovine EU i
medunarodnim projektima i programima

Tokom 2021. godine Agencija je aktivno ucestvovala i dala poseban doprinos u radu:

1. Generalne skupstini MreZe agencija za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju
Centralne i Isto¢ne Evrope (CEENQA-€e) na kojoj je pomo¢nik direktora za osiguranje
kvaliteta u Agenciji, imenovan za ¢lana Izvr$nog odbora ove Mreze. Ovo je drugi put,
od kada je Agencija punopravni ¢lan ove Mreze, da ima predstavnika u izvrSnim
organima CEENQA-¢;

2. Pododbora za inovacije, informaciono dru$tvo i socijalnu politiku izmedu Evropske

unije i Bosne i Hercegovine te participirala u izradi Dokumenta za diskusiju,

izvjestavajuc¢i o referentnoj temi, odnosno, akreditaciji visokoskolskih ustanova i

studijskih programa u BiH te dala doprinos u dokumentu Prilog institucija

izvjeStavaju¢i o izvrSenju prioriteta i mjera za njihovu realizaciju, a koje su u

nadleznosti Agencije;

HERE tima (Higher Education Reform Experts);

Projekta ,,Obrazovanje za zaposljavanje* i Radnoj grupi za visoko obrazovanje.

5. Dalje, Predstavnici Agencije su aktivno ucestvovali u nizu dogadaja koje su
organizovale evropske agencije za osiguranje kvaliteta, a koji su zbog trenutne
epidemioloske situacije u cijelom svijetu, organizovani putem online formata. Ucesce
na ovim dogadajima bila je prilika za diskusiju i transfer znanja o aktuelnim temama i
trendovima u visokom obrazovanju,

6. Agencija predstavlja Bosnu i Hercegovinu u Tematskoj grupi C - Osiguranje kvaliteta u
skladu sa Standardima i smjernicama za osiguranje kvaliteta u Evropskom prostoru
visokog obrazovanja. Tematska grupa C je jedna od tri grupe formirana kao podrska
Grupi za prac¢enje Bolonskog procesa.
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7.

Kao pridruzena ¢lanica Asocijacije evropskih agencija za osiguranje kvaliteta u visokom
obrazovanju (ENQA), Agencija je ucestvovala na aprilskoj i oktobarskoj Generalnoj
skupstini ENQA.

Predstavnik Agencije je ucestvovao na finalnom diseminacijskom vebinaru u okviru
projekta “Staff mobility* u organizaciji Bologna Peer Support Group on QA.

U svojstvu ¢lana Radne grupe za priznavanje akademskih kvalifikacija u okviru
Sporazuma Zapadnog Balkana o priznavanju akademskih kvalifikacija, predstavnik
Agencije je ucestvovao i dao doprinos na viSe odrzanih sastanaka ovog radnog tijela.

Agencija je tokom 2021.godine potpisala i dva nova Memoranduma o razumjevanju i
saradnji sa Agencijom za kontrolu i obezbjedenje kvaliteta visokog obrazovanja Crne Gore
(AKOKVO) i Nacionalnim telom za akreditaciju i proveru kvaliteta u visokom obrazovanju
Republike Srbije (NAT).

I —a) Osnovni problemi i izazovi u realizaciji Programa rada

Svaki od prioritenih zadataka planiranih Programom rada Agencije, podrazumijeva s jedne
strane, ispunjavanje odredenih pretpostavki kako bi mogao biti realizovan, dok s druge strane,
postoje moguci rizici i problemi, koji uti¢u na rezultat navedenih zadataka, odnosno aktivnosti.
Generalno, otezavajuéi faktori u radu Agencije su, kako slijedi:

1.

Iako se Agencija prilagodila nac¢inu rada u uslovima pandemije Covid 19, te se veliki
broj aktivnosti odvijao u online formatu, evidentno je da je ovakav nacin rada generalno
otezavajuéi faktor, a $to se posebno odnosi na razli¢ite vidove obuka i sastanaka.
Agencija je i u 2021. godini raspolagala nedovoljnim ljudskim resursima, a imajuci u
vidu da je Pravilnikom o unutras$njoj organizaciji Agencije predvideno 35 izvrSilaca na
sistematizovanim radnim mjestima, dok je trenutno zaposleno 18 izvrSioca, od ¢ega
samo 8 drzavnih sluzbenika.

Od eksternih izazova, koji se odrazavaju na rad Agencije, a na koje Agencija ne moze
uticati, to je, izmedu ostalog, kompleksnost postupka akreditacije i reakreditacije
visokoskolskih ustanova u smislu uklju¢enosti i koordinacije viSe ucesnika u procesu
akreditacije.

Jedan od otezavajucih faktora odnosi se i nedovoljan odaziv studentske populacije na
Konkurs za Listu stru¢njaka, te ¢injenicu da su stru¢njaci iz kategorije Medunarodni

stru¢njak najve¢im dijelom iz okruzenja, pa su, kao takvi, uglavnom i imenovani u
Komisije.

Takode, jedan od izazova odnosi se i na tezano prikupljanje podataka za tematske
analize zbog nedostavljanja trazenih podataka, te dostavljanja neblagovremenih ili
nepotpunih podataka, od strane pojedinih nadleznih institucija u BiH 1 visokoskolskih
ustanova u BiH.

Zakljucdak

Uprkos problemima i izazovima sa kojima se susretala u svom radu tokom izvjestajnog perioda,
Agencija je predano radila ispunjavajuéi aktivnosti planirane Programom rada za 2021.godinu,
drugim aktima Agencije, Okvirnim zakonom o visokom obrazovanju u Bosni i Hercegovini te
Prioritetima za razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini za period 2016.-2026.godina.



Rijesena su sporna pitanja iz prethodnog perioda u oblasti akreditacije visokoskolskih ustanova
I studijskih programa te je intenzivirano planiraranja i stvaranje normatvnih pretpostavki za
nastavak ovih postupaka.

Agencija je nastavila sa jaCanjem regionalne i medunarodne saradnje potpisivanjem novih
sporazuma sa drugim Agencijama o saradnji u ovoj oblasti. U skladu sa novim procedurama
Evropske asocijacije za osiguranje kvaliteta (ENQA), Agencija je obnavila pridruzeni status u
ovoj uglednoj evropskoj asocijaciji, nastavljajué¢i aktivnosti na ispunjavanju uslova za
punopravni status u Evropskoj asocijaciji za osiguranje kvaliteta te Evropskom registru
(EQAR) kao strateskim ciljevima Agencije.



I IZVJESTAJ O PROVODPENJU AKCIONOG PLANA PREDVIDENOG GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Opéi cilj/nacela razvitka: Pametan rast
Strateski cilj: Razvoj ljudskih resursa
Srednjorocni cilj: Unaprijediti politike i razvoj kvaliteta u oblasti obrazovanja u Bosni i Hercegovini
Pokazatelji Izvori finansiranja i tro§kovi | Vrijeme provedbe
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1.Specifi¢ni cilj: Jacanje osiguranja kvaliteta i stalni razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini
1.1. Program: Provodenje tematskih analiza i procesa osiguranja kvaliteta
Projekti Aktivnosti
. . 1.1.1.1. Prikupljanje i obrada podataka za analize Sektor za razvoj
111 Provodenje temaskih visokog Broj | 5 6 4 Budzet 216700 | 2151a3 | WMLy
y 1.1.1.2. Definisanje zakljudaka i izrada analiza sa obrazovanja
svjetima i preporukama
111.2.1; Priprgma obuka i raglionicavsa} ekspertima, Sektor za razvoj
visokoskolskim ustanovama i nadleznim visoko
1.1.2 Priprema i realizovanje obuka | obrazovnim vlastima obrazovar?’ai LA LIV
i radionica sa zainteresovanim ) Broj 6 8 2 Budzet 216.700 169.041 B, I, 1l
stranama* 1.1.2.2. Organizacijai izvodenje obuka i radionica Sektor za kvartal
sa ekspertima, visoko$kolskim ustanovama i osiguranje
nadleznim obrazovnim vlastima kvaliteta
. . . 1.1.3.1 Implemetacije preporuka iz Izvjestaja o .
1.1.3 Provodenje aktivnosti na eksternoj evaluaciji Agencije provedene od strane Sektor za razvoj
evaluaciji i razvoju sistema internog | ENQA visokog
osiguranja kvaliteta rada Agencije u obrazovanja i . N LILILIV
skladu sa ESG sistema internog Sektor za Broj L L 1 Budzet 86.700 76.837 kvartal H, v
osiguranja kvaliteta rada Agencije u 1.1.3.2 Izrada godisnjeg Izvjestaja o samoevaluaciji osiguranje
skladu sa ESG Agencije u skladu sa ESG kvaliteta
1.1.4.1 Imenovanja Komisija stru¢njaka
1.1.4 Provodenje postupaka - TR TT] Sektor za
akreditacije VSU i SP u BiH u 1.1.4.2 [zdavanje Preporuka o akreditaciji VSU i osiguranje Proce | 7006 | 75% | 75% Budzet 346900 | 307348 | VMLV v
- SP - nat kvartal
skladu sa mandatom Agencije - — - — kvaliteta
1.1.4.3 Ocjena uskladenosti Rjesenja o akreditaciji
i upis u Drzavnl,i registar akreditiranih VSU i SP

* Zbog smanjenog broja ljudskih kapaciteta (odlazak 2 drzavna sluzbenika) i neodobravanja dodatnog zaposljavanja, planirani Program rada nije ralizovan u skladu sa zahtjevom za budzet.



111 - IZVJESTAJ O IZRAPENIM ZAKONIMA PLANIRANIM GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta za 2021. godinu nije bila planirana izrada zakona.

Opdi cilj/nacela razvitka: Pametan rast

Strateski cilj: Razvoj ljudskih resursa

Srednjoroc¢ni cilj: Unaprijediti politike i razvoj kvaliteta u oblasti obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Specifi¢ni cilj: Jacanje osiguranja kvaliteta i stalni razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Vrijeme provodenja

Status zakona zakljuéno sa 31.12.2021. godine

_ Planirani Kvartal Upbué USVOij p d UsVoi
Naziv zakona anirani kada je pucen svojen rocedura svojen u Komentar
kvartal za aktivnost VM BiH na VM BiH | u PS BiH PS BiH
provodenje (DA/NE) (DA/NE) (DA/NE) (DA/NE)
provedena
1 2 3 4 5 6 7 8

1.1 (naziv programa)

1.1.1 (naziv projekta)

1.1.1.1 (naziv zakona)

1.1.1.2 (naziv zakona)...

1.1.2 (naziv projekta)...

1.2 (naziv programa)...
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IV IZVJESTAJ O IZRADPENIM PODZAKONSKIM AKTIMA PLANIRANIM GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

S —— |
Opéi cilj/nacela razvitka: Pametan rast

Strateski cilj: Razvoj ljudskih resursa

Srednjorocni cilj: Unapredenje politika i razvoja kvaliteta visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Specifi¢ni cilj: Jacanje osiguranja kvaliteta i stalni razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Vrijeme provedbe Status podzakonskog akta zakljuéno sa 31.12.2021. godine

Naziv podzakonskog akta i\lg:lt;?gla Kvartal kada Upucen Usvojen od strane | Upuéen VM Usvojen na Komentar
provedbu je aktivnost rukovoditelju rukovoditelja BiH VM BiH
aktivnosti provedena (DA/NE) (DA/NE) (DA/NE) (DA/NE)

1 2 3 4 5 6

1.1. Provodenje tematskih analiza i procesa osiguranja kvaliteta

1.1.1.Postupci akreditacije visokoSkolskih ustanova i studijskih programa u BiH u skladu s Okvirnim zakonom i drugim aktima Agencije

Dokument nije usvojio Upravni odbor. Na 5. sjednici

1.1.1.1. Izmjena i dopuna Odluke Upravnog odbora Agencije, odrzanoj 18.11.2021.

o normama kojima se odreduju donesen je zakljucak o formiranju Radne grupe koja ¢e

minimalni standardi u podrudju . raditi na ovom dokumentu, a koju ¢e €initi i tri ¢lana UO

visokog obrazovanja u Bosni i IV kvartal Nije provedena DA NE NE NE ¢iji je zadatak preispitivanje dosada$njeg modela i

Hercegovini izrada novog modela akreditacije visokoskolskih
ustanova i studijskih programa, tzv.,sistemska
akreditacija“

1.1.1.2. Odluka o kriterijima za

akre_ditaciju Stu_c_iijskih programa Predmetni dokument, nije upuen na saglasnost

I ciklusa studija u Bosni i | kvartal Nije provedena DA NE NE NE rukovodstvu Agencije i Upravnom odboru, jer je data

Hercegovini prednost drugim tackama dnevnog reda koje su tokom

2021. godine imale prioritet.

1.2. Provodenje tematskih analiza i procesa osiguranja kvaliteta
1.2.1. Priprema i provodenje tematskih analiza i davanje savjeta i preporuka
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1.2.1.1. Preporuke o kriterijima
za licenciranje visokoskolskih
ustanova i studijskih programa u

Predmetni dokument, nije upuéen na saglasnost
rukovodstvu Agencije i Upravnom odboru, jer je data

Bosni i Hercegovini | kvartal Nije provedena NE NE NE NE prednost drugim ta¢kama dnevnog reda koje su tokom
2021. godine imale prioritet.

1.2.1.2. Preporuke o kriterijima i

standardima ministarstvu . " . , :

Republike Srpske, kantonalnim Prlidme(;m dX ument,  nije upucendbna sag _asgost

ministarstvima i Breko distriktu | | kvartal Nije provedena NE NE NE NE rukovodstvu Agencije i Upravnom odboru, jer je data

BiH za osnivanje i zatvaranje
visokoskolskih ustanova te za
prestrukturiranje studisjkih
programa

prednost drugim tackama dnevnog reda koje su tokom
2021. godine imale prioritet.

1.3. Provodenje tematskih analiza i procesa osiguranja kvaliteta

1.3.1. Provodenje aktivnosti na evaluaciji i razvoju sistema internog osiguranja kvaliteta rada Agencije u skladu sa Evropskim standardima za osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju (ESG)

1.3.1.1.Pravilnik o unutrasnjoj
organizaciji Agencije za razvoj
visokog obrazovanja i osiguranje
kvaliteta Bosne i Hercegovine

| kvartal

Nije provedena

NE

NE

NE

NE

Dokument  nije  usvojen  zbog nemogucénosti
usaglasavanja teksta izmjena Pravilnika na nivou bivseg
rukovodstva. Sa imenovanjem i stupanjem na duznost
novog rukovodstva Agencije, (1.april 2021.), i nakon
njihovog upoznavanja sa tekstom i eventualnim
izmjenama Pravilnika, ponovo su pokrenute aktivnosti
na ispunjavanju ove obaveze. U tom smislu, RjeSenjem
broj 06-07-8-438-1/21 od  04.11.2021.godine,
imenovana je Radna grupa za izradu nacrta Pravilnika o
unutra$njoj organizaciji. Pravilnik donosi direktor uz
potvrdu Savjeta mnistara Bosne i Hercegovine.

1.3.1.2.Statut o dopunama statuta
Agencije za razvoj visokog
obrazovanja i osiguranje kvaliteta
BiH

| kvartal

Nije provedena

NE

NE

NE

NE

Predmetni dokument, nije upuéen na saglasnost
rukovodstvu Agencije i Upravnom odboru, jer je data
prednost drugim tackama dnevnog reda koje su tokom
2021. godine imale prioritet. Statut donosi Upravni
odbor Agencije uz prethodnu saglasnost Savjeta
ministara Bosne i Hercegovine.

13




V —IZVJESTAJ O IZRAPENIM MEDUNARODNIM UGOVOROMA PLANIRANIM GODISNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE

Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta za 2021. godinu nije planirano zaklju¢ivanje medunarodnih ugovora

Opdéi cilj/nacela razvitka: Pametan rast

Strateski cilj: Razvoj ljudskih resursa
Srednjoro¢ni cilj: Unaprijediti politike i razvoj kvaliteta u oblasti obrazovanja u Bosni i Hercegovini
Specifi€ni cilj: Ja¢anje osiguranja kvaliteta i stalni razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Vrijeme provodenja Status medunarodnog ugovora zakljuéno sa 31.12.2021.

godine
Naziv medunarodnog ugovora Planirani Evartgl Upuéen Usvojen PIEEEELNE CRgiEn Komentar
A a_da je VM BiH na VM BiH Predsle_dnlstvu Predsle_dnlstvu
provodenje parlg\'/\g&c;ta (DA/NE) (DA/NE) (DEHE) (DE\;“E)
1 2 3 4 5 6 ! 8

1.1 (naziv programa)

1.1.1 (naziv projekta)

1.1.1.1 (naziv medunarodnog ugovora)

1.1.1.2 (naziv medunarodnog ugovora)...

1.1.2 (naziv projekta)...

1.2 (naziv programa)...
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VI - RAZVOJNI, INVESTICIJSKI | DRUGI PROJEKTI

Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjedivanje kvaliteta za 2021. godinu nisu planirani razvojni, investicioni i drugi projekti.

Opdéi cilj/nacela razvitka: Pametan rast

Strateski cilj: Razvoj ljudskih resursa

Srednjoroc¢ni cilj: Unaprijediti politike i razvoj kvaliteta u oblasti obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Specifi€ni cilj: Jacanje osiguranja kvaliteta i stalni razvoj visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini

Vrijeme realizacije

Status
e (ZAVRSENO, U
Naziv projekta javnih investicija Ocek_lvanl Zavrsen POSTUPKU, Komentar
period | 5 p/NE) ODLOZENO,
realizacije PREKINUTO)
1 2 3 4 5

1.1 (naziv programa)

1.1.1 (naziv projekta)

1.1.1.1 (naziv projekta javnih investicija)

1.1.1.2 (naziv projekta javnih investicija)...

1.1.2 (naziv projekta)...

1.2 (naziv programa)...
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VII — I1ZVJESTAJ O PROVEDENIM KONSULTACIJAMA KOD IZRADE GODISNJEG
IZVJESTAJA O RADU

Kod izrade godisnjeg izvjestaja o radu , Agencija za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta
je u skladu sa clanom 11. stav (4) Odluke o godiSnjem planiranju rada i nacinu pracenja i
izvjestavanja o radu u institucijama Bosne i Hercegovine (,,Sluzbeni glasnik BiH“, broj 94/14)
primijenila Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa (,,Sluzbeni glasnik BiH*, broj 5/17).

Izvjestaj o radu Agencije za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta za 2021.godinu bio je

u eKonsultacijama u periodu od 30.12.2021. do 14.01.2022. godine. U ostavljenom periodu Agencija
nije zaprimila prijedloge i/ili primjedbe na tekst nacrta Izvjestaja rada za 2021. godinu.

DIREKTOR
Prof.dr Enes Hasic, s.r.

16



	II IZVJEŠTAJ O PROVOĐENJU AKCIONOG PLANA PREDVIĐENOG GODIŠNJIM PROGRAMOM RADA AGENCIJE
	Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjeđivanje kvaliteta za 2021. godinu nije planirano zaključivanje međunarodnih ugovora
	VI – RAZVOJNI, INVESTICIJSKI I DRUGI PROJEKTI
	Programom rada Agencije za razvoj visokog obrazovanja i obezbjeđivanje kvaliteta za 2021. godinu nisu planirani razvojni, investicioni i drugi projekti.

