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Uvodne napomene

Komisija stru¢njaka prezentuje svoje misljenje na osnovu Samoevaluacijskog izvjestaja i
opisuje zateCeno stanje na visokoSkolskoj ustanovi u skladu sa Odlukom o normama kojima
se odreduju minimalni standardi u podrucju visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini
(,,Sluzbeni glasnik BiH®, broj: 100/11 i 26/19) i i Odlukom o kriterijima za akreditaciju
studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija u Bosni i Hercegovini (,,Sluzbeni glasnik
BiH®, broj: 47/17).

1. Komisija

1.1 Sastav

Komisija stru¢njaka je imenovana RjeSenjem Agencije za razvoj visokog obrazovanja i
osiguranje kvaliteta Bosne 1 Hercegovine, broj: Broj: 05-33-1-152-4/25 od 16.04.2025.
godine u sastavu:

1. Prof. dr. Dejan Bokonji¢, predsjednik, predstavnik akademske zajednice BiH
2. Prof. dr. Masa Aljjevi¢, predstavnik akademske zajednice BiH
3. Prof. dr Drazan Kozak, medunarodni stru¢njak
4. Gordana Visekruna, predstavnik privrede i prakse
5. Ena Moranki¢, student

1.2 Zadatak /uloga

Komisija struénjaka ima zadatak da :
- 1izvr$i evaluaciju kriterija 1 indikatora za akreditaciju studijskog programa Stru¢nom
studijskom programu poslovne ekonomije, I ciklus
- uoci dobre 1 loSe strane studijskog programa
- definira preporuke za unapredenje studijskog programa.

1.3 Metod rada
Procedura rada Komisije stru¢njaka obuhvata sljedece faze:



1.3.1 Priprema

Svi ¢lanovi Komisje stru¢njaka su analizirali Samoevaluacijski izvjestaj i njegove priloge,
procitali rezultate recenzije ovog studijskog programa, definisali su listu pitanja, i dali
preliminarnu ocjenu ispunjenosti kriterija sa argumentima na osnovu podataka iz
samoevaluacijskog izvjestaja.

1.3.2. Posjeta visokoskolskoj ustanovi

U komunikaciji sa visokoskolskom ustanovom i ¢lanovima komisije organizovana je posjeta
Ekonomskom fakultetu, Stru¢nom studijskom programu poslovne ekonomije, 1 ciklus
studija. Trajanje posjete je bilo dva dana, 02.06.2025. 1 03.06.2025 godine. U toku posjete
komisija je odrzala intervjue sa predstavnicima sljede¢ih grupa: menadzment, akademsko 1
administrativno osoblje, tim za samoevaluaciju, studenti, alumni, predstavnici privrede i
prakse. Tokom posjete ¢lanovi komisije su odrzali konsultativne sastanke bez predstavnika
visokoSkolske ustanove.

1.3.3. Pisanje izvjestaja komisije

Na osnovu Samoevaluacijskog izvjestaja, zateCenog stanja na visokoSkolskoj ustanovi,
podacima dobivenim tokom intervjua sa predstavnicima svih zainteresovanih strana,
predsjednik i sekretar Komisije stru¢njaka piSe nacrt izvjestaja koji Salje clanovima komisije
na komentare i1 usaglasavanje.

1.3.4 Formiranje misljenja
Komisija stru¢njaka je donijela odluke konsenzusom, nije bilo izdvajanja misljenja. Komisija
ispunjenost svakog kriterija za akreditaciju ocjenjuje opisno 1 to sljede¢im ocjenama:

- potpuno ispunjen,

- znatno ispunjen,

- djelimicno ispunjen 1

- neispunjen.

2. IzvjeStaj

2.1 Opste informacije o visokoskolskoj ustanovi, odnosno studijskom programu

Naziv, adresa i e -mail | Ekonomski fakultet, Pape Ivana Pavla II 2/I1 , 77000

visokoskolske ustanove o, . .
Biha¢, Bosna i Hercegovina

efbi@unbi.ba

ekonomski.fakultet.dekanat@hotmail.com

Internet adresa www.efbi.unbi.ba

06-3658/2017 od 1-6-2017 te izmjene br 06-4270/2024
Naziv, broj i datum akta o | od 26.9.2024.




osnivanju
programa

studijskog

Poresko-identifikacioni broj

4263100670009

Ime, prezime i adresa (naziv

Skupstina Unsko-sanskog kantona

i sjediSte) osnivaca Alije Derzeleza 2

77000 Biha¢
Broj i datum odluke o | Posljednje rjeSenje je 017-0-Reg-25-000005 od
imenovanju lica ovlaStenog | 21.1.2025. godine

za zastupanje

https://drive.google.com/file/d/1Nch7v24pz9NywhARH
oHW72F106Qlhzgp/view?usp=sharing

Broj i datum dozvole za rad
visokoskolske ustanove

RjeSenje Kantonalnog ministarstva obrazovanja, nauke,
vjere I sporta broj UP: 15-61-15-1R/98 od 6.1.1998.

Broj i datum dozvole za | Odluka Vlade USK broj 03-017-1049/2017
izvodenje studijskog | od 8. 6. 2017.
programa

Broj i datum dozvole za rad
van sjediSta

Kontakt osoba ( za posjetu)

Doc. dr. Elvira Cati¢ Kajtazovi¢

Broj telefona

++387 (37) 222 511
elvira.catic-kajtazovic@efbi.unbi.ba

2.2 KRITERIJI ZA AKREDITACIJU STUDIJSKIH PROGRAMA PRVOG 1

DRUGOG CIKLUSA STUDIJA

2.2.1 POLITIKA OSIGURANJA KVALITETA STUDIJSKIH PROGRAMA

2.2.1.1 Visokoskolska ustanova ima usvojenu i javno dostupnu politiku unutrasnjeg osiguranja
kvaliteta studijskih programa kao dio njenog strateskog upravljanja

OPIS: Univerzitet u Bihac¢u usvojio je politiku unutrasnjeg osiguranja kvaliteta studijskih programa
kao dio svog strateSkog upravljanja. Implementaciju ove politike provodi Odbor 1 Centar za
osiguranje kvaliteta 1 internu evaluaciju. Djelokrug rada Odbora i Centra definisan je zakonom,
podzakonskim aktima i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji. Provodenje politike osiguranja
kvaliteta 1 realizaciju mjera koje usvaja Senat Univerziteta, koordinira Odbor za osiguranje kvaliteta,
koji je formiran Odlukom Senata.


https://drive.google.com/file/d/1Nch7y24pz9NywhARHgHW72Fjo6Qlhzqp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Nch7y24pz9NywhARHgHW72Fjo6Qlhzqp/view?usp=sharing

Politika osiguranja kvaliteta Univerziteta u Biha¢u obuhvata izjavu o kvaliteti, procese uvodenja
sistema upravljanja kvalitetom, odgovornosti vezane uz kvalitet, upravljanje resursima, realizaciju
aktivnosti Univerziteta, evaluaciju, analizu i mjere za poboljSanje, te pracenje sistema kvaliteta u
obrazovanju.

Jedan od strateskih ciljeva Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Bihacu jeste razvijen sistem
osiguranja kvalitete. Osiguranje kvaliteta ovog studijskog programa ostvaruje se primjenom internog
sistema osiguranja kvaliteta Univerziteta u Bihacu 1 specificnostima Ekonomskog fakulteta. Sistem
internog osiguranja kvaliteta obuhvata: planiranje, dokumentiranje, izmjene i dopune, realizaciju,
uskladenost ciljeva nastavnog procesa, ishoda ucCenja i evaluaciju rezultata, evaluaciju kvaliteta
realizacije predmeta, evaluaciju kvaliteta realizacije studijskog programa, evaluaciju kvaliteta i
doprinosa akademskog osoblja, evaluaciju kvaliteta resursa i sistema podrske studentima, analizu
optereCenja studenata, analizu prolaznosti i sistema provjere znanja i polaganja ispita, analizu
nastavnog procesa, analizu prakse i drugih oblika prakti¢ne nastave, ankete studenata, diplomiranih
studenata, partnera izvan Fakulteta, predstavnika poslodavaca, uskladivanje sa i primjenu novih
zahtjeva 1 standarda zanimanja, primjenu novih propisa, uskladivanja s dostignu¢ima nauke, redovna
unapredenja periodicnim sistemskim analizama, samoevaluaciju studijskog programa, pripremu za i
ispunjenje kriterija za akreditaciju studijskih programa, pracenje relevantnih indikatora kvaliteta,
ostvarivanje ishoda uc¢enja i zadovoljstvo studenata i dr.

Organi za osiguranje kvaliteta na Univerzitetu su: 1. Odbor za osiguranje kvaliteta na Univerzitetu u
Bihacu, 2. Centar za osiguranje kvaliteta 1 internu evaluaciju Univerziteta u Bihacu, 3. Timovi za
osiguranje kvaliteta organizacionih jedinica Univerziteta u Biha¢u. Tim za osiguranje kvaliteta
Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Bihacu ¢ini 7 €lanova: - 3 predstavnika nastavnog osoblja, - 3
predstavnika studenata, - 1 predstavnik administrativnog i tehnickog osoblja. Uloga, funkcija i sastav
Tima za osiguranje kvaliteta na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihacu su definisani
Pravilnikom o osiguranju kvaliteta na Univerzitetu u Bihacu i Odlukom NNV-a Ekonomskog
fakulteta broj: 01-NNV-1151 od 11.11.2021.god. “Tim pruza podrsku internim korisnicima da utvrde
podrucja koja treba poboljSati ili pomazZze u njihovim relevantnim aktivnostima. Primarni zadatak
Tima je da stvara povoljne uvjete za unapredenje kvaliteta. Tim organizacione jedinice, u saradnji s
Centrom, izraduje godisSnji 1 dugorocni plan aktivnosti kojeg predstavlja NNV-u mati¢ne ustanove.
Tim organizacione jedinice djeluje u skladu s planom nakon §to ga NNV usvoji.”

2.2.1.2 Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa je usmjerena na promociju:
istrazivackog rada, uenja i poucavanja, mobilnosti i internacionalizacije na studijskim
programima, kao i spreCavanju plagijata radova nastavnika i zavrSnih radova studenata

OPIS: Istrazivacki rad je sastavni dio studijskog programa svakog ciklusa studija, prilagodeno
tom ciklusu studija, resursima Univerziteta i interesima studenata. U¢enje i poucavanje studenata
je klju¢na aktivnost realizacije studijskog programa uz obavezno ravnomjerno opterecenje
studenta, a ostvareni uspjeh predstavlja zajednicki rezultat i odgovornost osoblja i studenata.
Mobilnost 1 internacionalizacija je prepoznata i promovira se u okviru studijskog programa,
realizira se posredstvom postoje¢ih mehanizama Univerziteta i na osnovu inovativnih prijedloga
osoblja. Na nivou studijskog programa ¢e se poduzeti prakticne mjere i1 razvijati mehanizmi
osiguranja prevencije plagijarizma u radovima studenata i kroz primjere nastavnog osoblja.
Razvoj kulture kvaliteta je kontinuirana obaveza svih aktera u realizaciji studijskog programa.
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Unutras$nji akteri ukljuceni u realizaciju studijskog programa su ukljuceni u sve faze pripreme,
realizacije, analize i samoevaluacije studijskog programa. Vanjski akteri se ukljucuju minimalno
u fazama pripreme i evaluacije ostvarenja studijskog programa. Fakultet razvija odgovarajuce
procedure za osiguranje kvaliteta studijskog programa, u skladu sa procedurama i propisima
Univerziteta. Kao $to se moze vidjeti u NPP-u istrazivacki rad predstavlja sastavni dio ovog
studijskog programa. Rezultati istrazivackog rada su vidljivi odmah na prvoj godini kada
studenti organiziraju veé tradicionalnu aktivnost nazvanu Setnjom kroz turistitku ponudu
Unsko-sanskog kantona, u okviru koje studenti u grupama istrazuju turisticke potencijale USK-a
te rezultate svojih istrazivanja predstavljaju javnosti.

Studijski program u kontinuitetu se unapreduje uvazavajuéi prijedloge za unapredenje prije
svega od strane studenata, nastavnika i saradnika, ali i vanjskog okruzenja i trziSta rada. Studenti
su redovno ukljufeni u izradu, revidiranje, ali 1 u sami proces samoevaluacije studijskih
programa. U svakom silabusu predmeta je posebno naznacen i objasnjen nain osiguranja
kvaliteta. Prevladava fokus na myjerljivim ishodima ucenja. U silabusima predmeta moze se
vidjeti da se forsira prakti¢an i timski rad u predispitnim aktivnostima, upotrebljavaju se metode
»studija slucaja®, trazi se izrada marketing plana, biznis plana, strateSkog plana, itd. Na zavr$noj
godini je dodan poseban predmet: Stru¢na praksa. U Izvjestaju o revidiranju NNP-a navode se
zakljucci doneseni na sastanku: Ukinuti sve predmeta koji su preduvjet za polaganje ispita, kako
bi se studentima olaksalo pristupanje polaganju ispita iz svih predmeta; [zmjene silabusa i naziva
pojedinih predmeta iz oblasti racunovodstva s ciljem uskladivanja s SRRFBIH ukoliko se uklapa
u manji obim revidiranja; Smanjiti broj sati predavanja i vjezbi tamo gdje je to moguce, prema
procjeni i na prijedlog nastavnika po katedrama; Dopuniti, osvjeziti literaturu s novim
naslovima.

Anketiranje studenata provodi se dvaput godiSnje, na kraju svakog semestra, a rezultati se
analiziraju i raspravljaju na Vijeéu fakulteta. Ako neki nastavnik ili program dobije loSiju
ocjenu, postoji jasno definisana procedura za provodenje korektivnih mjera. Ankete se provode
elektronski, a fakultet je uspostavio plan postupanja u slu€aju otkrivanja nepravilnosti ili ispod
prosjecnih rezultata. Svakom nastavniku 1 saradniku se dostavljaju rezultati ankete po
predmetima, a dekanu se dostavljaju kompletni rezultati ankete provedene na fakultetu. Tim za
anketiranje dostavlja usvojeni izvjestaj NNV-a Odboru za osiguranje kvalitetom.

2.2.1.3 Politika podrzava razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutrasnji sudionici
doprinose kvaliteti studijskih programa, te definira na¢in ukljucivanja vanjske sudionika u
tome



Razvoj kulture kvaliteta kontinuirana je obaveza svih aktera u realizaciji ovog studijskog
programa. Ucesnici u procesu nastave, kao i studenti, ukljuCeni su u realizaciju studijskog
programa, odnosno u sve faze pripreme, realizacije, analize 1 (samo)evaluacije studijskog
programa. Vanjski akteri su povremeno ukljuceni u pripremi i evaluaciji ostvarenja predvidenih
ciljeva studijskog programa. Fakultet razvija odgovaraju¢e procedure za osiguranje kvaliteta
studijskog programa, u skladu sa procedurama i propisima Univerziteta.

Pored nastavnika, osoblje i studenti Fakulteta su ukljuceni u faze pripreme, realizacije i
samoevaluacije studijskog programa. Fakultet kontinuirano radi na razvijanju i pracenju
procedura osiguranja kvaliteta studijskog programa, u skladu sa procedurama i propisima
Univerziteta.

Prema Strategiji osiguranja kvaliteta, odgovornost za provodenje aktivnosti u okviru osiguranja
kvaliteta studijskih programa imaju Odbor za osiguranje kvalitetom te Voditelj Centra za
osiguranje kvaliteta. Koordinator tima zajedno sa menadzmentom obavjeStava akademsko
osoblje o potrebi pokretanja aktivnosti vezanih za osiguranje kvaliteta studijskih programa, te im
dodjeljuju zadatke i rokove za njihovu realizaciju (kao §to su evaluacija i moguca korekcija
silabusa, ishoda ucenja, metoda nastave, te naina ocjenjivanja steCenih znanja i vjeStina
studenata). Po zavrSetku tih aktivnosti, rezultati se usvajaju na sjednici Nau¢no-nastavnog vijeca.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

OCJEN
ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

Politika osiguranja kvaliteta

%

DJELIMICNO ISPUNJEN
ZNATNO ISPUNJEN
POTPUNO ISPUNJEN

INEISPUNJEN

Visokoskolska ustanova ima usvojenu 1 javno
dostupnu politiku unutrasnjeg osiguranja kvaliteta
studijskih programa kao dio njenog strateskog

b

upravljanja

Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa
je usmjerena na promociju: istraZivackog rada,
ucenja i poucavanja, mobilnosti i Znatno
internacionalizacije na studijskim programima, X
kao 1 spreCavanju plagijata radova nastavnika i
zavr$nih radova studenata na svim ciklusima
studija.

Politika podrzava razvoj kulture kvalitete u kojoj
svi unutarnji  sudionici doprinose kvaliteti




studijskih programa, te definira nacin ukljucivanja
vanjske sudionika u tome.

Preporuke Komisije stru¢njaka:

- Potrebno razviti Strategiju razvoja fakulteta u procesu ozbiljnih i sveobuhvatnih
javnih konsultacija koja ¢e predstavljati klju¢ni dokument daljeg razvoja fokusiran
na izvrsnosti.

- Potrebno razviti i strategiju internacionalizacije kao sastavni dio strategije razvoja
fakulteta ili kao odvojeni dokument.

- Integrisani sistem upravljanja kvalitetom na Univerzitetu u Bihacu je dobro
razvijena. Komisija Zeli podstaknuti Ekonomski fakultet na punu implementaciju
uspostavljenog sistema.

- Preporucuje se dosljednija implementacija rezultata studentskih anketa, te
provodenje redovne ankete za nastavnike.

- Aktivnije ukljudivanje spoljnih ucdesnika i proces osiguranja kvaliteta posebno
nastave i istraZivanja i medunarodne vidljivosti.

- Potrebna je borba za dodatna finansijska sredstva za istrazivanja. Raditi obuku za
pisanje istrazivackih projekata. Prilika za dodatni stimulus za projekte je fond za
nagradivanje.

- Mobilnost i studenata i nastavnika treba dalje da se stimuliSe. Treba da se radi na
motivaciji studenata, kao i na unapredenju znanja stranih jezika kod studenata.
Kada je rije¢ o priznavanju boravka u inostranstvu i¢i uvijek u prilog studenata i
kroz priznavanje svega Sto urade pokuSati stimulisati mobilnost. Kada je rije¢ o
nastavnicima na$ dojam je da je preoptere¢enost nastavom jedan od razloga slabije
mobilnosti i razmotriti da u uslovima za napredovanje bude i obaveznost razmjene
nastavnika

2.2.2 KREIRANJE I USVAJANJE STUDIJSKIH PROGRAMA

2.2.2.1 Visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za Kkreiranje i usvajanje
studijskih programa koji ukljucuju studente i sve zainteresirane strane.

Kreiranje i usvajanje studijskih programa na Univerzitetu u Bihacu regulisano je Pravilnikom o
procedurama za predlaganje, prihvatanje, provodenje 1 pracenje realizacije studijskih programa
(broj: 06-4294/11, od 29.09.2011.), koji se redovno primjenjuje na Fakultetu. Da bi neki
studijski program bio prihvacen, potrebno je da dobije odobrenje Nastavno-nau¢nog vijeca
Fakulteta, Centra za osiguranje kvaliteta 1 interne evaluacije Univerziteta, te Senata Univerziteta.
U proces izrade ili revizije studijskih programa ukljuceni su i predstavnici studenata, kao i
drugih relevantnih interesnih grupa, koji ucestvuju kao ¢lanovi komisija. Nastavnici su duzni da
na prvim predavanjima pocetkom akademske godine daju studentima sve potrebne informacije o
predmetu kojeg izvode

Ciljevi donoSenja novih 1 revizije postojec¢ih studijskih programa ukljucuju uspostavljanje
mehanizma za upravljanje i kontrolu ishoda uc¢enja na razini studijskog programa kao klju¢nog
elementa izlaznih kvalifikacija, omogucavanje fleksibilnosti studijskih programa u skladu s
najnovijim istrazivackim trendovima, te uskladivanje s potrebama trzista rada. Proces donosenja
1 revizije studijskih programa povezan je s aktivnostima osiguranja kvaliteta.



2.2.2.2 Studijski programi su uskladeni sa nau¢nim i obrazovnim standardima i
dostignu¢ima odredene nau¢ne/umjetni¢ke oblasti, zahtjevima srodnih nauénih oblasti u
cilju sticanja multidisciplinarnih znanja, zahtjevima trziSta rada i medunarodnih
reformskih procesa

U toku revidiranja nastavnih planova i programa vrsi se uskladivanje ciljeva studijskih programa
sa nau¢nim i1 obrazovnim standardima i dostignu¢ima nauc¢nih oblasti. Tako na primjer u procesu
revidiranja u popisu obavezne literature obnavlja se i dodaje novija literatura koja prati nova
dostignuéa i trendove u oblasti. Struc¢ni studijski program poslovne ekonomije omogucava
studentima sticanje multidisciplinarnih znanja, s obzirom da studenti u toku studija imaju
mogucnost pohadati i predmete koji pripadaju ostalim nau¢nim disciplinama. Kultura kvalitete
unaprijeduje se na nacin da svi unutarnji sudionici znacajno doprinose kvaliteti studijskih
programa. Takoder ukljucuje i vanjske ucesnike, najces¢e poslodavce od kojih se traze savjeti i
misljenje za unapredenje kvalitete studijskog programa i uskladivanje sa zahtjevima trzista rada

2.2.2.3 Ciljevi studijskog programa i ishodi ucenja su jasno definirani i podudarni sa
sadrzajem studijskih programa i nivoom ciklusa studija i u skladu su sa strategijom
ustanove. Ciljevi studijskog programa i ishodi ucenja su uporedivi sa istim i/ili sliénim
programima na visokoSkolskim ustanovama u BiH i inostranstvu

Senat Univerziteta u Bihacu je na svojoj XXV redovnoj sjednici odrzanoj dana 29. 09.2011.
godine, utvrdio Politiku kvaliteta Univerziteta u Bihacu. Primjenom Politike kvaliteta svaki
uposlenik se stara za kvalitet rada koji obavlja s ciljem ostvarivanja najvisih standarda u svojim
aktivnostima, kako nastavi, tako i istrazivanju, transferu znanja, ali i doprinosu zajednici.

Takoder postoji uskladenost studijskog programa i definisanih ciljeva u NPP-u sa misijom,
vizijom 1 klju¢nim ciljevima studijskog programa za Strategijom razvoja Univerziteta u Bihacu
za period 2017.-2022. Ciljevi studijskog programa definirani NPP-om uskladeni su i uporedivi
sa sliénim programima visokoSkolskih ustanova u BiH 1 inozemstvu. Veliki je broj studenata
koji su nastavili studij II ciklusa na nekom od inostranih Univerziteta, te im je s obzirom na
slicnost ishoda 1 ciljeva ucenja, 1 predmeta koji se izucavaju izvrSeno priznavanje s odredenom
razlikom predmeta, s ciljem nastavka studija.

2.2.2.4 Ishodi ufenja su utvrdeni i navedeni na svakom nivou studijskog programa, te su
povezani sa standardima kvalifikacija, Kvalifikacijskim okvirom u BiH i Okvirom
kvalifikacija Evropskog prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA)

Ishodi u€enja su utvrdeni 1 definisani Nastavnim planom i programom generalno za I ciklus
studija - Stru¢ni studijski program poslovne ekonomije, te su posebno utvrdeni ishodi ucenja za
smjer MenadZment i marketing u turizmu i smjer Finansijsko-raCunovodstveni. Osnove
kvalifikacijskog okvira u Bosni 1 Hercegovini definiraju ishode kao ,izjavu o tome Sta
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ucenik/student/ osoba koja uci zna, razumije i moze da obavlja na osnovu zavrSenog procesa
ucenja, definisanih kroz znanje, vjestine 1 kompetencije. Ishodi uc¢enja generalno odnose se na
kombinaciju teorijskog 1 Cinjeni¢nog znanja nakon zavrSetka studija; posjedovanje spoznajnih,
socijalnih 1 drugih vjestina na nivou I ciklusa studija; i sticanje odredenih kompetencija po
zavrSetku studija, kao Sto su samostalnost i odgovornost. Ishodi ucenja definirani NPP-om
uskladeni su i ¢vrsto se oslanjanju na standarde kvalifikacija u okviru Kvalifikacijskih okvira — 6
nivo EQF (bachelor I ciklus visokog obrazovanja), kao i na kvalifikacijama Evropskog prostora,
posebno u dijelovima: Kvalifikacijski okvir BiH: Nastavni plan i program Stru¢nog studijskog
programa poslovne ekonomije definiSe osnovne ciljeve ucenja: Pokazuje znanje 1 razumijevanja
u podrucju studija i naprednih dostignuca; Posjeduje osnovna i primjenjena znanja iz poslovne
ekonomije; Moze primjeniti kriticko razumijevanje principa vezanih za dato podrucje; Analizira
1 rjeSava konkretne poslovne probleme u promjenjivom svakodnevnom poslovnom okruzenju;
Moze obavljati uobicajene poslovne funkcije savremenog poslovanja; Moze primjeniti
aplikativna istrazivanja u datoj disciplini; Analizira savremene trendove u turizmu, te navedene
analize koristi za donosenje i realizaciju odluka; Predlaze rjeSenja koja dovode do razvijanja
turisticke ponude; Ima sposobnost da prikuplja i tumaci relevantne podatke na osnovu kojih
donosi sudove / kreira poslovne planove koji se baziraju na koriStenju turistickih potencijala;
samostalno analizira turisti¢ko trziSte, razumije rezultate marketing istrazivanja i iste koristi kao
osnovu za donoSenje strateskih 1 taktickih poslovnih odluka u turistickom preduzecu; razumije
finansijske izvjestaje i koristi racunovodstvene informacije u poslovnom odlucivanju; Osoba je
stekla interpersonalne vjestine i vjestine timskog rada primjerene za zaposljavanje i dalji studij 1
Efikasno radi u timu s razvijenim komunikacijskim vjeStinama.

2.2.2.5 Nastavni plan i program sadrzi minimalno: pregled obaveznih i izbornih predmeta,
okvirni sadrzaj nastavne materije za svaki od predmeta (podijeljenu prema broju
sedmica/nastavnih jedinica u sklopu jednog semestra), opterecenje studenta po predmetu,
bodovnu vrijednost svakog predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-om, nacine provjere i
vrednovanja kontinuiranog sticanja znanja studenta, bodovnu ECTS vrijednost zavr§nog
rada na I i II ciklusu studija, ovisno o statusu ustanove, metode osiguranja kvaliteta, listu
obavezne i dopunske literature za svaki pojedini predmet, obaveznu i specificnu opremu za
izvodenje programa/predmeta prema zahtjevima nau¢ne/umjetnicke oblasti.

Nastavni plan Stru¢nog studijskog programa poslovne ekonomije sadrzi detaljan pregled svih
obaveznih predmeta, kao 1 pregled svih ponudenih izbornih predmeta za svaki smjer
pojedinacno.

U silabusima pojedinacnih predmeta definisano je opterecenje studenta po predmetu, kao 1
ECTS bodovna vrijednost za svaki predmet pojedinacno. Tacka 1. svakog silabusa definiSe
ciljeve predmeta, predmete koji su preduslov za polaganje ispita, kao 1 popis osnovnih tematskih
jedinica koje su planirane u okviru datog predmeta. Tacka 2. definira nacin izvodenja nastave,
kao 1 sistem ocjenjivanja s pregledom procentualnog uceSéa u ocjeni svake pojedinacne
aktivnosti studenata. Tacka 3 silabusa daje pregled osnovne literature.

2.2.2.6 Visokoskolska ustanova osigurava: interdisciplinarnost/multidisciplinarnost plana i
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programa, internacionalizaciju nastavnog plana i programa, interakciju sa profesionalnom
praksom, realizaciju prakticne nastave i aktivno uceSé¢u studenata u
nau¢nom/umjetni¢kom istrazivanju u okviru studijskog programa

U okviru Struénog studijskog programa poslovne ekonomije studenti izuCavaju ne samo
predmete iz oblasti ekonomije, ve¢ 1 iz drugih oblasti. Studenti prve godine izu¢avaju predmete:
Osnove metodologije istrazivackog rada, Poslovni strani jezik i1 Poslovno pravo.
Internacionalizacija nastavnog plana i programa vidljiva je kroz uskladenost sadrzaja silabusa i
priznavanje ispita studentima koji ucestvuju u programima razmjene. Visokoskolska ustanova
osigurava interakciju s profesionalnom praksom u okviru studijskog programa, koja se ocituje u
prikupljanju informacija od poslodavaca o neophodnim znanjima, vjestinama i kompetencijama
koje su neophodne u poslovnom svijetu. Takoder, u okviru studijskog programa studentima se
osigurava realizacija prakticne nastave. Svi studenti su u obavezi su odraditi stru¢nu praksu u
toku studija, koja je obavezna i nosi 3 ECTS boda. Aktivno uceS¢e studenata u nauc¢nom
istrazivanju u okviru studijskog programa osigurava se kroz razna istrazivanja koja studenti
provode prvo u okviru pojedinih predmeta (istrazivanje marketinga), ali i kroz prezentiranje
istrazivackih radova na konferencijama (Prilog 10c 1 10d).

Ocjena ispunjenosti kriterija:

OCJENA
ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

Kreiranje 1 usvajanje studijskih programa

.

INEISPUNJ
DJELIMICNO ISPUNJEN
ZNATNO ISPUNJEN
POTPUNO ISPUNJEN

N

Visokoskolska ustanova ima uspostavljene
procedure za kreiranje i usvajanje studijskih
programa koji ukljucuju studente 1 sve
zainteresirane strane.

>

Studijski programi su uskladeni sa nau¢nim
1 obrazovnim standardima i dostignu¢ima
odredene  naucne/umjetnicke  oblasti,
.. . . . o Potpuno
zahtjevima srodnih nau¢nih oblasti u cilju X

sticanja multidisciplinarnih Znanja,
zahtjevima trziSta rada 1 medunarodnih

reformskih procesa..

Ciljevi studijskog programa i ishodi ucenja
su jasno definirani i podudarni sa sadrzajem X

studijskih programa 1 nivoom ciklusa
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studija 1 u skladu su sa strategijom
ustanove. Ciljevi studijskog programa i
ishodi ucenja su uporedivi sa istim i/ili
sli¢cnim programima na visokoSkolskim
ustanovama u BiH i inostranstvu.

Ishodi ucenja su utvrdeni i navedeni na
svakom nivou studijskog programa, te su
povezani sa standardima kvalifikacija,
Kvalifikacijskim okvirom u BiH 1 Okvirom
kvalifikacija Evropskog
rostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA).

Nastavni plan i program sadrzi minimalno:
pregled obaveznih i izbornih predmeta,
okvirni sadrzaj nastavne materije za svaki
od predmeta (podijeljenu prema broju
sedmica/nastavnih jedinica u sklopu jednog
semestra),  optereCenje  studenta  po
predmetu, bodovnu vrijednost svakog
predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-om,
nacine provjere i vrednovanja
kontinuiranog sticanja znanja studenta,
bodovnu ECTS vrijednost zavr§nog rada na
I i II ciklusa studija, ovisno o statusu
ustanove, metode osiguranja kvaliteta, listu
obavezne i1 dopunske literature za svaki
pojedini predmet, obaveznu i specifi¢nu
opremu za izvodenje programa/predmeta
prema  zahtjevima  naucne/umjetnicke
oblasti.

VisokoSkolska ustanova osigurava:
interdisciplinarnost/multidisciplinarnost

plana 1 programa, internacionalizaciju
nastavnog plana i programa, interakciju sa

. . .. X
profesionalnom  praksom, realizaciju
praktiéne nastave 1 aktivno uceScu
studenata u nau¢nom/umjetnickom

istrazivanju u okviru studijskog programa

Preporuke Komisije stru¢njaka:

- Nastaviti redovno aZuriranje programa.

- U kurikulumu se mora jos povecati prisustvo prakti¢ne nastave.

- Radi dalje internacionalizacije uvesti engleski jezik u obavezni nastavni plan i
program.
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- Nastaviti raditi na vertikalnoj i horizontalnoj integraciji kurikuluma i povezivanje
kompetencija na pojedina¢nim predmetima sa kompetencijama na kraju studija

- Nastaviti dalje priblizavanje s vanjskim institucijama kao nastavnim bazama
fakultetu kroz razlicite aktivnosti.

2.2.3. UCENJE, PODUCAVANJE I VREDNOVANJE USMJERENI NA STUDENTA

2.2.3.1 Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je prethodno pripremljeno i motivirano za
tu aktivnost, te u pripremi za tu aktivnost uzima u obzir rezultate anketa evaluacije
kvaliteta uenja i poucavanja od strane studenata

Akademsko osoblje Ekonomskog fakulteta ¢ini strucni, relativno mladi tim koji je kroz svoje
prethodno obrazovanje 1 vertikalu od pozicije asistenta do pozicije profesora veoma dobro
pripremljen za izvodenje svih nastavnih aktivnosti i dovoljno motiviran i entuzijasti¢an u radu sa
studentima, Sto svakako potvrduju i rezultati anketiranja studenata Ekonomskog fakulteta koje se
u kontinuitetu provodi od momenta uvodenja ovog nacina ocjenjivanja akademskog osoblja na
Univerzitetu.

Izvjestaji o analizi rezultata anketiranja pripremljeni od strane Tima za osiguranje kvaliteta
Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Biha¢u po redovnoj proceduri prezentiraju se svim
¢lanovima NNV-a 1 usvajaju na sjednici NNV-a. U cilju poboljSanja kvalitete nastave i
povecanja stepena motivacije akademskog osoblja prezentiraju se rezultati anketiranja 1 isticu
javno online putem (drustvene mreze), te se pohvaljuje rad najbolje ocjenjenih
nastavnika/saradnika, a Dekan po usvajanju Izvjestaja obavlja razgovor sa najlosije ocijenjenim
osobljem te daje preporuke za poboljSanje ocjena u narednom periodu.

2.2.3.2 Akademsko osoblje motivira i ukljucuje studente na preuzimanje aktivne uloge u
istrazivacko, naucno-istazivaCkom i nastavno-obrazovnom procesu uz odgovarajuce
usmjeravanje, konsultacije i podrsku

Akademsko osoblje motivira studente za njihov maksimalni angaZman u istraZivackom, nau¢no
istrazivackom 1 nastavno-obrazovnom procesu, prije svega realizacijom silabusa aktualnog
nastavnog plana i programa koji studenti pohadaju kroz istraZivacke aktivnosti i naucno-
istrazivaCki rad koje su sastavni dio predispitnih aktivnosti studenata i kao takvi ulaze u
bodovanje 1 zavr$nu ocjenu predmeta. Takoder, ove aktivnosti kod studenata posebno dolaze do
izrazaja prilikom pisanja 1 odbrane zavrSnog rada koji su najceS¢e upravo istrazivackog
karaktera, te uz konsultacije i podrSku mentora provode istrazivanja i obraduju odabranu temu;
Posebnu motivaciju za studente predstavlja i Cinjenica da se najbolji istrazivacki radovi
studenata nerijetko objavljuju u koautorstvu s mentorima u priznatim relevantnim stru¢nim i
nau¢nim publikacijama. Takoder studenti su motivirani od strane akademskog osoblja da se
maksimalno ukljuce u nastavno-obrazovni proces sudjelujuéi aktivno u nastavnom procesu kroz
brojne projektne zadatke, debate, kvizove i sve ostale predispitne aktivnosti propisane silabusom
predmeta, gdje samostalno obraduju 1 prezentiraju zadane nastavne teme.
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2.2.3.3 Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne procedure za pravedno, transparentno i
dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz razlicite oblike provjere znanja i vjeStina u skladu sa
specificnostima i postavljenim ciljevima studijskog programa

Ocjenjivanje studenata vrSi se na pravedan i transparentan nacin u skladu sa Pravilnikom o
ocjenjivanju i Pravilima studiranja na I ciklusu studija. Rad i znanje studenata se prati i ocjenjuje
u kontinuitetu u toku cijelog semestra (tokom svih 15 sedmica izvodenja nastave). Studenti se
ocjenjuju dodjeljivanjem bodova za svaku predispitnu aktivnost predvidenu silabusom predmeta,
te za svaki izdvojeni oblik provjere znanja u toku semestra i na zavrSnom ispitu. Transparentnost
1 dosljednost ocjenjivanja osigurana je da nacin da se rezultati svake provjere znanja ocjena i/ili
broj osvojenih bodova javno objavljuju putem oglasne ploce i infoservisa Nastavnik uz objavu
liste rezultata ispita objavljuje i tacan termin kada je omogucen uvid u pismeni rad svim
studentima koji su pristupili ispitu, te je na takav nacin omogucen transparentan uvid u radove
Takoder, nastavnik upoznaje studente sa nedostacima rada, te im daje odredene prijedloge,
preporuke za otklanjanje istih na idu¢em ispitnom roku, te odgovora na sva eventualna pitanja
vezano za provjeru znanja.

2.2.3.4 Procedure ocjenjivanja reguliSu: organizaciju testova i ispita, kriterije i metode
ocjenjivanja od strane ispitivaca i komisije, transparentnost ocjenjivanja i moguc¢nost Zalbi
studenata na ocjenjivanje

Kiriteriji i metode ocjenjivanja definisani su silabusom za svaki predmet pojedinacno. Pravilnik o
polaganju ispita detaljno reguliSe proceduru organizacije testova i ispita (¢lan 2-6 Pravilnika o
ocjenjivanju). Transparentnost ocjenjivanja (Clan 29 Pravila studiranja na I ciklusu studija:
“Ispiti 1 svi oblici provjere znanja su javni. (2) Ukoliko se ispit organizira usmeno, nastavnik
mora omoguciti studentima da prisustvuju ispitivanju. (3) Usmenom ispitu obavezno prisustvuje,
pored kandidata i ispitivac¢a, i najmanje jo§ jedna osoba iz reda studenata, nastavnika ili
saradnika. (4) Ukoliko se ispit organizira pismeno, nastavnik upoznaje studente s kojim se
pomagalima mogu koristiti Clan 31 Pravila : ,Nastavnik je duzan saopéiti studentima rezultat
usmenog zavr$nog ispita odmah po odrZanom ispitu (poloZio ili nije polozio). Rezultati
pismenog zavr$nog ispita 1 konacne ocjene objavljuju se u roku od tri do najviSe pet dana od
dana ispita, isticanjem na oglasnoj tabli fakulteta ili na drugi adekvatan nacin. (3) Nastavnik je
duzan omoguciti uvid u pismeni rad i studenta upoznati sa nedostacima rada, bez obzira na
ostvarenu ocjenu. (4) Ukoliko je ispit polozilo manje od 50% studenata koji su redovno pohadali
nastavu 1 polagali zavrSni ispit, nastavnik je duZan da prije popravnog zavr$nog ispita odrzi
konsultacije sa studentima. (Prilog 34: Pravila studiranja na I ciklusu studija, ¢lan 29-31).
Mogucénost zalbi studenata na ocjenjivanje ¢lan 33 Pravila o studiranju na I ciklusu studija: ,,(1)
Ako student smatra da je oSteCen u postupku provodenja i1 ocjenjivanja na zavrSnom ispitu ima
pravo na ponovno polaganje pred komisijom . (2) Zahtjev za ponavljanje ispita podnosi se
dekanu u roku od 24 sata nakon uvida u rad. Ako dekan fakulteta ocijeni zahtjev opravdanim,
donosi odluku sa kojom upoznaje predmetnog nastavnika i studenta. (3) Odlukom se utvrduje
obaveza ponavljanja ispitivanja u narednom radnom danu, a najkasnije u roku od pet dana, te
imenuje ispitna komisija. (4) Ispitnu komisiju ¢ine predmetni nastavnik i dva nastavnika iz iste
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ili srodne oblasti. (5) Predmetni nastavnik ne moze biti predsjednik komisije. (6) Komisija
donosi odluku ve¢inom glasova. Odluka komisije je konac¢na. (7) Pravo iz Clana 33. ovih Pravila
student primjenjuje i na provjere rada i znanja u toku semestra, a moze se koristiti samo jedanput
u toku semestra.“ (Prilog 34: Pravila studiranja na I ciklusu studija, ¢lan 33). Clan 8 Pravilnika o
polaganju ispita: ,,Student koji nije zadovoljan postignutom ocjenom, odnosno student koji
nakon prvog pokuSaja ne polozi ispit iz odredenog predmeta, moze u roku od 24 sata nakon
saopStenja ocjene pismeno zatraziti da se ispit ponovi pred komisijom. Zahtjev za ponavljanje
ispita mora biti argumentovano obrazlozen. Dekan imenuje predsjednika i dva ¢lana komisije u
roku od 24 sata od prijema zahtjeva, ako ocijeni da je zahtjev opravdan, s tim da jedan c¢lan
komisije mora biti iz drugog nastavnog predmeta, a ispitivac¢ s ¢ijom ocjenom student nije bio
zadovoljan ne moze biti predsjednik komisije. Dekan odreduje vrijeme polaganja ispita u roku
od tri dana nakon podnoSenja zahtjeva studenta. Pismeni dio ispita ne¢e se ponoviti pred
komisijom, ve¢ ¢e ga komisija ponovno ocijeniti, kao i sve radove koje je student radio u toku
nastave 1 vjezbi. Komisija moze donijeti ocjenu na bazi samo pismenog ispita i rada u toku
nastave i vjezbi ili obaviti i usmeni dio ispita, a odluku donosi vec¢inom glasova. Odluka
komisije je konacna za taj ispitni rok.*

2.2.3.5 VisokoSkolska ustanova ima proceduru koja definira postupak izrade, strukturu i
vrednovanje zavr$nog rada studenata odredenog ciklusa studija, kao i prava obaveze
studenta i mentora i uslove za mentorstvo

Univerzitet u Bihacu ima propisanu proceduru izrade strukture i vrednovanja zavrSnog rada
studenta koja je definisana Pravilima studiranja na I ciklusu studija. Mentori su duzni pridrzavati
se okvirne strukture i uputiti studente/kandidate na istu odmah po prihvatanju teme zavr$nog
rada.

Vrednovanje zavrS$nih radova vr$i imenovana komisija koja se sastoji od tri ¢lana. Ukupna
ocjena zavr$nog rada formira se na osnovu ocjene rezultata koje je student ostvario u toku
studiranja, pisanog zavrSnog rada studenta, kao i zavrSne odbrane rada pred Komisijom.
Obaveze mentorstva takoder su navedene i u rjeSenjima/ ugovorima za svakog nastavnika
pojedinacno.

2.2.3.6 Predstavnici studenata su ukljufeni u rad tijela visokoSkolske ustanove Cija je
nadleZnost upravljanje i donoSenje odredenih odluka o studijskim programima

Aktima Univerziteta u Bihacu omoguceno je u€eSce studenata u odlu¢ivanju po akademskim
pitanjima na Univerzitetu, odnosno po svim pitanjima od interesa za studente, a posebno u vezi
sa pitanjima koja su od znaCaja za kvalitet nastave. Pored rada u Senatu, kao najviSem
akademskom tijelu Univerziteta, studenti sudjeluju u radu i drugih tijela, kako na nivou
Univerziteta tako i na nivou fakulteta.

2.2.3.7 VisokoSkolska ustanova ima uspostavljen mehanizam i procedure za podrSku
studentima za savjetovanje o buduéem razvoju Kkarijere

Mentori na zav$nim radovima u toku pisanja rada savjetuju studente o pitanjima vezanim za
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odabir karijere, te pruzaju svu potrebnu pomoc¢ u tom smjeru. Studentima zavr$nih godina na oba
smjera organiziraju se gostujuca predavanja struc¢njaka iz prakse koji daju korisne savjete vezano
za praksu i njihov angazman u realnom poslovnom svijetu, iznoseci i1 pozitivne 1 negativne
strane pojedinih zanimanja, te u toku predavanja daju odgovore na konkretna pitanja studenata.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

OCJENA
ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

Ucenje, poducavanje i vrednovanje usmjereni
na
tudenta

.

DJELIMICNO ISPUNJEN

ZNATNO ISPUNJEN
POTPUNO ISPUNJEN

NEISPUNJEN

Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je
prethodno pripremljeno 1 motivirano za tu
aktivnost, te u pripremi za tu aktivnost uzima u
obzir rezultate anketa evaluacije kvaliteta
ucenja i poucavanja od strane studenata

o

Akademsko osoblje motivira i ukljucuje
studente na preuzimanje aktivne uloge u
istrazivacko, naucno-istazivaCkom 1 nastavno- X
obrazovnom  procesu uz  odgovarajuce
usmjeravanje, konsultacije 1 podrsku.

Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne
procedure za pravedno, transparentno i
dosljedno ocjenjivanje, kao 1 kroz razliite
oblike provjere znanja 1 vjeStina u skladu sa
. . . .. e Potpuno
specificnostima 1 postavljenim ciljevima

studijskog programa.

Procedure ocjenjivanja reguliSu: organizaciju
testova 1 ispita, kriterije 1 metode ocjenjivanja
od strane ispitivaca 1 komisije, transparentnost X
ocjenjivanja 1 mogucénost Zalbi studenata na
ocjenjivanje.

Visokoskolska ustanova ima proceduru koja
definira  postupak izrade, strukturu 1
vrednovanje zavr$nog rada studenata odredenog X
ciklusa studija, kao i prava obaveze studenta i
mentora i uslove za mentorstvo.

Predstavnici studenata su ukljuceni u rad tijela
visokoSkolske ustanove ¢ija je nadleznost
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upravljanje 1
onoSenje odredenih odluka o studijskim
programima.

Visokoskolska ustanova ima uspostavljen
mehanizam 1 procedure za podrSku studentima X

za savjetovanje o budu¢em razvoju karijere.

Preporuke Komisije stru¢njaka:

- Dobro razmisliti o broju rokova za polaganje ispita na Univerzitetu, miSljenje
komisije je da je broj rokova prevelik

- Nastaviti pratiti prohodnost studenata, a posebno generacijsku prolaznost

- Jacati svijest studenata o njihovoj ulozi u procesu odlucivanja

- Razviti centar za razvoj karijera za savjetovanje i podrSku studentima

- Takode razmotriti formiranje tima za psiholoSku podrsku studentima

- Preporucuje se osvjes¢ivanje studenata po pitanju anketiranja, naglasiti vaznost
njihovih prijedloga, posebno kroz primjer gdje se prijedlog studenta kroz ankete
uvazi; potom aZuriranje baza podataka kako bi studenti ocjenjivali aktuelne
nastavnike; osigurati anonimnost studenta prilikom ispunjavanja ankete; osigurati
i druge nacine evaluacije i pradenja s obzirom na to da na rezultate ankete mogu
uticati i studenti koji ne posjecuju nastavu redovno

- ProSiriti anketne upitnike tako da obuhvate pitanja o resursima i opStim uslovima
studiranja

2.2.4 UPIS I NAPREDOVANJE STUDENATA, PRIZNAVANJE I CERTIFICIRANJE

2.2.4.1 Upis studenata na studijski program bilo kojeg ciklusa vrsi se na osnovu zakonskih
odrednica, jasnih i transparentnih Kkriterija koji ukljucuju provjere znanja, sklonosti i
sposobnosti kandidata i uspjeh u prethodnom Skolovanju, a u skladu sa analiziranim
drustvenim potrebama i obezbijedenim resursima za izvodenje programa. Konkurs za upis
se javno objavljuje na web stranici ustanove i u medijima

Konkurs za upis studenata u novu akademsku godinu se objavljuje na web-stranici Fakulteta,
Univerziteta 1 u dnevnim novinama. Za upis su postavljeni jasni i transparentni kriteriji.

2.2.4.2 Procedure za priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, razdoblja studija i
prethodnog ucenja, a Sto podrazumjeva i priznavanje neformalnog i informalnog ucenja su
uspostavljene. Procedure za priznavanje su u skladu sa Lisabonskom konvencijom o
priznavanju

Pravilnikom o nostrifikaciji i ekvivalenciji inozemnih S$kolskih svjedodzbi, propisana je
dokumentacija koja se prilaze, kao i procedura nostrifikacije skolskih diploma.
2.2.4.3 Diplomiranim studentima se dodjeljuje dokument koji pojaSnjava steCenu

kvalifikaciju, ukljucujuéi ostvarene ishode ucenja, te kontekst, razinu, sadrzaj i status
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studija koji su pohadali i uspjeSno zavrsili

Pored Diplome, studenti dobijaju i dodatak diplomi u kojem je navedeno i precizirano sve $to
se odnosi na steCenu kvalifikaciju, ukljucujuéi ostvarene ishode ucenja, razinu, sadrzaj i status
studija koji su pohadali. Dodatak diplomi takoder je regulisan na nivou Univerziteta, tako da su
sve diplome i njeni dodaci ujednaceni za sve studijske programe Univerziteta.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

OCJENA
ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

Upis i napredovanje studenata, priznavanje
1 certificiranje

.

INEISPUNJEN
DJELIMICNO ISPUNJEN
ZNATNO ISPUNJEN
PUNO ISPUNJEN

PO

Upis studenata na studijski program bilo
kojeg ciklusa vr$i se na osnovu zakonskih
odrednica, jasnih i transparentnih kriterija
koji ukljuCuju provjere znanja, sklonosti i
sposobnosti  kandidata 1 uspjeh u
prethodnom S$kolovanju, a u skladu sa X
analiziranim  druStvenim potrebama 1
obezbijedenim resursima za izvodenje
programa. Konkurs za wupis se javno
objavljuje na web stranici ustanove i u
medijima

Procedure za priznavanje visokoobrazovnih Potpuno
kvalifikacija, razdoblja studija 1 prethodnog
ucenja, a Sto podrazumjeva 1 priznavanje
neformalnog 1 informalnog wucenja su X
uspostavljene. Procedure za priznavanje su
u skladu sa Lisabonskom konvencijom o
priznavanju

Diplomiranim studentima se dodjeljuje
dokument  koji  pojaSnjava  steCenu
kvalifikaciju, ukljuCujuéi ostvarene ishode X
ucenja, te kontekst, razinu, sadrzaj 1 status
studija koji su pohadali 1 uspjesno zavrsili
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Preporuke Komisije struénjaka:

- Nastaviti transparentne procedure upisa studenata, takoder i priznavanja svih
oblika ucenja kako formalnih tako informalnih oblika koje su studenti postigli na
drugim VSU

2.2.5 LJUDSKI POTENCIJALI

2.2.5.1 Broj kompetentnog akademskog (nastavnici i saradnici) i neakademskog osoblja za
kvalitetnu realizaciju studijskog programa je u skladu sa odgovaraju¢im aktom nadleZne
obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje

Na Univerzitetu u Bihacu nastavnu, nau¢nu, umjetnicku i struénu djelatnost izvodi nastavno
osoblje izabrano u naucno-nastavna zvanja. Na Univerzitetu jo§ ne postoji optimalan broj
nastavnika, posebno omjer izmedu vlastitog i gostujuceg kadra nije bas povoljan.

Svi angaZovani imaju izbor u zvanje za predmete na kojima su angazovani. Spisak angaZovanih
profesora i njihova zvanja su sadrzani u dokumentu o pokrivenosti nastave koju NNV Fakulteta
usvaja na pocetku svake akademske godine. Komisija je takoder utiska da je na studijskom
programu ima dovoljan broj nastavnika i saradnika zajedno sa gosuju¢im za pokrivanje
nastavnog plana i programa.

Ekonomski fakultet ima 8 nastavnika i 4 saradnika (od ¢ega 2 redovna profesora, 4 vanredna 1 2
docenta), 1 viSeg asistenta i 3 asistenata u stalnom radnom odnosu. S obzirom da je Univerzitet u
Bihac¢u javna visokoskolska ustanova koja djeluje kao integrisani univerzitet u izvodenju nastave
na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihacu ucestvovali su 1 nastavnici 1 saradnici
Pedagoskog fakulteta Biha¢ (matematika).

2.2.5.2 Visokoskolska ustanova ima definiranu politiku upravljanja ljudskim potencijalima
sa jasnim i transparentnim Kriterijima za zapoSljavanje akademskog osoblja, zaduZenjima,
opterecenjem i odgovornostima, Kriterijima za profesionalni razvoj, napredovanje i
stru¢no usavrSavanje akademskog osoblja i mehanizme za pracenje rada akademskog
osoblja sa mjerama za unapredenje

Dokumentom Politika upravljanja ljudskim potencijalima na Univerzitetu u Bihacu (broj: 06-
6583/18, od dana 28.11.2018.), odredeni su kriteriji za zaposljavanje akademskog osoblja, kao i
zaduzenja, opterecenja i odgovornosti uposlenika i spoljnih saradnika. Takoder, profesionalni
razvoj 1 napredovanje akademskog osoblja prati se i postuje u skladu s pravilima Statuta
Univerziteta u Bihacu.

Pravilnicima i Statutom Fakulteta 1 Statuta Univerziteta u Bihacu jasno su definisani kriteriji za
izbor 1 napredovanje nastavnika 1 saradnika u viSa nau¢na zvanja.

2.2.5.3 Akademsko osoblje je posveceno istrazivackom, odnosno naucno-istrazivackom i
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umjetnickom radu , posebno kroz medunarodne naucno-istrazivacke projekte, te zajednicke
aktivnosti mentora i studenta na iznalaZanju grantova ili stipendija

Akademsko osoblje je posveceno istrazivackom, odnosno nauc¢no-istrazivac¢kom radu, posebno kroz
uces¢a na medunarodnim konferencijama.

U ovaj proces se ukljuuju i studenti koji pohadaju Struc¢ni studijski program, buduéi da je
minimalno 50% ocjene iz svakog predmeta rezultat predispitnih aktivnosti u okviru kojih su projektni
zadaci, seminarski radovi i istrazivanja. Neka od najboljih istrazivanja studenata se predstavljanju na
konferencijama. Studenti su aktivno ukljuceni i u specifi¢na istrazivanja iz oblasti turizma, tako da na
temelju vlastitih istrazivanja daju preporuke za unapredenje turisticke ponude USK-a kroz
organizirane tematske prezentacije u okviru manifestacije ,,Sedmica turizma na Ekonomskom
fakultetu koja se pet godina zaredom organizirala na Ekonomskom fakultetu u Bihacu. U
akademskoj 2023/2024. godini studenti smjera MenadZzment 1 marketing u turizmu ucestvovali su u
radu IV Medunarodne konferencije za razvoj ruralnog turizma RRT 2023, koja se odrzavala na
Ekonomskom fakultetu Zagreb, SveuciliSte u Zagrebu. Tom prilikom prezentirali su rezultate svojih
istrazivanja o potencijalu razvoja ruralnog turizma u Unsko-sanskom kantonu, kada su osvojili drugo
mjesto.

2.2.5.4 Administrativnom i pomoénom osoblju je omoguceno usavrSavanje kroz uceSée na
obukama, posebno u vezi informatickih sistema i sistema upravljanja

Administrativnom i pomo¢nom osoblju su omoguceni razli€iti oblici usavrSavanja kroz ucesce na

obukama. Na oglasnoj plo¢i Fakulteta, kao 1 putem Infoservisa, redovno se azuriraju pozivi na obuke
i stru¢na usavrsavanja.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

OCJENA
ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

Ljudski potencijali

v

DJELIMICNO ISPUNJEN

ZNATNO ISPUNJEN
POTPUNO ISPUNJEN

INEISPUNJEN

Broj kompetentnog akademskog (nastavnici
1 saradnici) 1 neakademskog osoblja za
kvalitetnu realizaciju studijskog programa
je u skladu sa odgovaraju¢im aktom
nadlezne obrazovne vlasti koja propisuje
kriterije za licenciranje.

Visokoskolska ustanova ima definiranu
politiku upravljanja ljudskim potencijalima
sa jasnim 1 transparentnim Kkriterijima za
zaposljavanje akademskog osoblja,
zaduzenjima, opterecenjem 1
odgovornostima, kriterijima za

b

Znatno

21



profesionalni razvoj, napredovanje i stru¢no
usavrSavanje  akademskog  osoblja i
mehanizme za pracenje rada akademskog
osoblja sa mjerama za unapredenje.

Akademsko  osoblje je  posveceno

istrazivackom, odnosno naucno-
istrazivaCkom 1 umjetnickom radu
posebno  kroz ~medunarodne naucno- X

istrazivaCke  projekte, te  zajedniCke
aktivnosti mentora i studenta na iznalazanju
grantova ili stipendija.

Administrativnom i pomoénom osoblju je
omoguceno usavrsavanje kroz ucesc¢e na
obukama, posebno u vezi informatickih
sistema i sistema upravljanja.

Preporuke Komisije stru¢njaka:

- Domadi kadar preoptereen nastavom Sto skracuje vrijeme za istraZivanje i pisanje
projekta odnosno buducéu komercijalizaciju usluga. Razmotriti u dogovoru sa
Univerzitetom i Vladom USK smanjivanje optereéenja i samim time zaposljavanje
dodatnog kadra. Napraviti jasne planove, shodno finansijskoj situaciji, koliko je moguce
mladih ljudi primiti u narednih 5 godina

- Uvesti sistem Menstorstva za mladi kadar u smislu njihovog lakSeg uvodenja u
aktivnosti i posao.

- Kada je rije¢ o NIR-u, potrebno je napraviti strategiju za dalji rast naucno istrazivackih
referenci i borba za dodatna finansijska sredstva za istraZivanje kroz projektni pristup.

- Edukovati mlade istraZivace za pisanje projekata i kreirati istraZivacke timove.

- Takoder, razmotriti uvodenje fonda za nagradivanje i stimulaciju istrazivaca

(kofinansiranje objavljivanja u medunarodnim c¢asopisima, kotizacije na NIR-
skupovima i sl.).
Nastaviti razvijati mehanizme potpore naucno-istraZzivaCkom radu, osposobljavanje
akademskog osoblja za objavljivanje rezultata istrazivanja, prijave projekata i suradnje
na medunarodnim projektima, kao i aktivnosti podrSke usavrSavanju nastavnog,
administrativnog i tehni¢kog osoblja.
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2.2.6 RESURSI I FINANSIRANJE

2.2.6.1 Resursi za izvodenje studijskog programa koji u skladu sa Preporukama Agencije o
kriterijima za licenciranje visokoSkolskih ustanova i studijskih programa u BiH i
odgovaraju¢im aktom nadleZne obrazovne vlasti koja propisuje Kriterije za licenciranje su
dostatni i dostupni studentima

Resursi za izvodenje studijskog programa koji su u skladu sa Preporukama Agencije o kriterijima za
licenciranje visokoskolskih ustanova 1 studijskih programa u BiH i odgovaraju¢im aktom nadlezne
obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje su dostatni i dostupni studentima. Univerzitet
u Biha¢u obezbjeduje adekvatne prostorije koje kapacitetom, velicinom i1 opremom definisanom
nastavnim programima, odgovaraju specificnostima studijskog programa i potrebama studenata:
ucionicki prostor, bibliotecki i ¢itaonicki prostor, kabinete za akademsko osoblje u radnom odnosu sa
punim radnim vremenom, prostor za rad tijela visokoskolske ustanove, prostorije studentskog
predstavnickog tijela, prostorije administrativnih sluzbi ustanove. Prema Preporukama Agencije o
kriterijima za licenciranje visokoskolskih ustanova i studijskih programa u BiH minimum potrebnog
korisnog ucioni¢kog prostora po jednom upisanom redovnom studentu za drusStvene nauke iznosi
1.5m2, a za vanredne studente 0,75 m2. Ukupan broj studenata na Stru¢nom studijskom programu u
akademskoj 2023/2024. godini iznosio je: 64 redovnih i redovnih samofinansirajucih studenata i 25
vanrednih studenata, tako da minimalno potreban ucionicki prostor iznosi (64x1,5m2+25x0,75m?2)
iznosi 96 m2 + 18,75 m2 = 114,75 m2, $to s obzirom na plan izvodenja nastave u dvije smjene i
zajednicko sluSanje predavanja na prve dvije godine dva studijska programa, te ukupnu povrsinu
ucionickih prostorija Ekonomski fakultet svojim kapacitetima zadovoljava.

2.2.6.2 Obavezna i specificna potrebna opremu za izvodenje studijskog programa/predmeta
prema zahtjevima naucne oblasti/uZe naucne oblasti je dostupna. VisokoSkolska ustanova,
osigurava obaveznu i dopunsku literaturu za svaki pojedini predmet koja po sadrzaju
podrZava realizaciju predmeta

Nastavni plan i program Stru¢nog studijskog programa ne zahtjeva posebnu opremu za svoje
izvodenje. Amfiteatri 1 u€ionice su opremljene savremenim projektorima, a svi nastavnici 1 saradnici
posjeduju laptop racunar koji se koriste za prezentacije u ucionicama. Sve ucionice i prostor fakulteta
su pokrivene WI-FI mrezom. Informacijski sistem Univerziteta omogucuje nastavnicima 1
saradnicima kontinuiranu komunikaciju sa studentima i mogu¢nost dijeljenja nastavnih materijala sa
studentima. Studenti Ekonomskog fakulteta koriste citaoniCki prostor 1 biblioteCku gradu
Univerzitetske biblioteke u Bihacu, koja posjeduje Sirok broj naslova iz oblasti Ekonomije. Vazno je
naglasiti 1 to da studenti Ekonomskog fakulteta imaju na raspolaganju i koriStenje prostorija
novootvorenog bibliotetsko-informatickog centra koji raspolaze sa literaturom iz oblasti ekonomije
koji se konstantno Siri 1 dopunjava. Pripreme i opremanje BIC centra Ekonomskog fakulteta je
zavrSeno u akademskoj 2021/2022 godini, 1 BIC centar je stavljen u funkciju. Studenti i osoblje
mogu vrlo jednostavno kroz infosistem provjeriti dostupnost i raspolozivost trazenih naslova. BIC
Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Biha¢u pruza podrSku nastavno-nau¢nom procesu i
istrazivaCkom radu, omogucavajuc¢i studentima unapredenje znanja, razvoj vjeStina 1 ostvarivanje
akademskih ciljeva. Centar je opremljen raCunarima i mirnim prostorom za studiranje kontinuirano
se obogacuje literaturom iz oblasti ekonomije.

2.2.6.3 Visokoskolska ustanova ¢ini dostupnim studentima i akademskom osoblju dovoljan
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broj kompjuterskih prostorija sa pristupom internetu i biblioteku s adekvatnom prostorijom
za Citanje, pretraziva¢ima i nau¢nim i drugim bazama podataka

Studenti Ekonomskog fakulteta koriste ¢itaonicki prostor i biblioteCku gradu Univerzitetske
biblioteke u Biha¢u. Pored navedenog, studentima je na raspolaganju i bibliotetsko-
informaticki centar (BIC) u kojem se nalazi obimna literaturna grada iz oblasti ekonomije
koji se konstantno Siri i dopunjava BiC. Fakultet raspolaze sa jednom prostorijom
(kompjuterskim centrom) sa 10 kompjutera sa Internet pristupom i 20 sjede¢ih mjesta koji se
ujedno koristi 1 kao Citaonica. Prostor fakulteta pokriven je Wi-Fi mrezom, svi rac¢unari su
spojeni na Internet i omogucuju studentima pristup Internet pretrazivacima i nau¢nim bazama
podataka sa besplatnim pristupom. Web sajt fakulteta posjeduje sekciju posvecenu naucnim
bazama sa linkovima 1 uputama za pristup i njihovo Kkoristenje, kao 1 sekciju za pristup
besplatnim e-knjigama. Izdanja nau¢nog casopisa Economic Perspectives su dostupna online
na web sajtu Casopisa www.economic-perspectives.com. Materijali koriSteni za predavanja i
vjezbe su dostupni studentima u sekciji Nastava putem informacionog sistema Univerziteta 1
putem Google ucionica gdje nastavnici redovno objavljuju potrebne materijale i upute
studentima.

2.2.6.4 Visokoskolska ustanova prati realizaciju plana ulaganja u fizicke resurse i
opremu za naucno-istrazivacki rad i nastavno-obrazovnu djelatnost

Ekonomski fakultet u Biha¢u, shodno potrebama realizacije nastavnog plana i programa vrsi
planiranje 1 nabavku potrebnih resursa. Menadzment fakulteta svake godine kreira finansijski
plan fakulteta, koji postaje sastavni dio finansijskog plana Univerziteta u Bihacu, koji na
prijedlog Senata Univerziteta u Bihacu donosi Upravni odbor Univerziteta, a potvrduje
budzetom USK-a Skupstina USK-a. Finansijskim planom se planiraju sredstva za ulaganje u
infrastrukturu 1 opremu.

2.2.6.5 VisokosSkolska ustanova osigurava kroz ugovorne odnose sa drugim VSU i
istrazivackim centrima moguénost koriStenja njihovih resursa

Ekonomski fakultet u Bihacu ima potpisane ugovore o saradnji sa nekoliko visokoskolskih
ustanova u zemlji 1 inozemstvu te drugim privrednim subjektima. Ovim ugovorima
predvidena je saradnja fakulteta u oblasti naucnog 1 naucno-istrazivackog rada, posebno:
istrazivackog 1 stru¢nog rada studenata u okviru postojecih institucija, medusobne razmjene
struéne 1 naucne literature, magistarskih 1 doktorskih disertacija odbranjenih na jednom ili
drugom fakultetu, kao i zajednickog rada u stru¢no - naucnim projektima te medusobne
razmjene nastavnika i suradnika, kao 1 medusobne razmjene studenata na svim razinama
studija. Ovim ugovorima Fakultet je osigurao i pristup odgovaraju¢im nedostajuéim
resursima.

Ocjena ispunjenosti kriterija:
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OCJENA
ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

Resursi i finansiranje

v

DJELIMICNO ISPUNJEN

ZNATNO ISPUNJEN
POTPUNO ISPUNJEN

INEISPUNJEN

Resursi za izvodenje studijskog programa
koji u skladu sa Preporukama Agencije o
kriterijima za licenciranje visokoskolskih
ustanova 1 studijskih programa u BiH i
odgovaraju¢im aktom nadlezne obrazovne
vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje
su dostatni i dostupni studentima.

Obavezna i specifi¢éna potrebna opremu za
izvodenje studijskog programa/predmeta
prema zahtjevima naucne oblasti/uze
nauc¢ne oblasti je dostupna. Visokoskolska X
ustanova, osigurava obaveznu i dopunsku
literaturu za svaki pojedini predmet koja po
sadrzaju podrzava realizaciju predmeta.
Visokoskolska ustanova ¢ini  dostupnim
studentima i akademskom osoblju dovoljan
broj kompjuterskih prostorija sa pristupom
internetu 1 biblioteku s adekvatnom
prostorijom za Citanje, pretraziva¢ima i
nau¢nim 1 drugim bazama podataka.
VisokoSkolska ustanova prati realizaciju
plana ulaganja u fizicke resurse 1 opremu za
nau¢no-istrazivacki rad 1  nastavno-
obrazovnu djelatnost.

Visokoskolska ustanova osigurava kroz
ugovorne odnose sa drugim VSU i
istrazivackim centrima mogucnost
koriStenja njihovih resursa.

s

Potpuno

Preporuke Komisije stru¢njaka:
- Prostor treba dalje i dalje unapredivati kao i opremu.

- Nastaviti proces digitalizacije i jacanje IT pismenosti zaposlenih.
- Stimulacija zaposlenih za vece publikovanje i izdavaStvo

2.2.7 UPRAVLJANJE INFORMACIJAMA O STUDIJSKIM PROGRAMIMA

2.2.7.1 Sistem redovitog prikupljanja i obrade informacija o svim aspektima studijskih
programa (o stopi uspjeSnosti studenata, napustanju studija, zadovoljstvu studenata,
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zaposljivosti svrSenih studenata i slicno) je uspostavljen i Koristi se za unaprijedenja
kvaliteta studijskih programa

Na osnovu ¢lana 61. Statuta Univerziteta u Bihacu, a u vezi sa Standardima i smjernicama za
osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju u BiH te Odlukom o kriterijima za akreditaciju
visokoskolskih ustanova u BiH, Senat Univerziteta u Bihacu je na svojoj XVIII redovnoj
sjednici odrzanoj dana 07.02.2011. godine, utvrdio Proceduru pracenja prolaznosti i uspjeha
studenata.

Redovno se vodi evidencija o stopi uspjesnosti studenata kroz analize prolaznosti studenata i
zadovoljstvo studenata kroz evaluacijske liste. Vodi se evidencija o broju studenata koji
napustaju studij, kao i o broju diplomanata i institucijama u kojima se zaposljavaju.

2.2.7.2 VisokoSkolska ustanova redovno prikuplja i analizira podatke o broju i
starosnoj strukturi akademskog osoblja, spolu, odnosu broja nastavnika i studenata,
odnosu vlastitog i gostujuéeg kadra, kao i podatke anketiranja osoblja od strane
studenata

Redovno se vrse analize strukture osoblja, a informacije se dostavljaju i samoevaluacijskim
obrascima. Podaci o strukturi osoblja omogucavaju pracenje dinamike razvoja Fakulteta,
odnosno Univerziteta, i to praenjem omjera stalno uposlenih i vanjskih saradnika, omjera
nastavnika 1 predmeta, broja studenata, te praenjem starosne strukture. Ovakvi podaci su
redovno trazeni i dostavljaju se u Sluzbu za statistiku za podru¢je Unsko sanskog kantona
Federalni zavod za statistiku . Na osnovu ovih podataka kreira se plan pokrivenosti nastave,
koji se dostavlja NNV-u te se posebno donosi odluka o raspisivanju konkursa za ostatak
predmeta koji se ne mogu pokriti vlastitim kadrom. Plan angaZovanja osoblja se javno
objavljuje 1 provodi se transparentna i unaprijed utvrdena procedura izbora. Nemoguce je
zaobi¢i poteskoce koje se javljaju prilikom popunjavanja potreba angazmana osoblja: na
prvom mjestu je uloga osnivaca kod odobravanja zaposlenja; dok je ponekad i prisutan
problem slabog odaziva na konkurs zbog nezainteresiranosti ponudenim uslovima. Ovi
problemi se prevazilaze na razliite nacine, a najc¢eS¢a praksa je opterecenje postojecih
nastavnika preko norme. Nakon svakog semestra se izraduje 1 dostavlja NNV-u Izvjestaj o
analizi anketiranja studenata kao rezultat anketiranja osoblja od strane studenata. Anketiranje
se vrsi putem Infoservisa Ekonomskog fakulteta UNBI.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

Upravljanje informacijama o studijskim OCJENA
programima ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

v

DJELIMICNO ISPUNJEN
ZNATNO ISPUNJEN
POTPUNO ISPUNJEN

INEISPUNJEN

Sistem redovitog prikupljanja i1 obrade
informacija o svim aspektima studijskih X Znatno
programa (o stopi uspjeSnosti studenata,
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napustanju studija, zadovoljstvu studenata,
zaposljivosti svrSenih studenata i sli¢no) je
uspostavljen 1 koristi se za unaprijedenja
kvaliteta studijskih programa.
Visokoskolska ustanova redovno prikuplja i
analizira podatke o broju 1 starosnoj
strukturi  akademskog osoblja, spolu,
odnosu broja nastavnika i studenata, odnosu
vlastitog 1 gostuju¢eg kadra, kao 1 podatke
anketiranja osoblja od strane studenata.

Preporuke Komisije stru¢njaka:

- Jako je vazno pratiti trendove i blagovremeno reagovati na potencijalne slabosti
i opasnosti, a kako bi se napravile korektivne mjere.

2.2.8 INFORMISANJE JAVNOSTI O STUDIJSKIM PROGRAMIMA

2.2.8.1 VisokoSkolska ustanova objektivho i pravovremeno informiSe javnost
aZuriranim informacijama o svim aspektima odobrenih (licenciranih) i/ili akreditiranih
studijskih programa koje nudi sa posebnim osvrtom na definirane ciljeve studijskih
programa i ishode ucenja. Podaci o akademskim karijerama zaposlenog i angaZovanog
osoblja su javno objavljeni. Minimum 50% od ukupnih informacija je na engleskom
jeziku

Azurirane informacije o studijskim programima, uvjetima studija, ciljevima i ishodima ucenja
za svaki studijski program pravovremeno se objavljuju na web stranici fakulteta
www.efbi.unbi.ba, kao 1 putem internog informacionog sistema www.info.efbi.unbi.ba .
Studenti 1 nastavnici su informirani o0 mogucnostima stipendiranja 1 drugim javnim pozivima
od interesa za akademsku zajednicu. Biografije zaposlenih na Ekonomskom fakultetu u
Bihacu, kao 1 biografije drugih angaZiranih nastavnika i saradnika na Ekonomskom fakultetu
u Bihacu su objavljene na web stranici fakulteta 1 dostupne su i na engleskom jeziku. Studenti
sve informacije o kolegijima, nastavne materijale, obavijesti, rezultate ispite 1 sl. mogu pratiti
putem internog informacionog sistema Univerziteta u Biha¢u www.info.efbi.unbi.ba.
Takoder, u kontinuitetu se provodi promocija studijskih programa u srednjim Skolama gdje se
potencijalnim studentima prezentiraju osnovni ciljevi studijskog programa kao i ishodi
ucenja. Pored individualne promocije koju provodi Ekonomski fakultet, promocija je radena i
na nivou Univerziteta.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

27



OCJENA
Informisanje  javnosti o  studijskim ISPUNJENOSTI
programima KRITERIJUMA

v

DJELIMICNO ISPUNJEN

ZNATNO ISPUNJEN
POTPUNO ISPUNJEN

INEISPUNJEN

Visokoskolska ustanova objektivno 1
pravovremeno informiSe javnost azuriranim
informacijama o svim aspektima odobrenih
(licenciranih) 1/ili akreditiranih studijskih
programa koje nudi sa posebnim osvrtom
na definirane ciljeve studijskih programa i x | Potpuno
ishode wucenja. Podaci o akademskim
karijerama zaposlenog 1 angaZovanog
osoblja su javno objavljeni. Minimum 50%
od ukupnih informacija je na engleskom
jeziku.

Preporuke Komisije stru¢njaka:

- U cilju provedbe internacionalizacije, medunarodnih mobilnosti studenata,
suradnika, nastavnika, administrativhog osoblja i nau¢ne saradnje potrebno je
izraditi, dopuniti i redovito aZurirati web sadrZaje na engleskom jeziku.

- Dovrsiti izradu odjeljka Web stranice univerziteta koje se odnose naucno-
istrazivacki rad

229 KONTINUIRANO PRACENJE, PERIODICNA EVALUACIJA 1
REVIZIJA PROGRAMA

2.2.9.1 Procedure za periodi¢nu evaluaciju, unapredenje i prestrukturiranje postojecih
studijskih programa su uspostavljene. Procedure ukljufuju miSljenja studenata i
drugih unutrasnjih i vanjskih zainteresiranih strana

Na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihacu kontinuirano se radi na unapredenju
postojecih studijskih programa. NNV Fakulteta na osnovu Statuta Univerziteta u Bihacu
(Prilog 37a., ¢lan 104 1 Prilog 24: Pravilnik o procedurama za predlaganje, prihvacanje,
provodenje 1 pracenje realizacije studijskih programa Univerziteta u Bihacu, ¢lan 6 1 7)
imenuje Komisiju za revidiranje NPP-a. Procedura periodi¢ne evaluacije, unaprijedenja i
prestrukturiranja studijskih programa svake godine obavezno ukljucuje i studente kao aktivne
sudionike ovog procesa. Predstavnik studenata I ciklusa studija jedan je od ¢lanova Komisije
za revidiranje, te na ovaj nacin studenti imaju pravo priloZiti vlastite prijedloge za
unapredenje postoje¢ith NPP-a. Kada su u pitanju vanjski stakeholderi Ekonomski fakultet
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svakako uklju¢uje u navedene procedure i misljenja javnosti, posebno poduzetnika, a na
osnovu podataka koji su prikupljeni anketnim upitnikom.

2.2.9.2 VisokoSkolska ustanova periodi¢no evaluira nastavni plan i program, nastavni
proces, stepen realizacije ishoda ucenja i njihovu relevantnost za trziSte rada putem
anketiranja studenata, akademskog i administrativnog osoblja, te povratne informacije
Koristi za inoviranje i unapredenja istog

Visokoskolska ustanova analizira potrebe za revizijom studijskih programa imajuéi u vidu:

. uticaj trziSta rada/mogucnost zaposljavanja;

. privredno lokalno ili regionalno okruzenje;

. zainteresovanost buducih studenata

. najnovija istrazivanja u datoj disciplini, ¢ime se osigurava aktuelnost programa;
. potrebe drustva koje se mijenjaju;

Pored navedenog, Fakultet obezbjeduje uces¢e svih relevantnih partnera u konsultacijama
prilikom revizije studijskih programa.

NNV Fakulteta svake godine vrs$i detaljnu analizu strukture i sadrzaja NPP-a kao i njegove
implementacije. U ovom procesu sudjeluju i predstavnici studenata koji takoder daju svoje
prijedloge za revidiranje silabusa. Sve predloZene izmjene prije usvajanja moraju dobiti 1
pozitivnu ocjenu Centra za osiguranje kvaliteta 1 internu evaluaciju Univerziteta. Prijedlog
takoder prolazi proceduru prihvatanja i usvajanja od strane Senata i Upravnog odbora
Univerziteta (Prilog 24: Pravilnik o procedurama za predlaganje, prihvaéanje, provodenje i
pracenje realizacije, ¢lan 5).

2.2.9.3 Visokoskolska ustanova prati i evaluira realizaciju: akcionog plana
internacionalizacije, benefite od potpisanih Ugovora o medunarodnoj
saradnji, procenat stranih studenata i profesora; broj i napredak svojih
studenata na struénom usavr$avanju u inostranstvu; uposljavanje
diplomirani studenata i sl

Ova oblast posebno je regulirana i odredbama Pravilnika o procedurama za podrSku
medunarodnim aktivnostima Univerziteta (Prilog 64:Pravilnik o procedurama za podrsku
medunarodnim aktivnostima Univerziteta ¢1.3-7.). Podaci o meduuniverzitetskoj saradnji
ostvarenoj u akademskoj 2022/2023. godini prikazani su kroz Izvjestaj o radu Univerziteta u
Biha¢u gdje je vidljiva snazna saradnja predstavnika nastavnog osoblja Univerziteta u
Biha¢u, a samim tim 1 Ekonomskog fakulteta u Bihacu, sa Univerzitetima iz zemalja
okruzenja, prvenstveno Turske, Hrvatske, Spanije, Bugarske i Slovenije, primjeri takvih
posjeta su objavljeni na facebook stranici Fakulteta (link, link). Pored navedenih posjeta
nastavnog osoblja Ekonomskog fakulteta zemljama/univerzitetima u okruZenju, prisutna je i
posjeta predstavnika drugih univerziteta na Fakultetu, ali 1 opceniti rad Fakulteta na
mobilnosti kadrova, (link). U svrhu unapredenja strategije internacionalizacije i jacanja
saradnje s medunarodnim partnerima uspjesno je realizirano nekoliko aktivnosti mobilnosti
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studenata 1 nastavnika kroz razli¢ite programe $to je doprinijelo profesionalnom razvoju i
razmjeni znanja. Vazno je naglasiti da je mobilnost osoblja primarno realizirana uz pomo¢
Erasmus+ programa razmjene, kao i CEEPUS programa razmjene ali neSto manjem
intenzitetu. Ove aktivnosti znac¢ajno doprinose unapredenju akademskog i istrazivackog rada
te medunarodnom ugledu. Takoder se prati proces zaposljavanja diplomiranih studenata kako
bi osigurala kvalitet i konkurentnost svojih akademskih programa. Ekonomski fakultet prati
sistem zapoSljavanja studenata na nacin da se svake godine prije promocije diplomanata
pozivaju redom svi diplomirani studenti s ciljem prikupljanja podataka o njihovom
zaposljavanju, 1 kreiranja interne baze podataka o studentima koji se nisu uspjeli zaposliti
kako bi iste preporucili poslodavcima koji traze informacije i preporuke.

2.2.9.4 Kvalitet, savremenost i dostupnost resursa se evaluiraju putem anketiranja

akademskog osoblja i studenata

Kontinuirano se provodi anketiranje studenata kojim se, izmedu ostalog prikupljaju podaci o
zadovoljstvu studenata postoje¢im resursima na Fakultetu. Takoder nastavno osoblje svake
akademske godine popunjava obrasce kojima svaki nastavnik kroz kreiranje SWOT analize.
(snage, slabosti, prilike i prijetnje) ocjenjuje kvalitet, savremenost i dostupnost resursa, te
procjenjuje prilike i prijetnje te predlaze mjere za iskoriStavanje i prevazilazenje istih.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

Z
@
Kontinuirano praéenje i periodi¢na é % % %(IEENI\IJ[ENOSTI
evaluacija i revizija programa. E % = % KRITERITUMA
2| Q| = ©
51 3| ¢
51 S| 2| 5
S| E
2 3| <| £
o 2| Z| o
Z| O] N| &
Procedure za periodicnu evaluaciju,
unapredenje 1 prestrukturiranje postojecih
studijskih programa su uspostavljene. X

Procedure uklju¢uju misljenja studenata 1
drugih unutra$njih i1 vanjskih zainteresiranih
strana.

VisokoSkolska ustanova periodi¢no
evaluira nastavni plan 1 program, nastavni
proces, stepen realizacije ishoda ucenja i Potpuno
njihovu relevantnost za trZiSte rada putem
anketiranja  studenata, akademskog i
administrativnog osoblja, te povratne
informacije  koristi za inoviranje i
unapredenja istog.

VisokosSkolska ustanova prati i evaluira
realizaciju: akcionog plana X
internacionalizacije, benefite od potpisanih
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Ugovora o medunarodnoj saradnji, procenat
stranih studenata 1 profesora; broj i
napredak svojih studenata na stru¢nom
usavrSavanju u inostranstvu; uposljavanje
diplomirani studenata i sl.

Kvalitet, savremenost i dostupnost resursa
se evaluiraju putem anketiranja X
akademskog osoblja i studenata.

Preporuke Komisije stru¢njaka:

- Prikupljanje povratnih informacija od poslodavaca o znanjima, vjeStinama i
kompetencijama zaposlenika koji su zavrSili studijske programe fakulteta
(ankete, tribine, okrugli stolovi i sl.).

- UKljudivanje eksternih partnera i alumnista u inoviranja i korekcije studijskih
programa.

- Poveéati internacionalizaciju i kroz strategiju internacionalizacije i zaduZene

osobe pratiti odredene indikatore internacionalizacije i njihovu realizaciju.

2.2.10 MOBILNOST AKADEMSKOG OSOBLJA I STUDENATA

2.2.10.1 Mobilnost akademskog osoblja i studenata na studijskom programu se
promovira i unaprijeduje putem zajednickih prijava i uce§¢a na projektima sa drugim
visokoSkolskim ustanovama iz zemlje i inozemstva

Na osnovu €lana 61. Statuta Univerziteta u Bihacu, te u skladu s Odlukom o kriterijima za
akreditaciju visokoskolskih ustanova u Bosni i Hercegovini, Senat Univerziteta je na svojoj
XXV redovnoj sjednici, odrzanoj 29. septembra 2011. godine, donio Pravilnik o procedurama
za podrsku medunarodnim aktivnostima Univerziteta.

Takode, utemeljeno na odredbama ¢lanova 41. do 77. Zakona o visokom obrazovanju Unsko-
sanskog kantona, ¢lanovima 170. 1 171. Statuta Univerziteta i ¢lanovima 10. i1 11. Pravilnika
o sadrZaju javnih isprava, Senat je na nastavku LVII sjednice odrzane 1. decembra 2014.
godine usvojio Pravila o mobilnosti na Univerzitetu u Bihacu.

Na Ekonomskom fakultetu je primjetan veliki pomak u interesovanju studenata, kao 1
nastavnog i nenastavnog osoblja za uceS¢e u programima razmjene. NaZalost aktivnosti po
pitanju mobilnosti studenata i nastavnika u analiziranoj akademskoj godini su bile minimalne.
Kako razmjena predstavlja medunarodnu aktivnost od posebnog znafaja za Ekonomski
fakultet, ulazu se svi neophodni napori da ovaj segment bude promoviran kod svih ciljnih
grupa na najbolji mogu¢i nacin. Internacionalizacija Univerziteta u Bihac¢u u posljednjih
nekoliko godina jedan je od segmenata rada Univerziteta koji biljeZi pozitivne pomake.
Praksa internacionalizacije ogleda se najprije kroz mobilnost studenata i1 osoblja sa
partnerskim univerzitetima van Bosne i Hercegovine; dolaskom studenata, istrazivaca i
nastavnika sa inostranih partnerskih institucija; kroz saradnju na medunarodnim razvojnim,
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naucnoistrazivackim i istrazivacko-razvojnim projektima. Kada se radi o stvaranju uvjeta za
povecanje mobilnosti studenata i osoblja Univerziteta u Bihacu, uspostavljena je saradnja sa
institucijama unutar Erasmus+ICM programa te sa mnogobrojnim univerzitetima iz Turske
unutar programa razmjene Mevlana. Osim ova dva programa razmjena studenata i nastavnika
omogucena je 1 kroz CEPUS III mreze i freemover program, kao i UNET mrezu; kroz
programe koje finansira Ambasada Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava u Bosni i Hercegovini
(Fulbright i Global UGRAD), putem CMEPIUS stipendije (Slovenija) 1 niza drugih
programa. Glavni nosilac ovih aktivnosti je Ured za nauc¢no istrazivacki rad i medunarodnu
saradnju Univerziteta u Bihacu koji sluzi kao servis svim fakultetima pri Univerzitetu pa tako
1 Ekonomskom fakultetu u Bihacu.

2.2.10.2 Mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i multilateralne razmjene studenata sa
inostranim visokoSkolskim ustanovama kroz razliite programe i mreZe studentske
razmjene uz priznavanje vremena, ocjena i ECTS bodova ostvarenih tokom razmjene
su uspostavljeni

Na osnovu odredbi ¢lanova od 41. do 77. Zakona o visokom obrazovanju Unsko-sanskog
kantona, ¢lanova 170. 1 171. Statuta Univerziteta u Bihac¢u 1 ¢lanova 10. 1 11. Pravilnika o
sadrzaju javnih isprava koje izdaju visokoSkolske ustanove u Unsko-sanskom kantonu,
uspostavljeni su mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i multilateralne razmjene studenata sa
inozemnim visokoskolskim ustanovama kroz razli¢ite programe i mreze studentske razmjene.

Prepis ocjena (Transcript of Records), kao isprava visokoskolske ustanove, pruza detaljne
podatke o ostvarenom programu i postignutim rezultatima studenta (iskazanom putem ECTS
bodova ili drugog sistema bodovanja za svaki predmet te ocjena). Pored prepisa, koristi se i
list za upis ocjena dolaznog ili gostujuceg studenta (tzv. Exchange Student's Record Sheet),
koji je dokument u kojem predmetni nastavnici upisuju ostvarene ocjene i bodove studenta
prema vazeéem sistemu ocjenjivanja Univerziteta. Ovaj dokument izdaje studentska sluzba u
saradnji sa Uredom prorektora na zadanom obrascu koji sadrzi sliku 1 osobne podatke
studenta te nazive predmeta dogovorene ugovorom o studiranju/ucenju. List za upis ocjena
dolaznog studenta ovjerava dekanat Fakulteta institucije domacina te u isti upisuje mati¢ni
broj studenta. Studenti ovog studijskog programa se redovno upoznaju sa moguénostima
razmjene u okviru Erasmus+ ICM programa, CEEPUS 1 Mevlana programa kroz sredstva
informisanja Ureda, a kako je slaba zainteresiranost studenata ovog studijskog programa za
razmjene Ured za NIR 1 medunarodnu saradnju je kroz Strategiju internacionalizacije UNBI
2018-2022. kao jedan od strateskih ciljeva odredilo upravo promociju i povecanje odlaznih i
dolaznih mobilnosti, sa jasno iskazanim operativnim ciljevima i indikatorima kako se planira
promovisati 1 povecati mobilnost.

2.2.10.3 VisokoSkolska ustanova kadrovski i finansijski osnaZuje kapacitete sluzbi za
medunarodnu saradnju i dvosmjernu mobilnost akademskog osoblja i studenata. Ova
sluzba prati i evaluira mobilnost, te Senatu dostavlja godiSnji IzvjeStaj o mobilnosti
akademskog osoblja i studenata sa prijedlogom mjera za unaprjedenje

Strategija internacionalizacije Univerziteta u Bihacu 2018-2022 (link) uradena je u okviru
Erasmus+ KA2 projekta STINT — Jacanje internacionalizacije na visokoSkolskim ustanovama
u Bosni 1 Hercegovini 1 sadrZi jasno opisane strateske ciljeve, Akcioni plan sa prioritetima,
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nosiocima aktivnosti i budzetom, te Listu i1 opis strateskih programa (u vezi sa strateSkim
ciljevima) i1 indikatora za pracenje rezultata na nivou programa. U Uredu za NIR i Uredu za
meduuniverzitetsku saradnju u zemlji 1 inostranstvu Univerziteta u Bihac¢u trenutno rade dva
zaposlenika Strucni savjetnik za meduuniverzitetsku saradnju u zemlji i inostranstvu i Visi
struéni saradnik za poslove na projektima. Na celu Ureda je Prorektor za NIR i
meduuniverzitetsku saradnju koji se imenuje na mandat od Cetiri godine. Osim zaposlenika
Ureda, na fakultetima su imenovani timovi za projekte 1 medunarodnu saradnju koji su

zaduzeni za komunikaciju sa Uredom - Odluka o imenovanju tima za projekte i medunarodnu
suradnju na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihacu, te Prodekan za naucno-

istrazivacki rad.

Ocjena ispunjenosti kriterija:

Mobilnost akademskog osoblja i studenata

INEISPUNJEN

v

DJELIMICNO ISPUNJEN

ZNATNO ISPUNJEN

POTPUNO ISPUNJEN

OCJENA
ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

Mobilnost akademskog osoblja i1 studenata
na studijskom programu se promovira i
unaprijeduje putem zajednickih prijava i
uces¢a na  projektima sa  drugim
visokoSkolskim ustanovama iz zemlje i
inozemstva..

>

Mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i
multilateralne razmjene studenata sa
inostranim  visokoSkolskim  ustanovama
kroz razliCite programe 1 mreZe studentske
razmjene Uz priznavanje vremena, ocjena i
ECTS bodova ostvarenih tokom razmjene
su uspostavljeni.

Visokoskolska  ustanova  kadrovski 1
finansijski osnaZuje kapacitete sluzbi za
medunarodnu  saradnju 1 dvosmjernu
mobilnost akademskog osoblja i1 studenata.
Ova sluzba prati i evaluira mobilnost, te
Senatu dostavlja godisnji IzvjeStaj o
mobilnosti akademskog osoblja i studenata
sa prijedlogom mjera za unaprijedenje.

Znatno

Preporuke Komisije stru¢njaka:
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-  Mobilnost studenata prisutna ali bi mogla biti i veéa. Motivacija studenata za
mobilnost nije velika, mali procent studenata je koristi. PokuSati poveéati
motivaciju kroz opis znacaja internacionalizacije i mobilnosti.

- Uvesti engleski jezik kao obavezan na fakultet, ve¢ina studenata naglasava da im
je jezik jedan od prepreka za mobilnost.

- Raditi na priznavanju svake mobilnosti unaprijed prije odlaska kroz
zakljucivanje ugovora o mobilnosti sa studentom i ustanovom gdje student
odlazi.

- Raditi na motivaciji nastavnika za mobilnost. Nastavnici su preoptereceni. Kada
je rije¢ o stimulaciji nastavnika postoji kategorija pla¢eno odsustvo ali vidjeti da
li fakultet jo§ moZe na neki nacin stimulisati mobilnost.

- Organizovati redovne radionice i seminare o znacaju mobilnosti i za studente i
nastavnike.

- Objavljivati na sajtu uspjesSne price onih koji su bili u mobilnosti.

- Pojacati edukaciju zaposlenih u Uredu za mobilnost i razmotriti u buducénosti
kadrovsko jacanje ove sluzbe.

3. Misljenje o ishodu akreditacije

Na osnovu Samoevaluacijskog izvjestaja studijskog programa Poslovna ekonomija I ciklus
studija na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihac¢u, a u skladu sa pozitivnim zakonskim
aktima koji propisuju standarde 1 normative za obavljanje poslova visokog obrazovanja i
Kriterijima za akreditaciju studijskih programa I i II ciklusa u Bosni i Hercegovini moze se
zakljuciti da se na ovom studijskom programu praktikuju i prate savremeni trendovi
osiguravanja kvaliteta. Takoder, radi se na kontinuiranom unapredenju kvaliteta u realizaciji
studijskih programa I ciklusa.

Uvidom u Samoevaluacijski izvjesStaj, priloge izvjeStaja, pregledanu dokumentaciju,
informacije dobivene u razgovoru sa predstavnicima menadZmenta, nastavnog i
administrativno tehni¢kog osoblja, studenatima, predstavnicima alumnija i1 privrednih
subjekata, uvidom u stanje infrastrukture i1 resursa tokom eksterne posjete Komisije
stru¢njaka Islamskom pedagoSkom fakultetu prema Agendi u prilogu, utvrdili smo da su
kriteriji za akreditaciju ispunjeni kako slijedi:

Politika osiguranja kvaliteta- znatno ispunjen

Kreiranje 1 usvajanje studijskih programa- potpuno ispunjen

Ucenje, podu€avanje i vrednovanje usmjereni na studenta- potpuno ispunjen

Upis 1 napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje- potpuno ispunjen
Ljudski potencijali- znatno ispunjen

Resursi 1 finansije- potpuno ispunjen

Upravljanje informacijama o studijskim programima- znatno ispunjen
Infromisanje javnosti o studijskim programima- potpuno ispunjen

Kontinuirano pracenje, periodi¢na evaluacija i revizija programa- potpuno ispunjen
10 Mobilnost akademskog osoblja i studenata- znatno ispunjen

00N L AW N~
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Program potpuno ispunjava 6 od 10 kriterija za akreditaciju, a znatnu ispunjenost ima 4 od 10
kriterija za akreditaciju. S obzirom da je veéina definisanih kriterija za akreditaciju
Studijskog programa Poslovna ekonomija I ciklusa u Bosni 1 Hercegovini potpuno
ispunjeno, kao ¢lanovi Komisije stru¢njaka utvrdili smo i dajemo pozitivno misljenje, te
predlazemo da se studijski program Poslovna ekonomija I ciklus studija Ekonomskog
fakulteta Univerziteta u Bihacu akreditira.

Komisija preporucuje Agenciji za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta Bosne i
Hercegovine izdavanje Preporuke za akreditaciju studijskog programa Poslovna ekonomijal
ciklus studija na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihacu akreditira, a Ministarstvo
obrazovanja, nauke, kulture i sporta (USK) izdavanje RjeSenja o akreditaciji u skladu s tom
preporukom.

Potpisi ¢lanova Komisije:

/
/
144 /
"rof.dr. Dejan Bokonji¢ ‘J'\,J\J\‘l
¢ ‘( \
dr. Masa Alijevi¢ U{’/ /{

ro!

- s
W /
{.dr. Drazan Kozak l'"&*'&'\ﬁ,,:.i -
N
4.7, 7
Gordana Visekruna /“"/'/'f/*l/k Z
474
na Moranki¢ = = }!l-\/

4. Prilozi

4.1. Dnevni red za pripremni sastanak
4.2. Finalna Agenda posjete
4.3. Obrazac za ocjenjivanje ispunjenosti kriterijuma

1.1. Dnevni red pripremnog sastanka

Vrsta obuke: Pripremni sastanak

Mjesto odrZzavanja: Hotel Luna, Biha¢

Datum odrzavanja: 02.06.2025.godine, u 20:00h.

Ucesnici: Imenovana Komisija struénjaka, Predstavnik Agencije za razvoj visokog
obrazovanja i osiguranje kvaliteta 1 gospoda Adisa Eminoglu, predstavnica Ministarstva za
visoko obrazovanje, nauku, kulturu, sport, informisanje i mlade USK
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4.2. Finalna Agenda posjete

" HEA

PRIJEDLOG AGENDE
Re-akreditacija Univerziteta u Bihacu i studijskih programa sa instrumentom recenzije
Datum: 02.06.2025. - 03.06.2025.

Komisija stru¢njaka:

1. Dejan Bokoniji¢, predsjednik, predstavnik akademske zajednice BiH
2. Masa Alijevié, predstavnik akademske zajednice BiH
3.  DraZan Kozak, medunarodni stru¢njak
4.  Gordana Visekruna, predstavnik privrede i prakse
5.  Ena Moranki¢, student
1. Dan posjete, 02.06.2025
Sastanak Komisije sa predstavnicima resornog ) ) L ) L
8:30-9:00 o L Adisa Eminoglu — pomoc¢nik ministra za visoko obrazovanje i nauku
Ministarstva — potpisivanje Ugovora.
Doc. dr. Husein Nani¢ — predsjednik UO
Prof. dr. Jasmina Beslagi¢ — ¢lan UO
Prof.dr. Fadil Islamovi¢ — prorektor za finansije i razvoj
Prof. dr. Bernadin Ibrahimpasi¢ — prorektor za nastavu i s
tudentska pitanja
Prof. dr. Nevzet VeladZi¢ — prorektor za nau¢no-istrazivacki
Sastanak Komisije sa menadsmentom | rad i meduuniverzitetsku saradnju
9:00-10:00 visokoskolske ustanove (rektor, dekani, generalni | Prof. dr. Damir HodZi¢ — dekan Tehnickog fakulteta
sekretar) Prof. dr. Vildana Pegenkovié¢ — dekanesa Pedagoskog fakulteta
Prof. dr. Izet Terzi¢ — dekan Islamskog pedagoskog fakulteta
Prof. dr. Vildana Jogi¢ — dekanesa Biotehnickog fakulteta
Prof. dr. Ekrem Pehli¢ — dekan Fakulteta zdravstvenih studija
Prof. dr. Mirela Kljaji¢ Dervi¢ — dekanesa Ekonomskog
fakulteta
Asija Cucak, dipl. iur. — generalni sekretar
10:00-10:15 Pauza Komisija stru¢njaka odvojeno
Prof. dr. Enis DZani¢ — voditelj Centra za osiguranje kvaliteta
Dr. sc. Enes Dedi¢ — strucni savjetnik u COK-u
Mirzet Grozdani¢ — strucni savjetnik u COK-u
10:15-11:00 Sastanak sa timom za samoevaluaciju Sanela Sabljakovi¢ — predstavnik privrede (predsjednica
PK USK)
Mirza Muminovié — predstavnik studenata
Esad Bajramovi¢ — vanjski ekspert
11:00-11:15 Pauza - " )
Komisija stru¢njaka odvojeno
11:15-12:00 Sastanak sa akademskim osobljem Prof. dr. Jasmina Ibrahimpasi¢ — BTF
Prof. dr. Husein Vili¢ — BTF
Prof. dr. DZenana Gato — TF
Prof. dr. Nikola Findrik — PrF
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Prof. dr. Dijana Vukovi¢ — EF

Prof. dr. Mersina Mujagié — PeF
Prof. dr. Hajrudin HodZi¢ — IPF
Doc. dr. Ermin Bajramovi¢ — TF
Doc. dr. Subha Dzafi¢ — BTF

Haris VeladZi¢, visi asistent — IPF
Melisa Halilovi¢, visi asistent — FZS
Azra Kapié, asistent — TF

Sena Nagi¢, asistent — FZS

12:00-13:00

Obilazak fakulteta (amfiteatri, laboratorije,
ucionice)

Tehnicki fakultet

Fakultet zdravstvenih studija

Biotehnicki fakultet

(Islamski pedagoski fakultet — ovisno o raspoloZivom vremenu)

13:00-14:00

Rucak

Komisija stru¢njaka odvojeno

14:00-14:30

Sastanak sa predstavnicima studenata prve i druge
godine

Sara Bosnjak /Il / PrF
Nejra Dizdarevic¢ / Il / PrF
Sara Midzi¢ /Il / PrF
Ajdina Begi¢ /Il / EF

Najla Nuhi¢ /Il / EF

Hasan Ponjevi¢ / 1l / EF
Abdunnur Cehi¢ /11 / EF
Emelin Catakovi¢ / 11 / EF
Lorena Mujanovi¢ / Il / FZS
Amila Skenderovi¢ / Il / IPF
Senada Burzi¢ / Il / IPF
LanaPlesa/1/TF

Melisa Sabi¢ / 1/ TF

14:30-14:40

Pauza

Komisija stru¢njaka odvojeno

14:40-15:10

Sastanak sa predstavnicima studenata treée i
Cevrte godine

Sunita Spica / IV / BTF

Seida Halilagi¢ / IV / BTF
Aldin Dedi¢ / IV / TF
Mustafa Sumar /1l / PrF
Alma Mehmedovi¢ / IV / PrF
Lejla Poprzenovié¢ / Ill / FZS
Dejla Ljubijanki¢ / Il / FZS
Ena Hadzi¢ / IV / FZS

Nejra Kovacevi¢ /Il / TF
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2. Dan posjete, 03.06.2025.

Sastanak sa administracijom (pravni i finansijski
sektor), studentskom sluzbom i

Nedzmija VeladZié, dipl. iur. — Sef Pravne sluzbe Univerziteta
Semso Muslié, dipl. iur. — Sekretar Ekonomskog fakulteta
Salih Dedi¢, dipl. oecc. — Sef Sluzbe za ekonomsko-financijske
poslove

Alma Cehié, BA — Sluzba za ekonomsko-financijske poslove

9:00-9:45 - ; !
internacionalnim uredom / Sluzba za javne nabavke
Marijana Hadzali¢ — Sef studentske sluZbe Tehnickog fakulteta
Alma Behi¢, prof. — Strucni savjetnik za medunarodnu saradnju
u zemlji i inostranstvu
Amina VeladZi¢, BA — Visi strucni saradnik na poslovima za projekte
9:45-10:00 Pauza Komisija stru¢njaka odvojeno
Zinaid Kapi¢ — stru¢ni savjetnik za IT poslove
Prof. dr. Irfan Ho3i¢ — urednik web stranice Univerziteta
Amel DZani¢ — programer u Racunarskom centru
Amel Toroman — visi asistent / Info servis Univerziteta
10:00-10:30 22?;?;‘;53 T administrativno-tehnickim Senad Dzaferovi¢ dipl. oecc. — strucni savjetnik za
racunovodstveno-finansijske poslove
Sejla Nezirevi¢ — rukovodilac laboratorije FZS
Ramo Halilagi¢ — voditelj Instituta TF-a
Asim Kulenovié — bibliotekar / PrF
10:30-10:45 Pauza Komisija stru¢njaka odvojeno
Enis Celebi¢
Adela Karabegovi¢
Nejra Mesi¢
Emir Komic
Kaukovi¢ Safet
Razgovor sa predstavnicima alumnia i | Ciri¢ Sandi
10:45-11:30 | predstavnicima trziita rada sa kojima je | Aida Moranjki¢
univerzitet povezan
Mehmed Feli¢ (Graficar)
Smajo Nuhic¢ (Eurolng)
Nermina Deli¢ (OS Harmani I1)
Refik Huseinbasi¢ (Sani global)
Edin Moranjki¢ (Komrad Bihac)
11:30-11:45 Pauza Komisija stru¢njaka odvojeno
Ukoliko Komisija procjeni da je potrebno
dostaviti dodatnu dokumentaciju ili odrZati
11:45-12:30 sastanak‘ sa ‘pre(listavn/amal ustanqye gqvodom
odredenih pitanja, o tome ce obavijestiti
kontakt osobu ustanove, koja ce to i
organizovati
Izrada usmenog izvjestaja; ocjenjivanje kriterija Komisija stru¢njaka odvojeno
12:30-14:30
lzvjestavanje prisutnog osoblja VSU (Rektor, dekani, nastavnici, t
o ) . ehnicko i administrativno osoblje, studenti i drugi, sve grupe
14:30-15:00 Predstavljanje usmenog lzvjestaja sa kojima se razgovaralo predhodnih dana) o glavnim nalazima

predstavnicima ustanove

i temama koje su relevantne za davanje preporuka,

BEZ davanja misljenja o ishodu

U toku ove okvirne satnice, planirati rucak samo za ¢lanove komisije stru¢njaka
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4.3. Obrazac za ocjenjivanje ispunjenosti kriterijuma

Visokoskolska ustanova: Stru¢ni studijski program poslovne ekonomije, / ciklus, Univerziteta

u Bihacu
Datum i mjesto: 02.06. — 03.06.2025.

1. Politika osiguranja kvaliteta studijskih
programa

NEISPUNJEN

DJELIMICNO ISPUNJEN

ZNATNO ISPUNJEN

POTPUNO ISPUNJEN

OCJENA

ISPUNJENOSTI
KRITERIJUMA

Visokoskolska ustanova ima usvojenu i javno dostupnu politiku
unutrasnjeg osiguranja kvaliteta studijskih programa kao dio
njenog strateskog upravljanja.

b

Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa je usmjerena na
promociju: istrazivackog rada, ucenja i poucavanja, mobilnosti i
internacionalizacije na studijskim programima, kao i spreavanju
plagijata radova nastavnika i zavr$nih radova studenata na svim
ciklusima studija.

Politika podrzava razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutarnji
sudionici doprinose kvaliteti studijskih programa, te definira
nacin ukljucivanja vanjske sudionika u tome.

Znatno

2.Kreiranje i usvajanje studijskih programa

Visokoskolska ustanova ima uspostavljene procedure za kreiranje
i usvajanje studijskih
programa koji ukljucuju studente i sve zainteresirane strane.

Studijski programi su uskladeni sa naucénim i obrazovnim
standardima i dostignué¢ima odredene nau¢ne/umjetnicke oblasti,
zahtjevima srodnih naucnih oblasti u cilju sticanja
multidisciplinarnih ~ znanja, zahtjevima trziSta rada i
medunarodnih reformskih procesa.

Ciljevi studijskog programa i ishodi ucenja su jasno definirani i
podudarni sa sadrzajem studijskih programa i nivoom ciklusa
studija i u skladu su sa strategijom ustanove. Ciljevi studijskog
programa i ishodi ucenja su uporedivi sa istim i/ili sli¢nim
programima na visokoskolskim ustanovama u BiH i inostranstvu.

Ishodi ucenja su utvrdeni i navedeni na svakom nivou studijskog
programa, te su povezani sa standardima kvalifikacija,
Kvalifikacijskim okvirom u BiH i Okvirom kvalifikacija
Evropskog prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA).

Nastavni plan i program sadrzi minimalno: pregled obaveznih i
izbornih predmeta, okvirni sadrzaj nastavne materije za svaki od
predmeta (podijeljenu prema broju sedmica/nastavnih jedinica u
sklopu jednog semestra), opterecenje studenta po predmetu,

Potpuno
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bodovnu vrijednost svakog predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-
om, nacine provjere i vrednovanja kontinuiranog sticanja znanja
studenta, bodovnu ECTS vrijednost zavr$nog rada na I i II ciklusa
studija, ovisno o statusu ustanove, metode osiguranja kvaliteta,
listu obavezne i dopunske literature za svaki pojedini predmet,
obaveznu i specifiénu opremu za izvodenje programa/predmeta
prema zahtjevima nau¢ne/umjetnicke oblasti.

Visokoskolska ustanova osigurava:
interdisciplinarnost/multidisciplinarnost plana 1  programa,
internacionalizaciju nastavnog plana i programa, interakciju sa
profesionalnom praksom, realizaciju prakticne nastave i aktivno
ucescu studenata u nau¢nom/umjetnickom istrazivanju u okviru
studijskog programa

3.Ucenje, poducavanje i vrednovanje usmjereni na studenta

Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je prethodno
pripremljeno i motivirano za tu aktivnost, te u pripremi za tu
aktivnost uzima u obzir rezultate anketa evaluacije kvaliteta
ucenja i poucavanja od strane studenata

Akademsko osoblje motivira i ukljucuje studente na preuzimanje
aktivne uloge u istrazivacko, naucno-istazivac¢kom i nastavno-
obrazovnom procesu uz odgovaraju¢e usmjeravanje, konsultacije
i podrsku.

Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne procedure za pravedno,
transparentno i dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz razlicite oblike
provjere znanja i vjeStina u skladu sa specificnostima i
postavljenim ciljevima studijskog programa.

Procedure ocjenjivanja reguliSu: organizaciju testova i ispita,
kriterije i metode ocjenjivanja od strane ispitivaca i komisije,
transparentnost ocjenjivanja i moguénost zalbi studenata na
ocjenjivanje.

Potpuno

Visokoskolska ustanova ima proceduru koja definira postupak
izrade, strukturu 1 vrednovanje =zavrSnog rada studenata
odredenog ciklusa studija, kao i prava obaveze studenta i mentora
i uslove za mentorstvo.

Predstavnici studenata su ukljuéeni u rad tijela visokoskolske
ustanove ¢ija je nadleznost upravljanje i donoSenje odredenih X
odluka o studijskim programima.

Visokoskolska ustanova ima uspostavljen mehanizam i procedure
za podrsku studentima za savjetovanje o buducem razvoju X
karijere.

4.Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje

Upis studenata na studijski program bilo kojeg ciklusa vrsi se na
osnovu zakonskih odrednica, jasnih i transparentnih kriterija koji
ukljuuju provjere znanja, sklonosti i sposobnosti kandidata i
uspjeh u prethodnom Skolovanju, a u skladu sa analiziranim X
drustvenim potrebama i obezbijedenim resursima za izvodenje
programa. Konkurs za upis se javno objavljuje na web stranici

. Potpuno
ustanove i u medijima

Procedure za priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija,
razdoblja studija i prethodnog ucenja, a Sto podrazumjeva i
priznavanje neformalnog i informalnog ucenja su uspostavljene. X
Procedure za priznavanje su u skladu sa Lisabonskom
konvencijom o priznavanju.
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Diplomiranim studentima se dodjeljuje dokument koji pojasnjava
steCenu kvalifikaciju, ukljucujuéi ostvarene ishode ucenja, te
kontekst, razinu, sadrzaj i status studija koji su pohadali i
uspjes$no zavrsili.

5.Ljudski potencijali

Broj kompetentnog akademskog (nastavnici i saradnici) i
neakademskog osoblja za kvalitetnu realizaciju studijskog
programa je u skladu sa odgovaraju¢im aktom nadlezne
obrazovne vlasti koja propisuje Kriterije za licenciranje.

Visokoskolska ustanova ima definiranu politiku upravljanja
ljudskim potencijalima sa jasnim i transparentnim kriterijima za
zapoSljavanje akademskog osoblja, zaduzenjima, optere¢enjem i
odgovornostima,  kriterijima  za  profesionalni  razvoj,
napredovanje i struéno usavrSavanje akademskog osoblja i
mehanizme za pracenje rada akademskog osoblja sa mjerama za
unapredenje.

Akademsko osoblje je posveceno istrazivackom, odnosno
naucno-istrazivatkom i umjetniCkom radu , posebno kroz
medunarodne naucno-istrazivacke projekte, te zajednicke
aktivnosti mentora i studenta na iznalazanju grantova ili
stipendija.

Administrativnom 1 pomoénom osoblju je omoguéeno
usavrSavanje kroz uceS¢e na obukama, posebno u vezi
informatickih sistema i sistema upravljanja.

Znatno

6.Resursi i finansije

Resursi za izvodenje studijskog programa koji u skladu sa
Preporukama  Agencije o  kriterijima za licenciranje
visokoskolskih ustanova 1 studijskih programa u BiH i
odgovaraju¢im aktom nadleZzne obrazovne vlasti koja propisuje
kriterije za licenciranje su dostatni i dostupni studentima.

Obavezna i specifi¢na potrebna opremu za izvodenje studijskog
programa/predmeta prema zahtjevima naucne oblasti/uze nau¢ne
oblasti je dostupna. Visokoskolska ustanova, osigurava obaveznu
i dopunsku literaturu za svaki pojedini predmet koja po sadrzaju
podrzava realizaciju predmeta.

Visokoskolska ustanova ¢ini  dostupnim  studentima i
akademskom osoblju dovoljan broj kompjuterskih prostorija sa
pristupom internetu i biblioteku s adekvatnom prostorijom za
Citanje, pretraziva¢ima i nau¢nim i drugim bazama podataka.

Visokoskolska ustanova prati realizaciju plana ulaganja u fizicke
resurse 1 opremu za naucno-istrazivacki rad i nastavno-obrazovnu
djelatnost.

Visokoskolska ustanova osigurava kroz ugovorne odnose sa
drugim VSU i istrazivackim centrima mogucnost koristenja
njihovih resursa.

Potpuno

7. Upravljanje informacijama o studijskim programima

Sistem redovitog prikupljanja i obrade informacija o svim
aspektima studijskih programa (o stopi uspjeSnosti studenata,
napustanju studija, zadovoljstvu studenata, zaposljivosti svrSenih
studenata i sli¢no) je uspostavljen i koristi se za unaprijedenja
kvaliteta studijskih programa.

Znatno
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Visokoskolska ustanova redovno prikuplja i analizira podatke o
broju i starosnoj strukturi akademskog osoblja, spolu, odnosu
broja nastavnika i studenata, odnosu vlastitog i gostujuceg kadra,
kao i podatke anketiranja osoblja od strane studenata.

8.Informisanje javnosti o studijskim programima

Visokoskolska ustanova objektivno i pravovremeno informiSe
javnost azuriranim informacijama o svim aspektima odobrenih
(licenciranih) i/ili akreditiranih studijskih programa koje nudi sa
posebnim osvrtom na definirane ciljeve studijskih programa i X Potpuno
ishode ucenja. Podaci o akademskim karijerama zaposlenog i
angazovanog osoblja su javno objavljeni. Minimum 50% od
ukupnih informacija je na engleskom jeziku.

9.Kontinuirano pracenje, periodi¢na evaluacija i revizija programa

Procedure za  periodiénu  evaluaciju, unapredenje i
prestrukturiranje postojec¢ih studijskih programa su uspostavljene.
Procedure ukljucuju misljenja studenata i drugih unutras$njih i
vanjskih zainteresiranih strana.

Visokoskolska ustanova periodicno evaluira nastavni plan i
program, nastavni proces, stepen realizacije ishoda ucenja i
njihovu relevantnost za trziste rada putem anketiranja studenata, X
akademskog i administrativnog osoblja, te povratne informacije

L Lo . Pot,
koristi za inoviranje i unapredenja istog. otpuno

Visokoskolska ustanova prati i evaluira realizaciju: akcionog
plana internacionalizacije, benefite od potpisanih Ugovora o
medunarodnoj saradnji, procenat stranih studenata i profesora; X
broj i napredak svojih studenata na stru¢nom usavrSavanju u
inostranstvu; uposljavanje diplomirani studenata i sl.

Kwvalitet, savremenost i dostupnost resursa se evaluiraju putem
anketiranja akademskog osoblja i studenata.

10. Mobilnost akademskog osoblja i studenata

Mobilnost akademskog osoblja i studenata na studijskom
programu se promovira i unaprijeduje putem zajednickih prijava i
uce$éa na projektima sa drugim visokoskolskim ustanovama iz
zemlje i inozemstva.

Mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i multilateralne razmjene
studenata sa inostranim visoko§kolskim ustanovama kroz razlicite
programe i mreze studentske razmjene uz priznavanje vremena, X
ocjena 1 ECTS bodova ostvarenih tokom razmjene su Znatno
uspostavljeni.

Visokoskolska ustanova kadrovski 1 finansijski osnaZuje
kapacitete sluzbi za medunarodnu saradnju i dvosmjernu
mobilnost akademskog osoblja i studenata. Ova sluzba prati i
evaluira mobilnost, te Senatu dostavlja godisnji IzvjesStaj o
mobilnosti akademskog osoblja i studenata sa prijedlogom mjera
za unaprijedenje.




