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Komisija domaćih i međunarodnih stručnjaka za ocjenjivanje i reviziju kvaliteta i davanje 

preporuka o akreditaciji visokoškolskih ustanova, odnosno njihovih studijskih programa radi 

u skladu sa Odlukom o normama kojima se određuju minimalni standardi u području visokog 

obrazovanja u Bosni i Hercegovini („Službeni glasnik BiH“, broj: 100/11 i 26/19)  i Odlukom 

o kriterijumima za akreditaciju visokoškolskih ustanova („Službeni glasnik BiH“, broj: 96/16)/ 

Odlukom o kriterijima za akreditaciju studijskih programa prvog i drugog ciklusa studija u 

Bosni i Hercegovini („Službeni glasnik BiH“, broj: 47/17).  

 

 



2 

 

Sadržaj  

 

 
 
Izvještaj Komisije domaćih i međunarodnih stručnjaka za ocjenjivanje i reviziju kvaliteta i davanje 

preporuka o akreditaciji visokoškolskih ustanova, odnosno njihovih studijskih programa 1 

Uvodne napomene 3 

1. Komisija 3 

1.1 Sastav 3 

1.2 Zadatak /uloga 3 

1.3 Metod rada 3 

1.3.1 Priprema 3 

1.3.2 Posjeta visokoškolskoj ustanovi 4 

1.3.3 Pisanje izvještaja komisije 4 

1.3.4 Formiranje mišljenja 4 

2. Izvještaj 5 

2.1 Opšte informacije o visokoškolskoj ustanovi 5 

2.2  Kriteriji za akreditaciju visokoškolskih ustanova 6 

2.2.1 Politika osiguranja kvaliteta 6 

2.2.2 Izrada i odobravanje programa 10 

2.2.3. Učenje, podučavanje i vrednovanje usmjereni na studenta 14 

2.2.4 Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje 18 

2.2.5 Nastavno osoblje 19 

2.2.6 Resursi za učenje i podrška studentima 22 

2.2.7 Upravljanje informacijama 24 

2.2.8 Informisanje javnosti 25 

2.2.9 Kontinuirano praćenje i periodična revizija programa 26 

2.2.10 Periodično vanjsko osiguranje kvaliteta 29 

3. Mišljenje o ishodu akreditacije 32 

4. Prilozi 33 

 

 

 

 

 

 

 

 



3 

 

Uvodne napomene 
 

Komisija stručnjaka prezentuje svoje mišljenje na osnovu Samoevaluacijskog izvještaja i 

opisuje zatečeno stanje na visokoškolskoj ustanovi u skladu sa Odlukom o normama kojima se 

određuju minimalni standardi u području visokog obrazovanja u Bosni i Hercegovini 

(„Službeni glasnik BiH“, broj: 100/11 i 26/19) i Odlukom o kriterijima za akreditaciju studijskih 

programa prvog i drugog ciklusa studija u Bosni i Hercegovini („Službeni glasnik BiH“, broj: 

47/17). 

 

1. Komisija  

1.1 Sastav 

Komisija stručnjaka je imenovana Rješenjem Agencije za razvoj visokog obrazovanja i 

osiguranje kvaliteta, broj: 05-33-1-152-4/25 od 16.04.2025. godine u sastavu: 

 

1.  Prof. dr. Dejan Bokonjić, predsjednik, predstavnik akademske zajednice BiH 

2. Prof. dr. Maša Alijević, predstavnik akademske zajednice BiH 

3. Prof. dr. Dražan Kozak, međunarodni stručnjak 

4. Gordana Višekruna, predstavnik privrede i prakse  

5. Ena Morankić, student 

 

1.2 Zadatak /uloga 

Komisija stručnjaka ima zadatak da :  

- izvrši evaluaciju kriterija i indikatora za akreditaciju studijskog programa poslovne 

ekonomije, II ciklus  

- uoči dobre i loše strane studijskog programa 

- definira preporuke za unapređenje studijskog programa. 

 

1.3 Metod rada 

Procedura rada Komisije stručnjaka obuhvatala je  sljedeće faze: 

1.3.1 Priprema 

Svi članovi Komisije stručnjaka su analizirali samoevaluacijski izvještaj i njegove priloge, 

definisali su listu pitanja, dali preliminarnu ocjenu ispunjenosti kriterija sa argumentima na 

osnovu podataka iz samoevaluacijskog izvještaja. 

1.3.2 Posjeta visokoškolskoj ustanovi 

U komunikaciji sa visokoškolskom ustanovom i članovima komisije organizovana je posjeta 

Ekonomskom fakultetu, studijskom programu Poslovne ekonomije, II ciklus. Trajanje posjete 

je bilo dva dana, 02.06.2025. i 03.06.2025 godine. U toku posjete komisija je održala intervjue 
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sa predstavnicima sljedećih grupa: menadžment, akademsko i administrativno osoblje, tim za 

samoevaluaciju, studenti, alumni, predstavnici privrede i prakse. Tokom posjete članovi 

komisije su održali konsultativne sastanke bez predstavnika visokoškolske ustanove. 

1.3.3 Pisanje izvještaja komisije 

Na osnovu samoevaluacijskog izvještaja, zatečenog stanja na visokoškolskoj ustanovi, 

podacima dobivenim tokom intervjua sa predstavnicima svih zainteresovanih strana, 

predsjednik i sekretar komisije su pisali nacrt izvještaja koji je poslat članovima komisije na 

komentare, usaglašavanje i doradu.  

 

1.3.4 Formiranje mišljenja 

Komisija je odluku donijela konsenzusom bez izdvojenih mišljenja. Komisija je  ispunjenost 

svakog kriterija za akreditaciju ocijenila opisno i to sljedećim ocjenama: 

- potpuno ispunjen, 

- znatno ispunjen, 

- djelimično ispunjen i 

- neispunjen.  
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2. Izvještaj  

2.1 Opšte informacije o visokoškolskoj ustanovi 

 

  

Naziv, adresa i e –

mail institucije 

  

 

 

 

 Ekonomski fakultet, Pape Ivana Pavla II 2/II, 77000 

Bihać, Bosna i    Hercegovina 

efbi@unbi.ba  

ekonomski.fakultet.dekanat@hotmail.com 

 

 

Internet adresa www.efbi.unbi.ba 

  

Naziv, broj i datum 

akta o osnivanju 

  

06-8510/16 od 29.12.2016. godine 

 

Poresko-

identifikacioni broj 

  

4263100670009 

 

Ime, prezime i adresa 

(naziv i sjedište) 

osnivača 

Skupština Unsko-sanskog kantona 

Alije Đerzeleza 2 

77000 Bihać 

 

Broj i datum odluke o 

imenovanju lica 

ovlaštenog za 

zastupanje 

Rješenje Općinskog suda u Bihaću broj: 

017-0-Reg-25-000005 od 22. 1. 2025. 

https://drive.google.com/file/d/1Nch7y24pz9NywhARHgH

W72Fjo6Qlhzqp/view?usp=sharing 

Broj i datum dozvole 

za rad visokoškolske 

ustanove 

Rješenje Kantonalnog ministarstva obrazovanja, nauke, 

vjere I sporta broj UP: 15-61-15-1R/98 od 6.1.1998. 

 

Broj i datum dozvole 

za rad van sjedišta 

 

Kontakt osoba ( za 

posjetu) 

Prof.dr. Arnela Nanić 

Broj telefona arnela.nanic@efbi.unbi.ba  

 

++387 (37) 222 511 

 ++387-61-872-004 

 

 

 

 

mailto:efbi@unbi.ba
mailto:ekonomski.fakultet.dekanat@hotmail.com
https://drive.google.com/file/d/1Nch7y24pz9NywhARHgHW72Fjo6Qlhzqp/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1Nch7y24pz9NywhARHgHW72Fjo6Qlhzqp/view?usp=sharing
mailto:arnela.nanic@efbi.unbi.ba
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2.2  KRITERIJI ZA AKREDITACIJU PRVOG I DRUGOG CIKLUSA 

STUDIJA 

 

2.2.1 POLITIKA OSIGURANJA KVALITETA STUDIJSKIH PROGRAMA 

 

2.2.1.1 Visokoškolska ustanova ima usvojenu i javno dostupnu politiku unutrašnjeg 

osiguranja kvaliteta studijskih programa kao dio njenog strateškog upravljanja 

 

OPIS: Jedan od strateških ciljeva Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Bihaću jeste razvijen 

sistem osiguranja kvalitete. Osiguranje kvaliteta ovog studijskog programa ostvaruje se 

primjenom internog sistema osiguranja kvaliteta Univerziteta u Bihaću i specifičnostima 

Ekonomskog fakulteta. Sistem internog osiguranja kvaliteta obuhvata: planiranje, 

dokumentiranje, izmjene i dopune, realizaciju, usklađenost ciljeva nastavnog procesa, ishoda 

učenja i evaluaciju rezultata, evaluaciju kvaliteta realizacije predmeta, evaluaciju kvaliteta 

realizacije studijskog programa, evaluaciju kvaliteta i doprinosa akademskog osoblja, 

evaluaciju kvaliteta resursa i sistema podrške studentima, analizu opterećenja studenata, analizu 

prolaznosti i sistema provjere znanja i polaganja ispita, analizu nastavnog procesa, analizu 

prakse i drugih oblika praktične nastave, ankete studenata, diplomiranih studenata, partnera 

izvan Fakulteta, predstavnika poslodavaca, usklađivanje sa i primjenu novih zahtjeva i 

standarda zanimanja, primjenu novih propisa, usklađivanja s dostignućima nauke, redovna 

unapređenja periodičnim sistemskim analizama, samoevaluaciju studijskog programa, 

pripremu za i ispunjenje kriterija za akreditaciju studijskih programa, praćenje relevantnih 

indikatora kvaliteta, ostvarivanje ishoda učenja i zadovoljstvo studenata i dr. Osnovne 

karakteristike ovog sistema osiguranja kvaliteta su: periodičnost, sveobuhvatnost, 

reprezentativnost, neovisnost i gdje je potrebno, anonimnost. Fakultet ove aktivnosti provodi u 

skladu sa propisima Univerziteta, posebno Pravilnikom o osiguranju kvaliteta (link). Politikom 

osiguranja kvaliteta studijskih programa (link) i Politikom kvaliteta s naglaskom na vrijednosti 

definisane Politikom kvaliteta. Procedure za unutrašnje osiguranje kvaliteta definirane su 

formalno donesenim aktima. Na Univerzitetu u Bihaću ova oblast je primarno uređena 

Pravilnikom o metodologiji izvještavanja i Metodologijom samoevaluacije (Prilog 12). U ovim 

dokumentima je jasno definisana procedura i odgovarajući obrasci koji su korišteni u ovom 

Izvještaju. Ovi dokumenti su pripremljeni od strane Odbora a usvojeni od strane Senata 

Univerziteta. Postoje i druge procedure unutrašnjeg osiguranja kvaliteta koje su formalno na 

https://unbi.ba/index.php/osiguranje-kvaliteta). Pravilnik o osiguranju kvaliteta definira jasne 

ciljeve definirane (dostupne uspostave sistema osiguranja kvaliteta, nosioce aktivnosti, 

organizaciju sistema i tijela, način rada, odgovornosti i odnose između svih aktera Univerziteta. 

Ovaj Pravilnik, kao i ostali akti Univerziteta, javno su dostupni putem web stranice 

Univerziteta. Sadašnja politika kvaliteta i procedure za unutrašnje osiguranje kvaliteta 

Univerziteta u Bihaću predstavljaju savremeni okvir djelovanja sistema osiguranja kvaliteta i u 

potpunosti su u skladu sa evropskom praksom i bosanskohercegovačkim propisima koji 

reguliraju ovu oblast. Naslanjajući se na Politiku kvaliteta Univerziteta u Bihaću, strateške 

dokumente, zakonske i druge norme i zahtjeve u sistemu visokog obrazovanja u Bosni i 

Hercegovini i Evropi, Univerzitet u Bihaću je Politikom osiguranja kvaliteta studijskih 

programa čiji je cilj „precizno definiranje okvira za interno osiguranje kvaliteta i unapređenja 

studijskih programa i studentskih ostvarenja u toku studiranja“ utvrdio principe ove Politike 

(link). 

 



7 

 

Tim za osiguranje kvaliteta Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Bihaću čini 7 članova: - 3 

predstavnika nastavnog osoblja , 3 predstavnika studenata, - 1 predstavnik administrativnog i 

tehničkog osoblja. 

 

Uloga, funkcija i sastav Tima za osiguranje kvaliteta na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u 

Bihaću su definisani Pravilnikom o osiguranju kvaliteta na Univerzitetu u Bihaću i Odlukom 

NNV-a Ekonomskog fakulteta broj:01-NNV-216/2023 od 28.02.2023.godine. “Tim pruža 

podršku internim korisnicima da utvrde područja koja treba poboljšati ili pomaže u njihovim 

relevantnim aktivnostima. Primarni zadatak Tima je da stvara povoljne uvjete za unapređenje 

kvaliteta. Tim organizacione jedinice, u saradnji s Centrom, izrađuje godišnji i dugoročni plan 

aktivnosti kojeg predstavlja NNV-u matične ustanove. Tim organizacione jedinice djeluje u 

skladu s planom nakon što ga NNV usvoji.” 

 

2.2.1.2 Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa je usmjerena na promociju: 

istraživačkog rada, učenja i poučavanja, mobilnosti i internacionalizacije na studijskim 

programima, kao i sprečavanju plagijata radova nastavnika i završnih radova studenata 

 

OPIS: Istraživački rad je sastavni dio studijskog programa svakog ciklusa studija, prilagođeno 

tom ciklusu studija, resursima Univerziteta i interesima studenata. Učenje i poučavanje 

studenata je ključna aktivnost realizacije studijskog programa uz obavezno ravnomjerno 

opterećenje studenta, a ostvareni uspjeh predstavlja zajednički rezultat i odgovornost osoblja 

i studenata. Mobilnost i internacionalizacija je prepoznata i promovira se u okviru studijskog 

programa, realizira se posredstvom postojećih mehanizama Univerziteta i na osnovu 

inovativnih prijedloga osoblja. Na nivou studijskog programa će se poduzimati praktične 

mjere i razvijati mehanizmi osiguranja prevencije plagijarizm a u radovima studenata i kroz 

primjere nastavnog osoblja. Razvoj kulture kvaliteta je kontinuirana obaveza svih aktera u 

realizaciji studijskog programa. Unutrašnji akteri uključeni u realizaciju studijskog programa 

su uključeni u sve faze pripreme, realizacije, analize i samo)evaluacije studijskog programa. 

 

Vanjski akteri se uključuju minimalno u fazama pripreme i evaluacije ostvarenja studijskog 

programa. Fakultet razvija odgovarajuće procedure za osiguranje kvaliteta studijskog 

programa, u skladu sa procedurama i propisima Univerziteta. Studijski program u kontinuitetu 

se unaprijeđuje uvažavajući prijedloge za unaprijeđenje prije svega od strane studenata, 

nastavnika i saradnika, ali i vanjskog okruženja i tržišta rada. Studenti su redovno uključeni u 

izradu, revidiranje, ali i u sami proces samoevaluacije studijskih programa. U svakom silabusu 

predmeta je posebno naznačen i objašenjen način osiguranja kvaliteta. Prevladava fokus na 

mjerljivim ishodima učenja. U silabusima predmeta može se vidjeti da se forsira praktičan i 

timski rad u predispitnim aktivnostima, upotrebljavaju se metode „studija slučaja“, traži se 

izrada marketing plana, biznis plana, strateškog plana, itd Prilikom izrade ovog SP posebno 

se pazilo na mobilnost i internacionalizaciju. Mobilnost postoji kao opcija i mogućnost za 

studente i institucionalno je uređena na nivou Univerziteta. Ostvaruje se dolazna i odlazna 

mobilnost . Kada je u pitanju internacionalizacija SP, kao što se može vidjeti u NPPu, ovaj SP 

napravljen je u skladu s praksom u EU dok su prilikom izrade ovog SP konsultirani NPP 

(Nastavni planovi i programi, boršure i paketi: Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu, 

Ekonomski fakultet Ljubljana, Ekonomski fakultet Sarajevo, Ekonomski fakultet Osijek, 

Ekonomski fakultet Rijeka). 
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2.2.1.3 Politika podržava razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutrašnji sudionici 

doprinose kvaliteti studijskih programa, te definira način uključivanja vanjske 

sudionika u tome 

 

OPIS: Svake godine se vrši analiza nivoa i obima realizacije studijskog programa, te se 

poduzimaju potrebne mjere za narednu studijsku godinu, studenti imaju svoje predstavnike u 

ovom timu, obavljaju se konsultacije sa studentima, a prije implementacije inoviranog 

studijskog programa provodi se javna rasprava sa ključnim akterima iz okruženja u kojima 

obavezno učestvuju diplomirani i trenutni studenti Fakulteta. U okviru redovnih promotivnih 

aktivnosti fakulteta koje podrazumijevaju i posjete srednjim školama pored ostalog vrši se i 

anketiranje učenika čiji razultati ankete služe ponajviše za planiranje i/ili revidiranje strategije 

promocije fakulteta i bolji uvid u planove i želje srednjoškolaca. Pored anketiranja 

srednjoškolaca redovno se vrši i anketiranje potencijalnih poslodavaca iz okruženja. Tako su 

i u izradi ovog studijskog programa bile izuzetno vrijedne informacije koje smo dobili iz 

analize rezultata ovakvih istraživanja. U izradi ovog studijskog programa učestvovali su svi 

članovi NNV-a Ekonomskog fakulteta, vanjski saradnici, gostujući profesori, studenti, 

diplomirani studenti, poslovni subjekti iz okruženja, predstavnici nevladinog i vladinog 

sektora, i to: ✓ Članovi NNV-a su u više navrata imali zajedničke sastanke, a potom su se 

podijelili prema katedrama sa zaduženjem izrade silabusa iz pripadajućih užih naučnih 

oblasti. Nakon završenih silabusa ponovno su rađeni zajednički sastanci, gdje su se iznosile 

kritike, prijedlozi i rješenja ✓ Obrazac F-02 (iz Metodologije samoevaluacije UNBI) 

nadopunjen s dva otvorena pitanja na osnovu kojih se tražilo mišljenje o stečenim i potrebnim 

znanjima i vještinama, korišten je za anketiranje diplomiranih studenata. ✓ Izvršene su 

konsultacije sa akademskim osobljem drugih ekonomskih fakulteta, te profesorima iz 

područja poslovnog prava, metodologije istraživačkog rada i stranih jezika. ✓ Konsultacije 

su vršene i sa neakademskim osobljem Ekonomskog fakulteta Univerziteta u Bihaću. 

 

Po završetku izrade studijskog programa II ciklusa studija poslovne ekonomije, ovaj studijski 

program je predstavljen javnosti na ciljano organiziranom Forumu Ekonomskog fakulteta 

Univerziteta u Bihaću. Učesnicima Foruma (Razvojna agencija USK, Privredna komora 

USK; Turistička zajednica, Turistički klaster, WWEF, poduzetnici USK, vlasnici hotela, 

Nacionalni park Una; predstavnici Gradske uprave Grada Bihaća; bivši studenti Ekonomskog 

fakulteta koji su pokrenuli vlastiti biznis; bankarski sektor; itd); su podijeljeni materijali koji 

su sadržavali osnovne informacije o ciljevima i ishodima učenja, predmetima koji se planiraju 

izučavati na ovom studijskom programu itd. Učesnicima je Prodekan ukratko predstavio 

osnovne informacije o studijskom programu. Rezultati diskusije ovog Foruma su 

inkorporirani u studijski program. 
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Ocjena ispunjenosti kriterija: 

1. Politika osiguranja kvaliteta 
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OCJENA 

ISPUNJENOS

TI 

KRITERIJU

MA 

Visokoškolska ustanova ima usvojenu i 

javno dostupnu politiku unutrašnjeg 

osiguranja kvaliteta studijskih programa kao 

dio njenog strateškog upravljanja.. 

   x 

Znatno 

Politika osiguranja kvaliteta studijskih 

programa je usmjerena na promociju: 

istraživačkog rada, učenja i poučavanja, 

mobilnosti i internacionalizacije na 

studijskim programima, kao i sprečavanju 

plagijata radova nastavnika i završnih 

radova studenata na svim ciklusima studija. 

  x  

Politika podržava razvoj kulture kvalitete u 

kojoj svi unutarnji sudionici doprinose 

kvaliteti studijskih programa, te definira 

način uključivanja vanjske sudionika u 

tome. 

  x  

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- Potrebno razviti Strategiju razvoja fakulteta u procesu ozbiljnih i 

sveobuhvatnih javnih konsultacija koja će predstavljati ključni dokument daljeg 

razvoja fokusiran na izvrsnosti.  

- Potrebno razviti i strategiju internacionalizacije kao sastavni dio strategije 

razvoja fakulteta ili kao odvojeni dokument. 

- Integrisani sistem upravljanja kvalitetom na Univerzitetu u Bihaću  je dobro 

razvijena.  Komisija želi podstaknuti Ekonomski  fakultet na punu 

implementaciju uspostavljenog sistema. 

- Preporučuje se dosljednija implementacija rezultata studentskih anketa, te 

provođenje redovne ankete za nastavnike. 

- Aktivnije uključivanje spoljnih učesnika i proces osiguranja kvaliteta posebno 

nastave i istraživanja i međunarodne vidljivosti.  

- Niske reference nastavnika zahtjevaju potreban sistematski pristup u 

neophodnosti razvoja kultura istraživanja. Potrebna je  borba za dodatna 

finansijska sredstva za istraživanja. Raditi obuku za pisanje istraživačkih 

projekata. Prilika za dodatni stimulus za projekte je fond za nagrađivanje. 

- Mobilnost i studenata i nastavnika  treba dalje da se stimuliše. Treba da se radi 

na motivaciji studenata, kao i na unapređenju znanja stranih jezika kod 

studenata. Kada je riječ o priznavanju boravka u inostranstvu ići uvijek u prilog 
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studenata i kroz priznavanje svega što urade pokušati stimulisati mobilnost. 

Kada je riječ o nastavnicima naš dojam je da je preopterećenost nastavom jedan 

od razloga slabije mobilnosti i razmotriti da u uslovima za napredovanje bude i 

obaveznost razmjene nastavnika. 

 

2.2.2 KREIRANJE I USVAJANJE STUDIJSKIH PROGRAMA 

2.2.2.1 Visokoškolska ustanova ima uspostavljene procedure za kreiranje i usvajanje 

studijskih programa koji uključuju studente i sve zainteresirane strane 

 

OPIS: Procedure za kreiranje i usvajanje studijskih programa propisane su i definisane 

Pravilnikom o procedurama za predlaganje, prihvaćanje, provođenje i praćenje realizacije 

studijskih programa Univerziteta u Bihaću link. Studenti su aktivno uključeni u sam proces 

kreiranja nastavnih planova i programa kao članovi Komisija za kreiranje i revidiranje 

nastavnih planova ali i kroz aktivan rad na poboljšanju kvaliteta studijskih programa, gdje 

studenti kao članovi Tima za osiguranje kvaliteta na ekonomskom fakultetu daju svoj 

doprinos i aktivno sudjeluju.  

 

2.2.2.2 Studijski programi su usklađeni sa naučnim i obrazovnim standardima i  

postignućima određene naučne/umjetničke oblasti, zahtjevima srodnih naučnih oblasti 

u cilju sticanja multidisciplinarnih znanja, zahtjevima tržišta rada i međunarodnih 

reformskih procesa 

 

OPIS: U toku revidiranja nastavnih planova i programa vrši se usklađivanje ciljeva studijskih 

programa sa naučnim i obrazovnim standardima i dostignućima naučnih oblasti. Tako 

naprimjer u procesu revidiranja u popisu obavezne literature obnavlja se i dodaje novija 

literatura koja prati nova dostignuća i trendove u oblasti. Studijski program II ciklusa 

poslovne ekonomije omogućava studentima sticanje multidisciplonarnih znanja, s obzirom 

da studenti u toku studija imaju mogućnost pohađati i predmete koji pripadaju ostalim 

naučnim disciplinama. Kultura kvalitete unaprijeđuje se na način da svi unutarnji sudionici 

značajno doprinose kvaliteti studijskih programa, i uključuje i vanjske učesnike, najčešće 

poslodavce od kojih se traže savjeti i mišljenje za unaprijeđenje kvalitete studijskog 

programa i usklađivanje sa zahtjevima tržišta rada. 

 

2.2.2.3 Ciljevi studijskog programa i ishodi učenja su jasno definirani i podudarni sa 

sadržajem studijskih programa i nivoom ciklusa studija i u skladu su sa strategijom 

ustanove. Ciljevi studijskog programa i ishodi učenja su uporedivi sa istim i/ili sličnim 

programima na visokoškolskim ustanovama u BiH i inostranstvu 

 

OPIS: Senat Univerziteta u Bihaću je na svojoj XXV redovnoj sjednici održanoj dana 29. 

09.2011. godine, utvrdio Politiku kvaliteta Univerziteta u Bihaću. Primjenom Politike 

kvaliteta svaki uposlenik se stara za kvalitet rada koji obavlja s ciljem ostvarivanja najviših 

standarda u svojim aktivnostima, kako nastavi, tako i istraživanju, transferu znanja, ali i 

doprinosu zajednici. Ciljevi studijskog programa definirani NPP-om usklađeni su i uporedivi 

sa sličnim programima visokoškolskih ustanova u BiH i inozemstvu. Studenti koji su završili 

II ciklus studija imaju mogućnost nastaviti studij na III ciklusu. 
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2.2.2.4 Ishodi učenja su utvrđeni i navedeni na svakom nivou studijskog programa, te 

su povezani sa standardima kvalifikacija, Kvalifikacijskim okvirom u BiH i Okvirom 

kvalifikacija Evropskog prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA) 

 

Ishodi učenja generalno odnose se na kombinaciju teorijskog i činjeničnog znanja nakon 

završetksa studija; posjedovanje spoznajnih, socijalnih i drugih vještina na nivou II ciklusa 

studija; i sticanje određenih kompetencija po završetku studija, kao što su sasmostalnost i 

odgovornost. Ishodi učenja definirani su Pravilima studiranja na II ciklusu (Prilog 13) i NPP-

om, usklađeni su i čvrsto se oslanjanju na standarde kvalifikacija u okviru Kvalifikacijskih 

okvira – 6 nivo EQF (bachelor I ciklus visokog obrazovanja), kao i na kvalifikacijama 

Evropskog prostora, posebno u dijelovima: Kvalifikacijski okvir BiH / Nastavni plan i 

program Stručnog studijskog programa poslovne ekonomije: - Pokazuje znanje i 

razumijevanja u području studija i naprednih dostignuća / Posjeduje osnovna i primjenjena 

znanja iz poslovne ekonomije - - - - Može primjeniti kritičko razumijevanje principa vezanih 

za dato područje / analizira i rješava konkretne poslovne probleme u promjenljivom 

svakodnevnom poslovnom okruženju. može obavljati uobičajene poslovne funkcije 

savremenog poslovanja, Može primjeniti aplikativna istraživanja u datoj disciplini / analizira 

savremene trendove u turizmu, te navedene analize koristi za donošenje i realizaciju odluka; 

predlaže riješenja koja dovode do razvijanja turističke ponude; Ima sposobnost da prikuplja 

i tumači relevantne podatke na osnovu kojih donosi sudove / kreira poslovne planove koji se 

baziraju na korištenju turističkih potencijala; samostalno analizira turističko tržište, razumije 

rezultate marketing istraživanja i iste koristi kao osnovu za donošenje strateških i taktičkih 

poslovnih odluka u turističkom preduzeću; razumije finansijske izvještaje i koristi 

računovodstvene informacije u poslovnom odlučivanju, Osoba je stekla interpersonalne 

vještine i vještine timskog rada primjerene za zapošljavanje i dalji studij / Efikasno radi u 

timu s razvijenim komunikacijskim vještinama. 

 

2.2.2.5 Nastavni plan i program sadrži minimalno: pregled obaveznih i izbornih 

predmeta, okvirni sadržaj nastavne materije za svaki od predmeta (podijeljenu prema 

broju sedmica/nastavnih jedinica u sklopu jednog semestra), opterećenje studenta po 

predmetu, bodovnu vrijednost svakog predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-om, načine 

provjere i vrednovanja kontinuiranog sticanja znanja studenta, bodovnu ECTS 

vrijednost završnog rada na I i II ciklusa studija, ovisno o statusu ustanove, metode 

osiguranja kvaliteta, listu obavezne i dopunske literature za svaki pojedini predmet, 

obaveznu i specifičnu opremu za izvođenje programa/predmeta prema zahtjevima 

naučne/umjetničke oblasti 

 

Nastavni plan II ciklusa poslovne ekonomije sadrži detaljan pregled svih obaveznih 

predmeta, kao i pregled svih ponuđenih izbornih predmeta za svaki smjer pojedinačno.  U 

silabusima pojedinačnih predmeta definisano je opterećenje studenta po predmetu, kao i 

ECTS bodovna vrijednost za svaki predmet pojedinačno. Tačka 1. svakog silabusa definiše 

ciljeve predmeta, predmete koji su preduslov za polaganje ispita, kao i popis osnovnih 

tematskih jedinica koje su planirane u okviru datog predmeta. Tačka 2. definira osnovni 

sadržaj predmeta,Tačka 3 silabusa definira način izvođenja nastave, tačka 4 sistem bodovanja 

studenata, tačka 5 visina ocjene prema broju osvojenih bodova, te tačka 6 obaveznu i dodatnu 

literaturu. 
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2.2.2.6 Visokoškolska ustanova osigurava: interdisciplinarnost/multidisciplinarnost 

plana i programa, internacionalizaciju nastavnog plana i programa, interakciju sa 

profesionalnom praksom, realizaciju praktične nastave i aktivno učešću studenata u 

naučnom/umjetničkom istraživanju u okviru studijskog programa 

 

Multidisciplinarnost plana i programa visokoškolske ustanove osigurana je kroz izučavanje 

predmeta iz nekoliko različitih naučnih disciplina koje su neohodne za postizanje navedenih 

ishoda učenja i savladavanje ključnih znanja potrebnih za rješavanje uspješno djelovanje u 

praksi. U okviru II ciklusa studija poslovne ekonomije studenti izučavaju ne samo predemete 

iz oblasti ekonomije, već i iz drugih oblasti. Studenti prve godine izučavaju predmete: 

Osnove metodologije istraživačkog rada. Internacionalizacija nastavnog plana i programa 

vidljiva je kroz usklađenost sadržaja silabusa i priznavanje ispita studentima koji učestvuju 

u programima razmjene. Aktivno učešće studenata u naučnom istraživanju u okviru 

studijskog programa osigurava se kroz razna istraživanja koja studenti provode prvo u okviru 

pojedinih predmeta  ali i kroz prezentiranje istraživačkih radova na konferencijama. 

 

Ocjena ispunjenosti kriterija: 

2. Kreiranje i usvajanje studijskih 

programa 
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OCJENA 

ISPUNJENOS

TI 

KRITERIJU

MA 

Visokoškolska ustanova ima uspostavljene 

procedure za kreiranje i usvajanje studijskih 

programa koji uključuju studente i sve 

zainteresirane strane. 

   x 

Potpuno 

Studijski programi su usklađeni sa naučnim 

i obrazovnim standardima i dostignućima 

određene naučne/umjetničke oblasti, 

zahtjevima srodnih naučnih oblasti u cilju 

sticanja multidisciplinarnih znanja, 

zahtjevima tržišta rada i međunarodnih 

reformskih procesa. 

  x  

Ciljevi studijskog programa i ishodi učenja 

su jasno definirani i podudarni sa sadržajem 

studijskih programa i nivoom ciklusa studija 

i u skladu su sa strategijom ustanove. Ciljevi 

studijskog programa i ishodi učenja su 

uporedivi sa istim i/ili sličnim programima 

na visokoškolskim ustanovama u BiH i 

inostranstvu. 

   x 

Ishodi učenja su utvrđeni i navedeni na 

svakom nivou studijskog programa, te su 

povezani sa standardima kvalifikacija, 

   x 
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Kvalifikacijskim okvirom u BiH i Okvirom 

kvalifikacija Evropskog  

prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA).

  

Nastavni plan i program sadrži minimalno: 

pregled obaveznih i izbornih predmeta, 

okvirni sadržaj nastavne materije za svaki od 

predmeta (podijeljenu prema broju 

sedmica/nastavnih jedinica u sklopu jednog 

semestra), opterećenje studenta po 

predmetu, bodovnu vrijednost svakog 

predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-om, 

načine provjere i vrednovanja kontinuiranog 

sticanja znanja studenta, bodovnu ECTS 

vrijednost završnog rada na I i II ciklusa 

studija, ovisno o statusu ustanove, metode 

osiguranja kvaliteta, listu obavezne i 

dopunske literature za svaki pojedini 

predmet, obaveznu i specifičnu opremu za 

izvođenje programa/predmeta prema 

zahtjevima naučne/umjetničke oblasti. 

   x 

Visokoškolska ustanova osigurava: 

interdisciplinarnost/multidisciplinarnost 

plana i programa, internacionalizaciju 

nastavnog plana i programa, interakciju sa 

profesionalnom praksom, realizaciju 

praktične nastave i aktivno učešću studenata 

u naučnom/umjetničkom istraživanju u 

okviru studijskog programa. 

  x  

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- Nastaviti redovno ažuriranje programa.  

- U kurikulumu se mora još povećati prisustvo praktične nastave.  

- Radi dalje internacionalizacije uvesti engleski jezik u obavezni nastavni plan i 

program.  

- Nastaviti raditi na vertikalnoj i horizontalnoj integraciji kurikuluma i 

povezivanje kompetencija na pojedinačnim predmetima sa kompetencijama na 

kraju studija.  

- Nastaviti dalje približavanje s vanjskim institucijama kao nastavnim bazama 

fakultetu kroz različite aktivnosti. 
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2.2.3. UČENJE, PODUČAVANJE I VREDNOVANJE USMJERENI NA STUDENTA 

 

2.2.3.1 Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je prethodno pripremljeno i motivirano 

za tu aktivnost, te u pripremi za tu aktivnost uzima u obzir rezultate anketa evaluacije 

kvaliteta učenja i poučavanja od strane studenata 

 

Akademsko osoblje Ekonomskog fakulteta čini stručni, relativno mladi tim koji je kroz svoje 

prethodno obrazovanje i vertikalu od pozicije asistenta do pozicije profesora veoma dobro 

pripremljen za izvođenje svih nastavnih aktivnosti i dovoljno motiviran i entuzijastičan u 

radu sa studentima, što svakako potvrđuju i rezultati anketiranja studenata Ekonomskog 

fakulteta koje se u kontinuitetu provodi od momenta uvođenja ovog načina ocjenjivanja 

akademskog osoblja na Univerzitetu. Također važno je sitaknuti da nastavu na II ciklusu 

studija održavaju i vrhunski stručnjaci – vanjski saradnici sa partnerskih Fakulteta iz Osijeka, 

Splita, Tuzle, Sarajeva, Mostara, Zagreba, što doprinosi još većem nivou kvaliteta i 

raznolikosti pristupa. 

 

2.2.3.2 Akademsko osoblje motivira i uključuje studente na preuzimanje aktivne uloge 

u istraživačko, naučno-istraživačkom i nastavno-obrazovnom procesu uz odgovarajuće 

usmjeravanje, konsultacije i podršku 

 

Akademsko osoblje motivira studente za njihov maksimalni angažman u istraživačkom, 

naučno istraživačkom i nastavno-obrazovnom procesu, prije svega realizacijom silabusa 

aktualnog nastavnog plana i programa koji studenti pohađaju kroz istraživačke aktivnosti i 

naučno-istraživački rad koje su sastavni dio predispitnih aktivnosti studenata i kao takvi ulaze 

u bodovanje i završnu ocijenu predmeta. Također, ove aktivnosti kod studenata posebno 

dolaze do izražaja prilikom pisanja i odbrane završnog rada koji su najčešće upravo 

istraživačkog karaktera, te uz konsultacije i podršku mentora provode istraživanja i obrađuju 

odabranu temu; Posebnu motivaciju za studente predstavlja i činjenica da se najbolji 

istraživački radovi studenata nerijetko objavljuju u koautorstvu s mentorima u priznatim 

relevantnim stručnim i naučnim publikacijama. Također studenti su motivirani od strane 

akademskog osoblja da se maksimalno uključe u nastavno-obrazovni proces sudjelujući 

aktivno u nastavnom procesu kroz brojne projektne zadatke, debate, kvizove i sve ostale 

predispitne aktivnosti propisane silabusom predmeta, gdje samostalno obrađuju i prezentiraju 

zadane nastavne teme. 

 

2.2.3.3 Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne procedure za pravedno, 

transparentno i dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz različite oblike provjere znanja i 

vještina u skladu sa specifičnostima i postavljenim ciljevima studijskog programa 

 

Svaki nastavnik na prvim predavanjima dužan je objasniti sistem ocjenjivanja na datom 

predmetu te detaljno upoznati studente sa silabusom predmeta. Također dekan i prodekani 

svake godine održavaju uvodna predavanja za studente II ciklusa radi davanja ključnih 

informacija o izvođenju studija. Ocjenjivanje studenata vrši se na pravedan i transparentan 

način. Rad i znanje studenata se prati i ocjenjuje u kontinuitetu u toku cijelog semestra. 

Studenti se ocjenjuju dodjeljivanjem bodova za svaku predispitnu aktivnost predviđenu 

silabusom predmeta, te za svaki izdvojeni oblik provjere znanja u toku semestra i na 

završnom ispitu. Transparentnost i dosljednost ocjenjivanja osigurana je da način da se 

rezultati svake provjere znanja ocjena i/ili broj osvojenih bodova javno objavljuju putem 

oglasne ploče i infoservisa. Nastavnik uz objavu liste rezultata ispita objavljuje i tačan termin 

kada je omogućen uvid u pismeni rad svim studentima koji su pristupili ispitu, te je na takav 
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način omogućen transparentan uvid u radove Također, nastavnik upoznaje studente sa 

nedostacima rada, te im daje određene prijedloge, preporuke za otklanjanje istih na idućem 

ispitnom roku, te odgovora na sva eventualna pitanja vezano za provjeru znanja. 

 

2.2.3.4 Procedure ocjenjivanja regulišu: organizaciju testova i ispita, kriterije i metode 

ocjenjivanja od strane ispitivača i komisije, transparentnost ocjenjivanja i mogućnost 

žalbi studenata na ocjenjivanje 

 

Kriteriji i metode ocjenjivanja definisani su silabusom za svaki predmet pojedinačno. 

Pravilnik o polaganju ispita detaljno reguliše proceduru organizacije testova i ispita; član 19 

Pravila studiranja na II ciklusu: Ispitivanje studenata drugog ciklusa studija provodi se po 

principu bodovanja raznih aktivnosti u savladavanju pojedinog predmeta, a u skladu sa 

silabusom nastavnog predmeta. Član 21: Student tokom semestra prikuplja bodove na 

predmetu, te je nastavnik po okončanju semestra dužan u infoservisu popuniti ECTS kartone 

za sve studente sa svim relevantnim elementima iz silabusa i ostvarenim bodovima Član 21. 

Pravilnika II ciklusa studija kaže da: Student koji je nezadovoljan ostvarenom ocjenom na 

ispitnom roku ima pravo izlaska na popravni ispit. Ukoliko student ne bude zadovoljan 

formiranom i upisanom ocjenom u odgovarajuće isprave na popravnom ispitu, stječe pravo 

podnošenja zahtjeva dekanu za komisijsko polaganje ispita u roku od 24 sata od saznanja za 

ostaverene bodove tj. upisanu ocjenu. Također, student može tražiti komisijski ispit iz najviše 

dva predmeta na kraju jednog semestra. Student ima pravo pristupa komisijskom ispitu i 

nakon tri negativna izlaska na ispit kod predmetnog nastavnika. 

 

2.2.3.5 Visokoškolska ustanova ima proceduru koja definira postupak izrade, strukturu 

i vrednovanje završnog rada studenata određenog ciklusa studija, kao i prava obaveze 

studenta i mentora i uslove za mentorstvo 

 

Univerzitet u Bihaću ima propisanu proceduru izrade strukture i vrednovanja završnog rada 

studenta koja je definisana Pravilima studiranja na II ciklusu studija: Mentori su dužni 

pridržavati se okvirne strukture i uputiti studente/kandidate na istu odmah po prihvatanju 

teme završnog rada. Vrednovanje završnih radova vrši imenovana komisija koja se sastoji od 

tri člana. Ukupna ocjena završnog rada formira se na osnovu ocjene rezultata koje je student 

ostvario u toku studiranja, pisanog završnog rada studenta, kao i završne odbrane rada pred 

Komisijom. Obaveze mentorstva također su navedene i u rješenjima/ ugovorima za svakog 

nastavnika pojedinačno. 

 

2.2.3.6 Predstavnici studenata su uključeni u rad tijela visokoškolske ustanove čija je 

nadležnost upravljanje i donošenje određenih odluka o studijskim programima 

 

OPIS: Aktima Univerziteta u Bihaću omogućeno je učešće studenata u odlučivanju po 

akademskim pitanjima na Univerzitetu, odnosno po svim pitanjima od interesa za studente, 

a posebno u vezi sa pitanjima koja su od značaja za kvalitet nastave. Pored rada u Senatu, 

kao najvišem akademskom tijelu Univerziteta, studenti sudjeluju u radu i drugih tijela, kako 

na nivou Univerziteta tako i na nivou fakulteta. Studenti su aktivno uključeni u rad svih tijela 

Ekonomskog fakulteta u čijoj se nadležnosti nalazi donošenje odluka o studijskim 

programima, te na taj način direktno učestvuju ne samo u kreiranju i revidiranju studijskih 

programa nego i, putem svojih predstavnika – članova NNV-a, u procesu usvajanja i 

revidiranja studijskih programa. 
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2.2.3.7 Visokoškolska ustanova ima uspostavljen mehanizam i procedure za podršku 

studentima za savjetovanje o budućem razvoju karijere 

 

Mentori na zavšnim radovima u toku pisanja rada savjetuju studente o pitanjima vezanim za 

odabir karijere, te pružaju svu potrebnu pomoć u tom smjeru. Sa studentima se u kontinuitetu 

održavaju konsultacije sa smjernicama i priedlozima za vlastiti razvoj i napredovanje. 

Studentima na oba smjera organiziraju se gostujuća predavanja stručnjaka iz prakse koji daju 

korisne savjete vezano za praksu i njihov angažman u realnom poslovnom svijetu, iznoseći i 

pozitivne i negativne strane pojedinih zanimanja, te u toku predavanja daju odgovore na 

konkretna pitanja studenta.  

Ocjena ispunjenosti kriterija: 

Učenje, podučavanje i vrednovanje 

usmjereni na s 

tudenta 
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OCJENA 

ISPUNJENOS

TI 

KRITERIJU

MA 

Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je 

prethodno pripremljeno i motivirano za tu 

aktivnost, te u pripremi za tu aktivnost uzima 

u obzir rezultate anketa evaluacije kvaliteta 

učenja i poučavanja od strane studenata. 

   x 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Akademsko osoblje motivira i uključuje 

studente na preuzimanje aktivne uloge u 

istraživačko, naučno-istraživačkom i 

nastavno-obrazovnom procesu uz 

  x  
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odgovarajuće usmjeravanje, konsultacije i 

podršku. 

 

 

 

 

 

Potpuno 

Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne 

procedure za pravedno, transparentno i 

dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz različite 

oblike provjere znanja i vještina u skladu sa 

specifičnostima i postavljenim ciljevima 

studijskog programa. 

  x  

Procedure ocjenjivanja regulišu: 

organizaciju testova i ispita, kriterije i 

metode ocjenjivanja od strane ispitivača i 

komisije, transparentnost ocjenjivanja i 

mogućnost žalbi studenata na ocjenjivanje. 

   x 

Visokoškolska ustanova ima proceduru koja 

definira postupak izrade, strukturu i 

vrednovanje završnog rada studenata 

određenog ciklusa studija, kao i prava 

obaveze studenta i mentora i uslove za 

mentorstvo. 

   x 

Predstavnici studenata su uključeni u rad 

tijela visokoškolske ustanove čija je 

nadležnost upravljanje i  

donošenje određenih odluka o studijskim 

programima. 

   x 

Visokoškolska ustanova ima uspostavljen 

mehanizam i procedure za podršku 

studentima za savjetovanje o budućem 

razvoju karijere. 

  x   

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- Jačati svijest studenata o njihovoj ulozi u procesu odlučivanja  

- Razviti centar za razvoj karijera za savjetovanje i podršku studentima 

- Takođe razmotriti formiranje tima za psihološku podršku studentima  

- Preporučuje se osvješćivanje studenata po pitanju anketiranja, naglasiti važnost 

njihovih prijedloga, posebno kroz primjer gdje se prijedlog studenta kroz 

ankete uvaži; potom ažuriranje baza podataka kako bi studenti ocjenjivali 

aktuelne nastavnike; osigurati anonimnost studenta prilikom ispunjavanja 

ankete; osigurati i druge načine evaluacije i praćenja s obzirom na to da na 

rezultate ankete mogu uticati i studenti koji ne posjećuju nastavu redovno 

- Proširiti anketne upitnike tako da obuhvate pitanja o resursima i opštim 

uslovima studiranja. 

 

 

2.2.4 UPIS I NAPREDOVANJE STUDENATA, PRIZNAVANJE I 

CERTIFICIRANJE 

 

2.2.4.1 Upis studenata na studijski program bilo kojeg ciklusa vrši se na osnovu 

zakonskih odrednica, jasnih i transparentnih kriterija koji uključuju provjere znanja, 

sklonosti i sposobnosti kandidata i uspjeh u prethodnom školovanju, a u skladu sa 
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analiziranim društvenim potrebama i obezbijeđenim resursima za izvođenje programa. 

Konkurs za upis se javno objavljuje na web stranici ustanove i u medijima 

 

Konkurs za upis studenata u novu akademsku godinu se objavljuje na web-stranici Fakulteta, 

Univerziteta i u dnevnim novinama. Za upis su postavljeni jasni i transparentni kriteriji. 

 

2.2.4.2 Procedure za priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, razdoblja studija i 

prethodnog učenja, a što podrazumijeva i priznavanje neformalnog i informalnog 

učenja su uspostavljene. Procedure za priznavanje su u skladu sa Lisabonskom 

konvencijom o priznavanju 

 

Pravilnikom o nostrifikaciji i ekvivalenciji inozemnih školskih svjedodžbi, propisana je 

dokumentacija koja se prilaže, kao i procedura nostrifikacije školskih diploma.  

 

2.2.4.3 Diplomiranim studentima se dodjeljuje dokument koji pojašnjava stečenu 

kvalifikaciju, uključujući ostvarene ishode učenja, te kontekst, razinu, sadržaj i status 

studija koji su pohađali i uspješno završili 

 

Pored Diplome, studenti dobijaju i dodatak diplomi u kojem je navedeno i precizirano sve 

što se odnosi na stečenu kvalifikaciju, uključujući ostvarene ishode učenja, razinu, sadržaj i 

status studija koji su pohađali. Dodatak diplomi također je regulisan na nivou Univerziteta, 

tako da su sve diplome i njeni dodaci ujednačeni za sve studijske programe Univerziteta. 

 

Ocjena ispunjenosti kriterija: 

Upis i napredovanje studenata, 

priznavanje i certificiranje 
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Upis studenata na studijski program bilo 

kojeg ciklusa vrši se na osnovu zakonskih 

odrednica, jasnih i transparentnih kriterija 

koji uključuju provjere znanja, sklonosti i 

sposobnosti kandidata i uspjeh u 

prethodnom školovanju, a u skladu sa 

analiziranim društvenim potrebama i 

obezbijeđenim resursima za izvođenje 

programa. Konkurs za upis se javno 

objavljuje na web stranici ustanove i u 

medijima. 

   x 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Potpuno 

Procedure za priznavanje visokoobrazovnih 

kvalifikacija, razdoblja studija i prethodnog 

učenja, a što podrazumijeva i priznavanje 

neformalnog i informalnog učenja su 

  x  
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uspostavljene. Procedure za priznavanje su u 

skladu sa Lisabonskom konvencijom o 

priznavanju. 

Diplomiranim studentima se dodjeljuje 

dokument koji pojašnjava stečenu 

kvalifikaciju, uključujući ostvarene ishode 

učenja, te kontekst, razinu, sadržaj i status 

studija koji su pohađali i uspješno završili. 

   x 

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

1. Nastaviti transparentne procedure upisa studenata, također i priznavanja svih 

oblika učenja kako formalnih tako informalnih oblika koje su studenti postigli 

na drugim VŠU 

2. Razmotriti uvođenje III ciklusa studija radi  razvoja sopstvenog kadra. 

 

 

2.2.5 LJUDSKI POTENCIJALI 

 

2.2.5.1 Broj kompetentnog akademskog (nastavnici i saradnici) i neakademskog osoblja 

za kvalitetnu realizaciju studijskog programa je u skladu sa odgovarajućim aktom 

nadležne obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje 

 

OPIS: Na Univerzitetu u Bihaću nastavnu, naučnu, umjetničku i stručnu djelatnost izvodi 

nastavno osoblje izabrano u naučno-nastavna zvanja. Na Univerzitetu još ne postoji 

optimalan broj nastavnika, posebno omjer između vlastitog i gostujućeg kadra nije baš 

povoljan.  

 

Na početku akademske godine na prijedlog prodekana za nastavu i studentska pitanja usvaja 

se pokrivenost nastave sa definisanim zaduženjima svakog nastavnika i saradnika, kao i 

vanjskih saradnika. (Prilog P.5.1. Pokrivenost nastave). Ekonomski fakultet ima 8 nastavnika 

i 4 saradnika (od čega 2 redovna profesora, 4 vanredna i 2 docenta, 1 višeg asistenta i 3 

asistenata u stalnom radnom odnosu). 

 

2.2.5.2 Visokoškolska ustanova ima definiranu politiku upravljanja ljudskim 

potencijalima sa jasnim i transparentnim kriterijima za zapošljavanje akademskog 

osoblja, zaduženjima, opterećenjem i odgovornostima, kriterijima za profesionalni 

razvoj, napredovanje i stručno usavršavanje akademskog osoblja i mehanizme za 

praćenje rada akademskog osoblja sa mjerama za unapređenje 

 

Dokumentom Politika upravljanja ljudskim potencijalima na Univerzitetu u Bihaću (broj: 06-

6583/18, od dana 28.11.2018.), određeni su kriteriji za zapošljavanje akademskog osoblja, 

kao i zaduženja, opterećenja i odgovornosti uposlenika i spoljnih saradnika. Također, 

profesionalni razvoj i napredovanje akademskog osoblja prati se i poštuje u skladu s 

pravilima Statuta Univerziteta u Bihaću. 

Pravilnicima i Statutom Fakulteta i Statuta Univerziteta u Bihaću jasno su definisani kriteriji 

za izbor i napredovanje nastavnika i saradnika u viša naučna zvanja. 
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2.2.5.3 Akademsko osoblje je posvećeno istraživačkom, odnosno naučno-istraživačkom 

i umjetničkom radu, posebno kroz međunarodne naučno-istraživačke projekte, te 

zajedničke aktivnosti mentora i studenta na iznalažanju grantova ili stipendija 

 

Akademsko osoblje je posvećeno istraživačkom, odnosno naučno-istraživačkom radu, 

posebno kroz učešća na međunarodnim konferencijama. 

 

U ovaj proces se uključuju i studenti koji pohađaju II ciklus studija, budući da je minimalno 

50% ocjene iz svakog predmeta rezultat predispitnih aktivnosti u okviru kojih su projektni 

zadaci, seminarski radovi i istraživanja. Neka od najboljih istraživanja studenata se 

publiciraju u vidu stručnih članaka u naučnim publikacijama te na konferencijama. Studenti 

su aktivno uključeni i u specifična istraživanja iz oblasti biznisa tako da svake godine na 

temelju vlastitih istraživanja kroz svoje završne radove daju preporuke za unapređenje 

poslovnih procesa. rezultati istraživanja objavljuju se u priznatim međunarodnim 

publikacijama i izlažu na naučnim konferencijama. 

 

2.2.5.4 Administrativnom i pomoćnom osoblju je omogućeno usavršavanje kroz učešće 

na obukama, posebno u vezi informatičkih sistema i sistema upravljanja 

 

Administrativnom i pomoćnom osoblju su omogućeni različiti oblici usavršavanja kroz 

učešće na obukama. Na oglasnoj ploči Fakulteta, kao i putem Infoservisa, redovno se 

ažuriraju pozivi na obuke i stručna usavršavanja. 

 

Ocjena ispunjenosti kriterija: 

Ljudski potencijali 
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Broj kompetentnog akademskog (nastavnici 

i saradnici) i neakademskog osoblja za 

kvalitetnu realizaciju studijskog programa je 

u skladu sa odgovarajućim aktom nadležne 

obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za 

licenciranje. 

  x  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Znatno 

Visokoškolska ustanova ima definiranu 

politiku upravljanja ljudskim potencijalima 

sa jasnim i transparentnim kriterijima za 

zapošljavanje akademskog osoblja, 

zaduženjima, opterećenjem i 

odgovornostima, kriterijima za 

profesionalni razvoj, napredovanje i stručno 

usavršavanje akademskog osoblja i 

  x  
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mehanizme za praćenje rada akademskog 

osoblja sa mjerama za unapređenje. 

Akademsko osoblje je posvećeno 

istraživačkom, odnosno naučno-

istraživačkom i umjetničkom radu, posebno 

kroz međunarodne naučno-istraživačke 

projekte, te zajedničke aktivnosti mentora i 

studenta na iznalaženju grantova ili 

stipendija. 

  x  

Administrativnom i pomoćnom osoblju je 

omogućeno usavršavanje kroz učešće na 

obukama, posebno u vezi informatičkih 

sistema i sistema upravljanja. 

   x 

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- Domaći kadar preopterečen nastavom što skraćuje vrijeme za istraživanje i 

pisanje projekta odnosno buduću komercijalizaciju usluga. Razmotriti u 

dogovoru sa Univerzitetom i Vladom USK smanjivanje opterećenja i samim 

time zapošljavanje dodatnog kadra. Napraviti jasne planove, shodno 

finansijskoj situaciji, koliko je moguće mladih ljudi primiti u narednih 5 godina 

- Uvesti sistem Mentorstva  za mladi kadar u smislu njihovog lakšeg uvođenja u 

aktivnosti i posao.  

- Kada je riječ o NIR-u, potrebno je napraviti strategiju za dalji rast naučno 

istraživačkih referenci i borba za dodatna finansijska sredstva za istraživanje 

kroz projektni pristup.  

- Edukovati mlađe istraživače za pisanje projekata i kreirati istraživačke timove.   

- Također, razmotriti uvođenje fonda za nagrađivanje i stimulaciju istraživača 

(kofinansiranje objavljivanja u međunarodnim časopisima, kotizacije na NIR-

skupovima i sl.).  

- Nastaviti razvijati mehanizme potpore naučno-istraživačkom radu, 

osposobljavanje akademskog osoblja za objavljivanje rezultata istraživanja, 

prijave projekata i suradnje na međunarodnim projektima, kao i aktivnosti 

podrške usavršavanju nastavnog, administrativnog i tehničkog osoblja. 

 

 

 

2.2.6 RESURSI I FINANSIRANJE 

 

2.2.6.1 Resursi za izvođenje studijskog programa koji u skladu sa Preporukama 

Agencije o kriterijima za licenciranje visokoškolskih ustanova i studijskih 

programa u BiH i odgovarajućim aktom nadležne obrazovne vlasti koja propisuje 

kriterije za licenciranje su dostatni i dostupni studentima 

 

Resursi za izvođenje studijskog programa koji su u skladu sa Preporukama Agencije o 

kriterijima za licenciranje visokoškolskih ustanova i studijskih programa u BiH i 

odgovarajućim aktom nadležne obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje 

su dostatni i dostupni studentima. Univerzitet u Bihaću obezbjeđuje adekvatne prostorije 

koje kapacitetom, veličinom i opremom definisanom nastavnim programima, odgovaraju 

specifičnostima studijskog programa i potrebama studenata: učionički prostor, 
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bibliotečki i čitaonički prostor, kabinete za akademsko osoblje u radnom odnosu sa punim 

radnim vremenom, prostor za rad tijela visokoškolske ustanove, prostorije studentskog 

predstavničkog tijela, prostorije administrativnih službi ustanove. Prema Preporukama 

Agencije o kriterijima za licenciranje visokoškolskih ustanova i studijskih programa u 

BiH minimum potrebnog korisnog učioničkog prostora po jednom upisanom redovnom 

studentu za društvene nauke iznosi 1.5m2, a za vanredne studente 0,75 m2. Ukupan broj 

studenata na II ciklusu studija 2023/2024. godini iznosio je: 180 vanrednih studenata i 3 

redovna studenta. S obzirom na plan izvođenja nastave u poslijepodnevnim satima, te 

ukupnu površinu učioničkih prostorija Ekonomski fakultet svojim resursima zadovoljava 

uslove za izvođenje ovog studijskog programa posebno jer je nastava organizirana 

isključivo u terminu od 16h kada je uglavnom nastava na I ciklusu i završena  Zgrada 

Ekonomskog fakulteta obezbjeđuje 3 sanitarna čvora sa ukupno 9 odvojenih WC-a za 

muške i ženske korisnike, što zadovoljava kriterij od minimalno jednog sanitarnog čvora 

na svakih 50 studenata, a uzimajući u obzir izvođenje nastave u smjenama. 

 

2.2.6.2 Obavezna i specifična potrebna opremu za izvođenje studijskog 

programa/predmeta prema zahtjevima naučne oblasti/uže naučne oblasti je 

dostupna. Visokoškolska ustanova, osigurava obaveznu i dopunsku literaturu za 

svaki pojedini predmet koja po sadržaju podržava realizaciju predmeta 

 

Nastavni plan i program II ciklusa studija ne zahtjeva posebnu opremu za svoje 

izvođenje. Amfiteatri i učionice su opremljene savremenim projektorima, a svi nastavnici 

i saradnici posjeduju laptop računar koji se koriste za prezentacije u učionicama. Sve 

učionice i prostor fakulteta su pokrivene WI-FI mrežom. Informacijski sistem 

Univerziteta omogućuje nastavnicima i saradnicima kontinuiranu komunikaciju sa 

studentima i mogućnost dijeljenja nastavnih materijala sa studentima. Sistem za učenje 

na daljinu Adobe Connect (https://connect.unbi.ba) koristi se za DL odnosno izvođenje 

dijela predavanja, posebno za vanredne studente. Studenti Ekonomskog fakulteta koriste 

čitaonički prostor i bibliotečku građu Univerzitetske biblioteke u Bihaću, koja posjeduje 

širok broj naslova iz oblasti Ekonomije. Pripreme i opremanje BIC centra Ekonomskog 

fakulteta je završeno u 2021./2022 i BIC centar je stavljen u funkciju. Studenti i osoblje 

mogu vrlo jednostavno kroz infositem provjeriti dosptupnost i raspoloživost traženih 

naslova. 

 

2.2.6.3 Visokoškolska ustanova čini dostupnim studentima i akademskom osoblju 

dovoljan broj kompjuterskih prostorija sa pristupom internetu i biblioteku s 

adekvatnom prostorijom za čitanje, pretraživačima i naučnim i drugim bazama 

podataka 

 

Studenti Ekonomskog fakulteta koriste čitaonički prostor i bibliotečku građu 

Univerzitetske biblioteke u Bihaću. Fakultet raspolaže sa jednom prostorijom 

(kompjuterskim centrom) sa 11 kompjutera sa Internet pristupom i 20 sjedećih mjesta 

koji se ujedno koristi i kao čitaonica, a u 2021/22 dodatno je opremljen bibliotečko-

istraživačkog centra Fakulteta sa 7 modernih kompjutera i 10 sjedećih mjesta u biblioteci. 

Prostor fakulteta pokriven je Wi-Fi mrežom, svi računari su spojeni na Internet i 

omogućuju studentima pristup Internet pretraživačima i naučnim bazama podataka sa 

besplatnim pristupom. Web sajt fakulteta posjeduje sekciju posvećenu naučnim bazama 

sa linkovima i uputama za pristup i njihovo korištenje, kao i sekciju za pristup besplatnim 

e-knjigama. Izdanja naučnog časopisa Economic Perspectives su dostupna online na web 

sajtu časopisa (link). Materijali korišteni za predavanja i vježbe su dostupni studentima u 
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sekciji Nastava putem informacionog sistema Univeziteta i putem Goole učionica gdje 

nastavnici redovno objavljuju potrebne materijale i upute studentima. 

 

2.2.6.4 Visokoškolska ustanova prati realizaciju plana ulaganja u fizičke resurse i 

opremu za naučno-istraživački rad i nastavno-obrazovnu djelatnost 

 

Ekonomski fakultet u Bihaću, shodno potrebama realizacije nastavnog plana i programa 

vrši planiranje i nabavku potrebnih resursa. Menadžment fakulteta svake godine kreira 

finansijski plan fakulteta, koji postaje sastavni dio finansijskog plana Univerziteta u 

Bihaću, koji na prijedlog Senata Univerziteta u Bihaću donosi Upravni odbor 

Univerziteta, a potvrđuje budžetom USK Skupština USK. Finansijskim planom se 

planiraju sredstva za ulaganje u infrastrukturu i opremu. 

 

2.2.6.5 Visokoškolska ustanova osigurava kroz ugovorne odnose sa drugim VŠU i 

istraživačkim centrima mogućnost korištenja njihovih resursa 

 

Ekonomski fakultet u Bihaću ima potpisane ugovore o saradnji sa nekoliko 

visokoškolskih ustanova u zemlji i inozemstvu te drugim privrednim subjektima. Ovim 

ugovorima predviđena je saradnja fakulteta u oblasti naučnog i naučno-istraživačkog 

rada, posebno: istraživačkog i stručnog rada studenata u okviru postojećih institucija, 

međusobne razmjene stručne i naučne literature, magistarskih i doktorskih disertacija 

odbranjenih na jednom ili drugom fakultetu, kao i zajedničkog rada u stručno - naučnim 

projektima te međusobne razmjene nastavnika i suradnika, kao i međusobne razmjene 

studenata na svim razinama studija. Ovim ugovorima Fakultet je osigurao i pristup 

odgovarajućim nedostajućim resursima, kao npr specijaliziranom softveru za provjeru 

plagijata i platformama za učenje na daljinu Sporazum o saradnji potpisan sa Privrednom 

komorom USK omogućio je pristup resursima Privredne komore USK (npr. Korištenje 

softver SPSS za napredne statističke analize). 

 

Ocjena ispunjenosti kriterija: 

Resursi i finansiranje 
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OCJENA 

ISPUNJENOS

TI 

KRITERIJUM

A 

Resursi za izvođenje studijskog programa 

koji u skladu sa Preporukama Agencije o 

kriterijima za licenciranje visokoškolskih 

ustanova i studijskih programa u BiH i 

odgovarajućim aktom nadležne obrazovne 

vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje 

su dostatni i dostupni studentima. 

   x 

 

 

 

 

 

 

 

Potpuno Obavezna i specifična potrebna opremu za 

izvođenje studijskog programa/predmeta 
  x  
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prema zahtjevima naučne oblasti/uže naučne 

oblasti je dostupna. Visokoškolska 

ustanova, osigurava obaveznu i dopunsku 

literaturu za svaki pojedini predmet koja po 

sadržaju podržava realizaciju predmeta. 

Visokoškolska ustanova čini dostupnim 

studentima i akademskom osoblju dovoljan 

broj kompjuterskih prostorija sa pristupom 

internetu i biblioteku s adekvatnom 

prostorijom za čitanje, pretraživačima i 

naučnim i drugim bazama podataka. 

   x 

Visokoškolska ustanova prati realizaciju 

plana ulaganja u fizičke resurse i opremu za 

naučno-istraživački rad i nastavno-

obrazovnu djelatnost. 

   x 

Visokoškolska ustanova osigurava kroz 

ugovorne odnose sa drugim VŠU i 

istraživačkim centrima mogućnost 

korištenja njihovih resursa. 

  x  

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- Prostor treba dalje unapređivati kao i opremu.  

- Nastaviti proces digitalizacije i jačanje IT pismenosti zaposlenih. 

- Stimulacija zaposlenih za veće publikovanje i izdavaštvo.  

 

2.2.7 UPRAVLJANJE INFORMACIJAMA O STUDIJSKIM PROGRAMIMA 

 

2.2.7.1  Sistem redovitog prikupljanja i obrade informacija o svim aspektima studijskih 

programa (o stopi uspješnosti studenata, napuštanju studija, zadovoljstvu studenata, 

zapošljivosti svršenih studenata i slično) je uspostavljen i koristi se za unaprijeđenja 

kvaliteta studijskih programa 

 

Na osnovu člana 61. Statuta Univerziteta u Bihaću, a u vezi sa Standardima i smjernicama za 

osiguranje kvaliteta u visokom obrazovanju u BiH te Odlukom o kriterijima za akreditaciju 

visokoškolskih ustanova u BiH, Senat Univerziteta u Bihaću je na svojoj XVIII redovnoj 

sjednici održanoj dana 07.02.2011. godine, utvrdio Proceduru praćenja prolaznosti i uspjeha 

studenata. 

Redovno se vodi evidencija o stopi uspješnosti studenata kroz analize prolaznosti studenata 

i zadovoljstvo studenata kroz evaluacijske liste. Vodi se evidencija o broju studenata koji 

napuštaju studij, kao i o broju diplomanata i institucijama u kojima se zapošljavaju. 

 

2.2.7.2 Visokoškolska ustanova redovno prikuplja i analizira podatke o broju i 

starosnoj strukturi akademskog osoblja, spolu, odnosu broja nastavnika i studenata, 

odnosu vlastitog i gostujućeg kadra, kao i podatke anketiranja osoblja od strane 

studenata 

 

Fakultet vodi evidenciju i analizira prikupljene podatke o broju, spolu i starosnoj strukturi 

akademskog osoblja, kao i o broju i omjeru nastavnika i studenata. 
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Ocjena ispunjenosti kriterija: 

Upravljanje informacijama o studijskim 

programima 
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OCJENA 

ISPUNJENOS

TI 

KRITERIJU

MA 

Sistem redovitog prikupljanja i obrade 

informacija o svim aspektima studijskih 

programa (o stopi uspješnosti studenata, 

napuštanju studija, zadovoljstvu studenata, 

zapošljivosti svršenih studenata i slično) je 

uspostavljen i koristi se za unaprijeđenja 

kvaliteta studijskih programa. 

  x  

 

Znatno 
Visokoškolska ustanova redovno prikuplja i 

analizira podatke o broju i starosnoj strukturi 

akademskog osoblja, spolu, odnosu broja 

nastavnika i studenata, odnosu vlastitog i 

gostujućeg kadra, kao i podatke anketiranja 

osoblja od strane studenata. 

  x  

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- Jako je važno pratiti trendove i blagovremeno reagovati na potencijalne 

slabosti i opasnosti, a kako bi se napravile korektivne mjere. 

-  

 

2.2.8 INFORMISANJE JAVNOSTI O STUDIJSKIM PROGRAMIMA 

 

2.2.8.1 Visokoškolska ustanova objektivno i pravovremeno informiše javnost 

ažuriranim informacijama o svim aspektima odobrenih (licenciranih) i/ili akreditiranih 

studijskih programa koje nudi sa posebnim osvrtom na definirane ciljeve studijskih 

programa i ishode učenja. Podaci o akademskim karijerama zaposlenog i angažovanog 

osoblja su javno objavljeni. Minimum 50% od ukupnih informacija je na engleskom 

jeziku 

 

Na osnovu članova 5. i 61. Statuta Univerziteta u Bihaću, te u skladu s Odlukom Odbora za 

osiguranje kvaliteta (broj 09-3534/18 od 11. 6. 2018.), Senat Univerziteta je na svojoj XXX 

redovnoj sjednici održanoj 28. 11. 2018. godine usvojio Politiku osiguranja kvaliteta 

studijskih programa, koja, između ostalog, obuhvata i obavezu informisanja javnosti o 

studijskim programima. 

 

Ažurirane informacije o studijskim programima, uvjetima studija, ciljevima i ishodima 

učenja za svaki studijski program pravovremeno se objavljuju na web stranici fakulteta 

www.efbi.unbi.ba, kao i putem internog informacionog sistema www.info.efbi.unbi.ba. 
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Studenti i nastavnici su informirani o mogućnostima stipendiranja i drugim javnim pozivima 

od interesa za akademsku zajednicu. Biografije zaposlenih na Ekonomskom fakultetu u 

Bihaću, kao i biografije drugih angažiranih nastavnika i saradnika na Ekonomskom fakultetu 

u Bihaću su objavljene na web stranici fakulteta i dostupne su i na engleskom jeziku. Studenti 

sve informacije o kolegijima, nastavne materijele, obavijesti, rezultate ispite i sl mogu pratiti 

putem internog informacionog sistema Univerziteta u Bihaću www.info.efbi.unbi.ba. Podaci 

o angažovanom akademskom osoblju i karijerama angažovanog osoblja dostupni javno 

putem službenih web stranica fakulteta stalno uposlenih i vanjskih saradnika (link). Pored 

individualne promocije koju je provodio Ekonomski fakultet ove godine promocija je rađena 

i na nivou Univerziteta zajedničkim predstavljanjem svih Fakulteta – studijskih programa 

Univerziteta u Bihaću na Gradskoj otoci u Bihaću uz besplatan koncert za sve srednjoškolce 

(link). 

 

 

 

 

Ocjena ispunjenosti kriterija: 

Informisanje javnosti o studijskim 

programima 
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OCJENA 

ISPUNJENOS
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KRITERIJU

MA 

Visokoškolska ustanova objektivno i 

pravovremeno informiše javnost ažuriranim 

informacijama o svim aspektima odobrenih 

(licenciranih) i/ili akreditiranih studijskih 

programa koje nudi sa posebnim osvrtom na 

definirane ciljeve studijskih programa i 

ishode učenja. Podaci o akademskim 

karijerama zaposlenog i angažovanog 

osoblja su javno objavljeni. Minimum 50% 

od ukupnih informacija je na engleskom 

jeziku. 

   x 
 

Potpuno 

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- U cilju provedbe internacionalizacije, međunarodnih mobilnosti studenata, 

suradnika, nastavnika, administrativnog osoblja i naučne saradnje potrebno je 

izraditi, dopuniti i redovito ažurirati web sadržaje na engleskom jeziku. 

- Dovršiti izradu odjeljka Web stranice univerziteta koje se odnose naučno-

istraživački rad. 
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2.2.9 KONTINUIRANO PRAĆENJE, PERIODIČNA EVALUACIJA I REVIZIJA 

PROGRAMA 

 

2.2.9.1  Procedure za periodičnu evaluaciju, unapređenje i prestrukturiranje postojećih 

studijskih programa su uspostavljene. Procedure uključuju mišljenja studenata i 

drugih unutrašnjih i vanjskih zainteresiranih strana 

 

Pravilnik o procedurama za predlaganje, prihvaćanje, provođenje i praćenje realizacije SP 

Univerziteta u Bihaću (broj 06-4294/11) od 29.9.2011. 

Procedure uključuju periodične većinom usmene razgovore sa studentima, kako bi imali 

priliku dati sugestije u izmjenama i dopunama studijskog programa, kao i sastanke sa 

institucijama koje su učesnici u implementaciji studijskog programa, u kojima studenti 

obavljaju stručnu praksu. Studenti, osim usmenim putem, i pismenim prijedlozima doprinose 

prestrukturiranju studijskih programa. 

 

Na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihaću kontinuirano se radi na unaprijeđenju 

postojećih studijskih programa. Svake akademske godine NNV Fakulteta na osnovu Statuta 

Univerziteta u Bihaću imenuje Komisiju za revidiranje NPP-a . Procedura periodične 

evaluacije, unaprijeđenja i prestrukturiranja studijskih programa svake godine obavezno 

uključuje i studente kao aktivne sudionike ovog procesa. Predstavnik studenata I ciklusa 

studija jedan je od članova Komisije za revidiranje, te na ovaj način studenti imaju pravo 

priložiti vlastite prijedloge za unapređenje postojećih NPP-a. Kada su u pitanju vanjski 

stakeholderi Ekonomski fakultet svakako uključuje u navedene procedure i mišljenja 

javnosti, posebno poduzetnika, a na osnovu podataka koji su prikupljeni anketnim upitnikom. 

Revidirani nastavni plan i programa II ciklusa studija u primjeni je od 2016/2017 godine. 

 

2.2.9.2 Visokoškolska ustanova periodično evaluira nastavni plan i program, nastavni 

proces, stepen realizacije ishoda učenja i njihovu relevantnost za tržište rada putem 

anketiranja studenata, akademskog i administrativnog osoblja, te povratne informacije 

koristi za inoviranje i unapređenja istog 

 

Visokoškolska ustanova analizira potrebe za revizijom studijskih programa imajući u vidu: 

• uticaj tržišta rada/mogućnost zapošljavanja; 

• privredno lokalno ili regionalno okruženje; 

• zainteresovanost budućih studenata 

• najnovija istraživanja u datoj disciplini, čime se osigurava aktuelnost programa; 

• potrebe društva koje se mijenjaju; 

Pored navedenog, Fakultet obezbjeđuje učešće svih relevantnih partnera u konsultacijama 

prilikom revizije studijskih programa. 

 

2.2.9.3 Visokoškolska ustanova prati i evaluira realizaciju: akcionog plana 

internacionalizacije, benefite od potpisanih Ugovora o međunarodnoj saradnji, 

procenat stranih studenata i profesora; broj i napredak svojih studenata na stručnom 

usavršavanju u inostranstvu; upošljavanje diplomirani studenata i sl. 

 

Ova oblast posebno je regulirana i odredbama Pravilnika o procedurama za podršku 

međunarodnim aktivnostima Univerziteta. Podaci o međuuniverzitetskoj saradnji ostvarenoj 

u akademskoj 2018/2019 godini prikazani su kroz Izvještaj o radu ureda Prorektora za 

naučno-istraživački rad i međuuniverzitetsku saradnju u zemlji i inostranstvu. Ovaj izvještaj 

detaljno analizira realizirane aktivnosti u području: internacionalizacije; mobilnosti 
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studenata, nastavnog i nenastavnog osoblja; međuuniverzitetske saradnje kao i realiziranih 

projekata. Ekonomski fakultet prati sistem upošljavanja studenata na način da se svake 

godine prije promocije diplomanata pozivaju redom svi diplomirani studenti s ciljem 

prikupljanja podataka o njihovom zapošljavanju, i kreiranja interne baze podataka o 

studentima koji se nisu uspjeli zaposliti kako bi iste preporučili poslodavcima koji traže 

informacije i preporuke. 

 

2.2.9.4 Kvalitet, savremenost i dostupnost resursa se evaluiraju putem anketiranja 

akademskog osoblja i studenata 

 

Putem anketiranja akademskog osoblja i studenata, evaluiraju se kvalitet, savremenost i 

dostupnost resursa. 

 

 

 

Ocjena ispunjenosti kriterija: 

Kontinuirano praćenje, periodična 

evaluacija  i revizija programa 

N
E

IS
P

U
N

JE
N

 

D
JE

L
IM

IČ
N

O
 I

S
P

U
N

JE
N

 

Z
N

A
T

N
O

 I
S

P
U

N
JE

N
 

P
O

T
P

U
N

O
 I

S
P

U
N

JE
N

 

OCJENA 

ISPUNJENOS

TI 

KRITERIJU

MA 

Procedure za periodičnu evaluaciju, 

unapređenje i prestrukturiranje postojećih 

studijskih programa su uspostavljene. 

Procedure uključuju mišljenja studenata i 

drugih unutrašnjih i vanjskih zainteresiranih 

strana. 

   x 

 

Potpuno 

Visokoškolska ustanova periodično evaluira 

nastavni plan i program, nastavni proces, 

stepen realizacije ishoda učenja i njihovu 

relevantnost za tržište rada putem 

anketiranja studenata, akademskog i 

administrativnog osoblja, te povratne 

informacije koristi za inoviranje i 

unapređenja istog. 

  x  

Visokoškolska ustanova prati i evaluira 

realizaciju: akcionog plana 

internacionalizacije, benefite od potpisanih 

Ugovora o međunarodnoj saradnji, procenat 

stranih studenata i profesora; broj i napredak 

svojih studenata na stručnom usavršavanju u 

inostranstvu; upošljavanje diplomirani 

studenata i sl. 

  x  
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Kvalitet, savremenost i dostupnost resursa 

se evaluiraju putem anketiranja akademskog 

osoblja i studenata. 

   x 

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- Prikupljanje povratnih informacija od poslodavaca o znanjima, vještinama i 

kompetencijama zaposlenika koji su završili studijske programe fakulteta 

(ankete, tribine, okrugli stolovi i sl.). 

- Uključivanje eksternih partnera i alumnista u inoviranja i korekcije studijskih 

programa. 

- Povećati internacionalizaciju i kroz strategiju internacionalizacije i zadužene 

osobe pratiti određene indikatore internacionalizacije i njihovu realizaciju. 

 

 

 

2.2.10 MOBILNOST AKADEMSKOG OSOBLJA I STUDENATA 

 

2.2.10.1 Mobilnost akademskog osoblja i studenata na studijskom programu se 

promovira i unaprjeđuje putem zajedničkih prijava i učešća na projektima sa drugim 

visokoškolskim ustanovama iz zemlje i inozemstva 

 

Na osnovu člana 61. Statuta Univerziteta u Bihaću, te u skladu s Odlukom o kriterijima za 

akreditaciju visokoškolskih ustanova u Bosni i Hercegovini, Senat Univerziteta je na svojoj 

XXV redovnoj sjednici, održanoj 29. septembra 2011. godine, donio Pravilnik o 

procedurama za podršku međunarodnim aktivnostima Univerziteta. 

 

Na Ekonomskom fakultetu je primjetan veliki pomak u interesovanju studenata, kao i 

nastavnog i nenastavnog osoblja za učešće u programima razmjene. Nazalost aktivnosti po 

pitanju mobilnosti studenata i nastavnika u analiziranoj akademskoj godini su bile 

minimalne. Kako razmjena predstavlja međunarodnu aktivnost od posebnog značaja za 

Ekonomski fakultet, ulažu se svi neophodni napori da ovaj segment bude promoviran kod 

svih ciljnih grupa na najbolji mogući način. Internacionalizacija Univerziteta u Bihaću u 

posljednih nekoliko godina jedan je od segmenata rada Univerziteta koji bilježi pozitivne 

pomake. Praksa internacionalizacije ogleda se najprije kroz mobilnost studenata i osoblja sa 

partnerskim univerzitetima van Bosne i Hercegovine; dolaskom studenata, istraživača i 

nastavnika sa inostranih partnerskih institucija, kroz saradnju na međunarodnim razvojnim, 

naučnoistraživačkim i istraživačkorazvojnim projektima. Kada se radi o stvaranju uvjeta za 

povećanje mobilnosti studenata i osoblja Univerziteta u Bihaću, uspostavljena je saradnja sa 

institucijama unutar Erasmus+ICM programa te sa mnogobrojnim univerzitetima iz Turske 

unutar programa razmjene Mevlana. Osim ova dva programa razmjena studenata i nastavnika 

omogućena je i kroz CEPUS III mreže i freemover program, kao i UNET mrežu; kroz 

programe koje finansira Ambasada Sjedinjenih Američkih Država u Bosni i Hercegovini 

(Fulbright i Global UGRAD), putem CMEPIUS stipendije (Slovenija) i niza drugih 

programa. Glavni nosilac ovih aktivnosti je Ured za naučno istraživački rad i međunarodnu 

saradnju Univerziteta u Bihaću koji služi kao servis svim fakultetima pri Univerzitetu pa tako 

i Ekonomskom fakultetu u Bihaću. Promocija se vrši i putem sekcije web stranice 

Univerziteta u Bihaću za međunarodne aktivnosti, mobilnost i projekte na kojoj se redovno 

objavljuju obavijesti o programima mobilnosti, otvorenim pozivima i projektima. 
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2.2.10.2 Mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i multilateralne razmjene studenata sa 

inostranim visokoškolskim ustanovama kroz različite programe i mreže studentske 

razmjene uz priznavanje vremena, ocjena i ECTS bodova ostvarenih tokom razmjene 

su uspostavljeni 

 

Pravila mobilnosti na Univerzitetu u Bihaću usvojena 2014. i Pravilnik o procedurama za 

podršku međunarodnim aktivnostima Univerziteta u Bihaću usvojen 2011. godine od strane 

Senata Univerziteta u Bihaću. Pravilima mobilnosti reguliše se način prijave, priznavanje 

perioda, ocjena i ECTS stečenih u toku mobilnosti. Studenti ovog studijskog programa se 

redovno upoznaju sa mogućnostima razmjene u okviru Erasmus+ ICM programa, CEEPUS 

i Mevlana programa kroz sredstva informisanja Ureda, a kako je slaba zainteresiranost 

studenata ovog studijskog programa za razmjene Ured za NIR i međunarodnu saradnju je 

kroz Strategiju internacionalizacije UNBI 2018-2022. kao jedan od strateških ciljeva odredilo 

upravo promociju i povećanje odlaznih i dolaznih mobilnosti, sa jasno iskazanim operativnim 

ciljevima i indikatorima kako se planira promovisati i povećati mobilnost.  

 

2.2.10.3 Visokoškolska ustanova kadrovski i finansijski osnažuje kapacitete službi za 

međunarodnu saradnju i dvosmjernu mobilnost akademskog osoblja i studenata. Ova 

služba prati i evaluira mobilnost, te Senatu dostavlja godišnji Izvještaj o mobilnosti 

akademskog osoblja i studenata sa prijedlogom mjera za unaprjeđenje 

 

Strategija internacionalizacije Univerziteta u Bihaću 2018-2023 (link) urađena je u okviru 

Erasmus+ KA2 projekta STINT – Jačanje internacionalizacije na visokoškolskim 

ustanovama u Bosni i Hercegovini i sadrži jasno opisane strateške ciljeve, Akcioni plan sa 

prioritetima, nosiocima aktivnosti i budžetom, te Listu i opis strateških programa (u vezi sa 

strateškim ciljevima) i indikatora za praćenje rezultata na nivou programa. U Uredu za NIR 

i međunarodnu saradnju Univerziteta u Bihaću trenutno rade tri zaposlenika Stručni savjetnik 

za međuuniverzitetsku saradnju u zemlji i inostranstvu, Stručni savjetnik za naučno-

istraživački rad i Viši stručni saradnik za poslove na projektima. Na čelu Ureda je Prorektor 

za NIR i međuuniverzitetsku saradnju koji se imenuje na mandat od četiri godine. Osim 

zaposlenika Ureda, na fakultetima su imenovani timovi za projekte i međunarodnu saradnju 

koji su zaduženi za komunikaciju sa Uredom - Odluka o imenovanju tima za projekte i 

međunarodnu suradnju na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihaću, te Prodekan za 

naučno istraživački rad. 

 

Ocjena ispunjenosti kriterija: 

Mobilnost akademskog osoblja i 

studenata 
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OCJENA 

ISPUNJENOS

TI 

KRITERIJU

MA 

Mobilnost akademskog osoblja i studenata 

na studijskom programu se promovira i 

unaprijeđuje putem zajedničkih prijava i 

  x  
 

Znatno 
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učešća na projektima sa drugim 

visokoškolskim ustanovama iz zemlje i 

inozemstva. 

Mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i 

multilateralne razmjene studenata sa 

inostranim visokoškolskim ustanovama kroz 

različite programe i mreže studentske 

razmjene uz priznavanje vremena, ocjena i 

ECTS bodova ostvarenih tokom razmjene su 

uspostavljeni. 

  x  

Visokoškolska ustanova kadrovski i 

finansijski osnažuje kapacitete službi za 

međunarodnu saradnju i dvosmjernu 

mobilnost akademskog osoblja i studenata. 

Ova služba prati i evaluira mobilnost, te 

Senatu dostavlja godišnji Izvještaj o 

mobilnosti akademskog osoblja i studenata 

sa prijedlogom mjera za unaprjeđenje. 

  x  

 

 

Preporuke Komisije stručnjaka: 

 

- Mobilnost studenata prisutna ali bi mogla biti i veća. Motivacija studenata za 

mobilnost nije velika, mali procent studenata je koristi. Pokušati povećati 

motivaciju kroz opis značaja internacionalizacije i mobilnosti. 

- Uvesti engleski jezik kao obavezan na fakultet, većina studenata naglašava da 

im je jezik jedan od prepreka za mobilnost. 

- Raditi na priznavanju svake mobilnosti unaprijed prije odlaska kroz 

zaključivanje ugovora o mobilnosti sa studentom i ustanovom gdje student 

odlazi. 

- Raditi na motivaciji nastavnika za mobilnost. Nastavnici su preopterećeni. Kada 

je riječ o stimulaciji nastavnika postoji kategorija plaćeno odsustvo ali vidjeti da 

li fakultet još može na neki način stimulisati mobilnost.   

- Organizovati redovne radionice i seminare o značaju mobilnosti i za studente i 

nastavnike. 

- Objavljivati na sajtu uspješne priče onih koji su bili u mobilnosti. 

- Pojačati edukaciju zaposlenih u Uredu za mobilnost i razmotriti u budućnosti 

kadrovsko jačanje ove službe. 
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3. Mišljenje o ishodu akreditacije 

 

Na osnovu Samoevaluacijskog izvještaja studijskog programa Poslovna ekonomija, II 

ciklus studija na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihaću, a u skladu sa pozitivnim 

zakonskim aktima koji propisuju standarde i normative za obavljanje poslova visokog 

obrazovanja i Kriterijima za akreditaciju studijskih programa I i II ciklusa u Bosni i 

Hercegovini može se zaključiti da se na ovom studijskom programu praktikuju i prate 

savremeni trendovi osiguravanja kvaliteta. Također, radi se na kontinuiranom 

unapređenju kvaliteta u realizaciji studijskih programa I ciklusa.  

 

Uvidom u Samoevaluacijski izvještaj, priloge izvještaja, pregledanu dokumentaciju, 

informacije dobivene u razgovoru sa predstavnicima menadžmenta, nastavnog i 

administrativno tehničkog osoblja, studenatima, predstavnicima alumnija i privrednih 

subjekata, uvidom u stanje infrastrukture i resursa tokom eksterne posjete Komisije 

stručnjaka Islamskom pedagoškom fakultetu prema Agendi u prilogu, utvrdili smo da su 

kriteriji za akreditaciju ispunjeni kako slijedi: 

 

1. Politika osiguranja kvaliteta- znatno ispunjen 

2. Kreiranje i usvajanje studijskih programa- potpuno ispunjen 

3. Učenje, podučavanje i vrednovanje usmjereni na studenta- potpuno ispunjen 

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje- potpuno ispunjen 

5. Ljudski potencijali- znatno ispunjen 

6. Resursi i finansije- potpuno ispunjen 

7. Upravljanje informacijama o studijskim programima- znatno ispunjen 

8. Informisanje javnosti o studijskim programima- potpuno ispunjen 

9. Kontinuirano praćenje, periodična evaluacija i revizija programa- potpuno ispunjen 

10. Mobilnost akademskog osoblja i studenata- znatno ispunjen 

 

Program potpuno ispunjava 6 od 10 kriterija za akreditaciju, a znatnu ispunjenost ima 4 

od 10 kriterija za akreditaciju. S obzirom da je većina definisanih kriterija za akreditaciju 

Studijskog programa Poslovna ekomomija II ciklusa u Bosni i Hercegovini potpuno 

ispunjeno, kao članovi Komisije stručnjaka utvrdili smo i dajemo pozitivno mišljenje, te 

predlažemo da se studijski program Poslovna ekonomija  II ciklus studija Ekonomskog 

fakulteta Univerziteta u Bihaću akreditira.  

Komisija preporučuje Agenciji za razvoj visokog obrazovanja i osiguranje kvaliteta 

Bosne i Hercegovine izdavanje Preporuke za akreditaciju studijskog programa Poslovna 

ekonomija II ciklus studija na Ekonomskom fakultetu Univerziteta u Bihaću akreditira, a 

Ministarstvu obrazovanja i nauke USK izdavanje Rješenja o akreditaciji u skladu s tom 

preporukom. 
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Potpisi članova Komisije: 

 

 

 
 

 

4. Prilozi 

 

4.1. Dnevni red za pripremni sastanak  

4.2. Finalna Agenda posjete  

4.3. Obrazac za ocjenjivanje ispunjenosti kriterijuma  

 

 

 

4.1. Dnevni red pripremnog sastanka  

 

Vrsta obuke: Pripremni sastanak  

Mjesto održavanja: Hotel Luna, Bihać  

Datum održavanja: 02.06.2025.godine, u 20:00h. 

Učesnici: Imenovana Komisija stručnjaka, predstavnik Agencije za razvoj visokog 

obrazovanja i osiguranje kvaliteta i gospođa Adisa Eminoglu, predstavnica Ministarstva 

obrazovanja, nauke, kulture i sporta USK 
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4.2. Finalna Agenda posjete  

 
 

PRIJEDLOG AGENDE  

Re-akreditacija Univerziteta u Bihaću i studijskih programa sa instrumentom recenzije 

Datum: 02.06.2025. - 03.06.2025. 

 

Komisija stručnjaka: 

1. Dejan Bokonjić, predsjednik, predstavnik akademske zajednice BiH 

2. Maša Alijević, predstavnik akademske zajednice BiH 

3. Dražan Kozak, međunarodni stručnjak 

4. Gordana Višekruna, predstavnik privrede i prakse 

5. Ena Morankić, student  

 

1. Dan posjete, 02.06.2025. 

 

 

 

 

 

 

 

    

9:00-10:00 

Sastanak Komisije sa menadžmentom 

visokoškolske ustanove (rektor, dekani, generalni 

sekretar) 

Doc. dr. Husein Nanić – predsjednik UO 

Prof. dr. Jasmina Bešlagić – član UO 

Prof.dr. Fadil Islamović – prorektor za finansije i razvoj 

Prof. dr. Bernadin Ibrahimpašić – prorektor za nastavu i  

studentska pitanja 

Prof. dr. Nevzet Veladžić – prorektor za naučno-istraživački  

rad i međuuniverzitetsku saradnju 

Prof. dr. Damir Hodžić – dekan Tehničkog fakulteta 

Prof. dr. Vildana Pečenković – dekanesa Pedagoškog fakulteta 

Prof. dr. Izet Terzić – dekan Islamskog pedagoškog fakulteta 

Prof. dr. Vildana Jogić – dekanesa Biotehničkog fakulteta 

Prof. dr. Ekrem Pehlić – dekan Fakulteta zdravstvenih studija 

Prof. dr. Mirela Kljajić Dervić – dekanesa Ekonomskog  

fakulteta 

Asija Cucak, dipl. iur. – generalni sekretar 

10:00-10:15 Pauza  Komisija stručnjaka odvojeno 

10:15-11:00 Sastanak sa timom za samoevaluaciju  

Prof. dr. Enis Džanić – voditelj Centra za osiguranje kvaliteta 

Dr. sc. Enes Dedić – stručni savjetnik u COK-u 

Mirzet Grozdanić – stručni savjetnik u COK-u 

Sanela Sabljaković – predstavnik privrede (predsjednica  

PK USK) 

Mirza Muminović – predstavnik studenata 

Esad Bajramović – vanjski ekspert 

11:00-11:15 Pauza  
Komisija stručnjaka odvojeno 

11:15-12:00 Sastanak sa akademskim osobljem Prof. dr. Jasmina Ibrahimpašić – BTF  

Prof. dr. Husein Vilić – BTF 
Prof. dr. Dženana Gačo – TF  

Prof. dr. Nikola Findrik – PrF  

Prof. dr. Dijana Vuković – EF  
Prof. dr. Mersina Mujagić – PeF  

Prof. dr. Hajrudin Hodžić – IPF  

Doc. dr. Ermin Bajramović – TF  
Doc. dr. Subha Džafić – BTF  

Haris Veladžić, viši asistent – IPF  

Melisa Halilović, viši asistent – FZS  

   

8:30-9:00 
Sastanak Komisije sa predstavnicima resornog 

Ministarstva – potpisivanje Ugovora. 

Adisa Eminoglu – pomoćnik ministra za visoko obrazovanje 

 i nauku 
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Azra Kapić, asistent – TF 

Sena Našić, asistent – FZS  

12:00-13:00 Obilazak fakulteta (amfiteatri, laboratorije, 

učionice) 

Tehnički fakultet 

Fakultet zdravstvenih studija 
Biotehnički fakultet 

(Islamski pedagoški fakultet – ovisno o raspoloživom vremenu) 

13:00-14:00 Ručak 

 Komisija stručnjaka odvojeno 

14:00-14:30 
Sastanak sa predstavnicima studenata prve i druge 

godine 

Sara Bošnjak / II / PrF 

Nejra Dizdarević / II / PrF 

Sara Midžić / II / PrF 

Ajdina Begić / II / EF 

Najla Nuhić / II / EF 

Hasan Ponjević / II / EF 

Abdunnur Ćehić / II / EF 

Emelin Čataković / II / EF 

Lorena Mujanović / II / FZS 

Amila Skenderović / II / IPF 

Senada Burzić / II / IPF 

Lana Pleša / I / TF 

Melisa Šabić / I / TF 

14:30-14:40 Pauza Komisija stručnjaka odvojeno 

14:40-15:10 
Sastanak sa predstavnicima studenata treće i 
čevrte godine 

Sunita Špica / IV / BTF 

Seida Halilagić / IV / BTF 

Aldin Dedić / IV / TF 

Mustafa Šumar / III / PrF 

Alma Mehmedović / IV / PrF 

Lejla Poprženović / III / FZS 

Dejla Ljubijankić / III / FZS 

Ena Hadžić / IV / FZS 

Nejra Kovačević / III / TF 
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2. Dan posjete, 03.06.2025. 

 

9:00-9:45 

Sastanak sa administracijom (pravni i 
finansijski sektor), studentskom službom  i 

internacionalnim uredom 

 

Nedžmija Veladžić, dipl. iur. – Šef Pravne službe Univerziteta 

Šemso Muslić, dipl. iur. – Sekretar Ekonomskog fakulteta 

Salih Dedić, dipl. oecc. – Šef Službe za ekonomsko-financijske  

poslove 

Alma Ćehić, BA – Služba za ekonomsko-financijske poslove 

 / Služba za javne nabavke 

Marijana Hadžalić – Šef studentske službe Tehničkog fakulteta 

Alma Behić, prof. – Stručni savjetnik  za međunarodnu saradnju  

u zemlji i inostranstvu 

Amina Veladžić, BA – Viši stručni saradnik na poslovima za projekte  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9:45-10:00 Pauza Komisija stručnjaka odvojeno 

10:00-10:30 
Sastanak sa  IT i administrativno-tehničkim  

osobljem 

Zinaid Kapić – stručni savjetnik za IT poslove 

Prof. dr. Irfan Hošić – urednik web stranice Univerziteta 

Amel Džanić – programer u Računarskom centru 

Amel Toroman – viši asistent / Info servis Univerziteta  

Senad Džaferović dipl. oecc. – stručni savjetnik za  

računovodstveno-finansijske poslove 

Šejla Nezirević – rukovodilac laboratorije FZS 

Ramo Halilagić – voditelj Instituta TF-a 

Asim Kulenović – bibliotekar / PrF 

10:30-10:45 Pauza Komisija stručnjaka odvojeno 

10:45-11:30 

Razgovor sa predstavnicima alumnija i 

predstavnicima tržišta rada sa kojima je 
univerzitet povezan 

Enis Čelebić 

Adela Karabegović 

Nejra Mesić 
Emir Komić 

Kauković Safet 
Čirić Sandi 

Aida Moranjkić 

 
Mehmed Felić (Grafičar) 

Smajo Nuhić (EuroIng) 

Nermina Delić (OŠ Harmani II) 
Refik Huseinbašić (Sani global) 

Edin Moranjkić (Komrad Bihać) 

11:30-11:45 Pauza Komisija stručnjaka odvojeno 

11:45-12:30 

Ukoliko Komisija procjeni da je potrebno 

dostaviti dodatnu dokumentaciju ili održati 

sastanak sa predstavnicima ustanove povodom 
određenih pitanja, o tome će obavijestiti 

kontakt osobu ustanove, koja će to i 

organizovati 

 

12:30-14:30 

Izrada usmenog izvještaja; ocjenjivanje 
kriterija  

 

Komisija stručnjaka odvojeno 

14:30-15:00 
Predstavljanje usmenog Izvještaja 

predstavnicima ustanove 

Izvještavanje prisutnog osoblja VŠU (Rektor, dekani, nastavnici,   

tehničko i administrativno osoblje, studenti i drugi, sve grupe  

sa kojima se razgovaralo prethodnih dana) o glavnim nalazima 

 i temama koje su relevantne za davanje  preporuka,   

BEZ davanja mišljenja o ishodu   

U toku ove okvirne satnice, planirati ručak samo za članove komisije stručnjaka   
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4.3. Obrazac za ocjenjivanje ispunjenosti kriterijuma  

 

 

Visokoškolska ustanova:  Islamski pedagoški fakultet, studijski program Socijalna 

pedagogija i duhovna skrb, I ciklus, Univerziteta u Bihaću 

Datum i mjesto:   02.06. – 03.06.2025. 

 

Kriterijumi ocjenjivanja 
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OCJENA 

ISPUNJENOSTI 

KRITERIJUMA 

1. Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa 

Visokoškolska ustanova ima usvojenu i javno dostupnu politiku 

unutrašnjeg osiguranja kvaliteta studijskih programa kao dio 

njenog strateškog upravljanja. 

   X 

Znatno 

Politika osiguranja kvaliteta studijskih programa je usmjerena 

na promociju: istraživačkog rada, učenja i poučavanja, 

mobilnosti i internacionalizacije na studijskim programima, kao 

i sprečavanju plagijata radova nastavnika i završnih radova 

studenata na svim ciklusima studija. 

  X  

Politika podržava razvoj kulture kvalitete u kojoj svi unutarnji 

sudionici doprinose kvaliteti studijskih programa, te definira 

način uključivanja vanjske sudionika u tome. 

  X  

5. 2. Kreiranje i usvajanje studijskih programa 

Visokoškolska ustanova ima uspostavljene procedure za 

kreiranje i usvajanje studijskih 

programa koji uključuju studente i sve zainteresirane strane. 

   x 

Potpuno  

Studijski programi su usklađeni sa naučnim i obrazovnim 

standardima i dostignućima određene naučne/umjetničke oblasti, 

zahtjevima srodnih naučnih oblasti u cilju sticanja 

multidisciplinarnih znanja, zahtjevima tržišta rada i 

međunarodnih reformskih procesa. 

  x  

Ciljevi studijskog programa i ishodi učenja su jasno definirani i 

podudarni sa sadržajem studijskih programa i nivoom ciklusa 

studija i u skladu su sa strategijom ustanove. Ciljevi studijskog 

programa i ishodi učenja su uporedivi sa istim i/ili sličnim 

programima na visokoškolskim ustanovama u BiH i inostranstvu. 

  x  

Ishodi učenja su utvrđeni i navedeni na svakom nivou studijskog 

programa, te su povezani sa standardima kvalifikacija, 

Kvalifikacijskim okvirom u BiH i Okvirom kvalifikacija 

Evropskog prostora visokog obrazovanja (FQ-EHEA). 

   x 

Nastavni plan i program sadrži minimalno: pregled obaveznih i 

izbornih predmeta, okvirni sadržaj nastavne materije za svaki od 

predmeta (podijeljenu prema broju sedmica/nastavnih jedinica u 

sklopu jednog semestra), opterećenje studenta po predmetu, 

bodovnu vrijednost svakog predmeta iskazanu u skladu sa ECTS-

om, načine provjere i vrednovanja kontinuiranog sticanja znanja 

   x 



38 

 

studenta, bodovnu ECTS vrijednost završnog rada na I i II ciklusa 

studija, ovisno o statusu ustanove, metode osiguranja kvaliteta, 

listu obavezne i dopunske literature za svaki pojedini predmet, 

obaveznu i specifičnu opremu za izvođenje programa/predmeta 

prema zahtjevima naučne/umjetničke oblasti. 

Visokoškolska ustanova osigurava: 

interdisciplinarnost/multidisciplinarnost plana i programa, 

internacionalizaciju nastavnog plana i programa, interakciju sa 

profesionalnom praksom, realizaciju praktične nastave i aktivno 

učešću studenata u naučnom/umjetničkom istraživanju u okviru 

studijskog programa 

  x  

3. Učenje, podučavanje i vrednovanje usmjereni na studenta 

Akademsko osoblje koje izvodi nastavu je prethodno 

pripremljeno i motivirano za tu aktivnost, te u pripremi za tu 

aktivnost uzima u obzir rezultate anketa evaluacije kvaliteta 

učenja i poučavanja od strane studenata 

   x 

Potpuno 

Akademsko osoblje motivira i uključuje studente na preuzimanje 

aktivne uloge u istraživačko, naučno-istraživačkom i nastavno-

obrazovnom procesu uz odgovarajuće usmjeravanje, konsultacije 

i podršku. 

  x  

Studenti se ocjenjuju kroz javno dostupne procedure za pravedno, 

transparentno i dosljedno ocjenjivanje, kao i kroz različite oblike 

provjere znanja i vještina u skladu sa specifičnostima i 

postavljenim ciljevima studijskog programa. 

  x  

Procedure ocjenjivanja regulišu: organizaciju testova i ispita, 

kriterije i metode ocjenjivanja od strane ispitivača i komisije, 

transparentnost ocjenjivanja i mogućnost žalbi studenata na 

ocjenjivanje. 

   x 

Visokoškolska ustanova ima proceduru koja definira postupak 

izrade, strukturu i vrednovanje završnog rada studenata 

određenog ciklusa studija, kao i prava obaveze studenta i mentora 

i uslove za mentorstvo. 

   x 

Predstavnici studenata su uključeni u rad tijela visokoškolske 

ustanove čija je nadležnost upravljanje i donošenje određenih 

odluka o studijskim programima. 

   x 

Visokoškolska ustanova ima uspostavljen mehanizam i 

procedure za podršku studentima za savjetovanje o budućem 

razvoju karijere. 

  x  

4. Upis i napredovanje studenata, priznavanje i certificiranje 

Upis studenata na studijski program bilo kojeg ciklusa vrši se na 

osnovu zakonskih odrednica, jasnih i transparentnih kriterija koji 

uključuju provjere znanja, sklonosti i sposobnosti kandidata i 

uspjeh u prethodnom školovanju, a u skladu sa analiziranim 

društvenim potrebama i obezbijeđenim resursima za izvođenje 

programa. Konkurs za upis se javno objavljuje na web stranici 

ustanove i u medijima 

   x 

Potpuno 
Procedure za priznavanje visokoobrazovnih kvalifikacija, 

razdoblja studija i prethodnog učenja, a što podrazumijeva i 

priznavanje neformalnog i informalnog učenja su uspostavljene. 

Procedure za priznavanje su u skladu sa Lisabonskom 

konvencijom o priznavanju. 

  x  

Diplomiranim studentima se dodjeljuje dokument koji pojašnjava 

stečenu kvalifikaciju, uključujući ostvarene ishode učenja, te 

kontekst, razinu, sadržaj i status studija koji su pohađali i 

uspješno završili. 

   x 
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5. Ljudski potencijali 

Broj kompetentnog akademskog (nastavnici i saradnici) i 

neakademskog osoblja za kvalitetnu realizaciju studijskog 

programa je u skladu sa odgovarajućim aktom nadležne 

obrazovne vlasti koja propisuje kriterije za licenciranje. 

  x  

Znatno 

Visokoškolska ustanova ima definiranu politiku upravljanja 

ljudskim potencijalima sa jasnim i transparentnim kriterijima za 

zapošljavanje akademskog osoblja, zaduženjima, opterećenjem i 

odgovornostima, kriterijima za profesionalni razvoj, 

napredovanje i stručno usavršavanje akademskog osoblja i 

mehanizme za praćenje rada akademskog osoblja sa mjerama za 

unapređenje. 

  x  

Akademsko osoblje je posvećeno istraživačkom, odnosno 

naučno-istraživačkom i umjetničkom radu , posebno kroz 

međunarodne naučno-istraživačke projekte, te zajedničke 

aktivnosti mentora i studenta na iznalažanju grantova ili 

stipendija. 

  x  

Administrativnom i pomoćnom osoblju je omogućeno 

usavršavanje kroz učešće na obukama, posebno u vezi 

informatičkih sistema i sistema upravljanja. 

  x  

6. Resursi i finansije 

Resursi za izvođenje studijskog programa koji u skladu sa 

Preporukama Agencije o kriterijima za licenciranje 

visokoškolskih ustanova i studijskih programa u BiH i 

odgovarajućim aktom nadležne obrazovne vlasti koja propisuje 

kriterije za licenciranje su dostatni i dostupni studentima. 

   x 

Potpuno 

Obavezna i specifična potrebna opremu za izvođenje studijskog 

programa/predmeta prema zahtjevima naučne oblasti/uže naučne 

oblasti je dostupna. Visokoškolska ustanova, osigurava obaveznu 

i dopunsku literaturu za svaki pojedini predmet koja po sadržaju 

podržava realizaciju predmeta. 

  x  

Visokoškolska ustanova čini dostupnim studentima i 

akademskom osoblju dovoljan broj kompjuterskih prostorija sa 

pristupom internetu i biblioteku s adekvatnom prostorijom za 

čitanje, pretraživačima i naučnim i drugim bazama podataka. 

   x 

Visokoškolska ustanova prati realizaciju plana ulaganja u fizičke 

resurse i opremu za naučno-istraživački rad i nastavno-obrazovnu 

djelatnost. 

   x 

Visokoškolska ustanova osigurava kroz ugovorne odnose sa 

drugim VŠU i istraživačkim centrima mogućnost korištenja 

njihovih resursa. 

  x  

7. Upravljanje informacijama o studijskim programima 

Sistem redovitog prikupljanja i obrade informacija o svim 

aspektima studijskih programa (o stopi uspješnosti studenata, 

napuštanju studija, zadovoljstvu studenata, zapošljivosti svršenih 

studenata i slično) je uspostavljen i koristi se za unaprijeđenja 

kvaliteta studijskih programa. 

  x  

Znatno  

Visokoškolska ustanova redovno prikuplja i analizira podatke o 

broju i starosnoj strukturi akademskog osoblja, spolu, odnosu 

broja nastavnika i studenata, odnosu vlastitog i gostujućeg kadra, 

kao i podatke anketiranja osoblja od strane studenata. 

  x  

8. Informisanje javnosti o studijskim programima 
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Visokoškolska ustanova objektivno i pravovremeno informiše 

javnost ažuriranim informacijama o svim aspektima odobrenih 

(licenciranih) i/ili akreditiranih studijskih programa koje nudi sa 

posebnim osvrtom na definirane ciljeve studijskih programa i 

ishode učenja. Podaci o akademskim karijerama zaposlenog i 

angažovanog osoblja su javno objavljeni. Minimum 50% od 

ukupnih informacija je na engleskom jeziku. 

   x Potpuno 

9. Kontinuirano praćenje, periodična evaluacija i revizija programa 

Procedure za periodičnu evaluaciju, unapređenje i 

prestrukturiranje postojećih studijskih programa su 

uspostavljene. Procedure uključuju mišljenja studenata i drugih 

unutrašnjih i vanjskih zainteresiranih strana. 

   x 

Potpuno 

Visokoškolska ustanova periodično evaluira nastavni plan i 

program, nastavni proces, stepen realizacije ishoda učenja i 

njihovu relevantnost za tržište rada putem anketiranja studenata, 

akademskog i administrativnog osoblja, te povratne informacije 

koristi za inoviranje i unapređenja istog. 

  x  

Visokoškolska ustanova prati i evaluira realizaciju: akcionog 

plana internacionalizacije, benefite od potpisanih Ugovora o 

međunarodnoj saradnji, procenat stranih studenata i profesora; 

broj i napredak svojih studenata na stručnom usavršavanju u 

inostranstvu; upošljavanje diplomirani studenata i sl. 

  x  

Kvalitet, savremenost i dostupnost resursa se evaluiraju putem 

anketiranja akademskog osoblja i studenata. 
   x 

10. Mobilnost akademskog osoblja i studenata 

Mobilnost akademskog osoblja i studenata na studijskom 

programu se promovira i unaprijeđuje putem zajedničkih prijava 

i učešća na projektima sa drugim visokoškolskim ustanovama iz 

zemlje i inozemstva. 

  x  

Znatno  

Mehanizmi za ostvarivanje bilateralne i multilateralne razmjene 

studenata sa inostranim visokoškolskim ustanovama kroz 

različite programe i mreže studentske razmjene uz priznavanje 

vremena, ocjena i ECTS bodova ostvarenih tokom razmjene su 

uspostavljeni. 

  x  

Visokoškolska ustanova kadrovski i finansijski osnažuje 

kapacitete službi za međunarodnu saradnju i dvosmjernu 

mobilnost akademskog osoblja i studenata. Ova služba prati i 

evaluira mobilnost, te Senatu dostavlja godišnji Izvještaj o 

mobilnosti akademskog osoblja i studenata sa prijedlogom mjera 

za unaprijeđenije. 

  x  

 


